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Contexte, mandat et
methodologie



Contexte et mandat

Le présent rapport s’appuie sur six objectifs principaux

La mission du Comité sectoriel de main-d'oeuvre (CSMO) de I'habitation consiste & soutenir le développement d'une main-d'oeuvre qualifiée, a favoriser une gestion
efficace des ressources humaines et 4 stimuler la création d'emplois dans le secteur de I'habitation. Son réle principal est de développer la main-d'ceuvre dans le
secteur de I'habitation au Québec, en agissant comme un pont entre les entreprises, les travailleurs et le gouvernement, pour identifier les besoins en compétences,
créer des outils de formation, mettre en place des programmes (comme |'apprentissage) et soutenir la reléve afin d'améliorer I'attraction, le recrutement, la rétention et
la formation des travailleurs.

Afin de s'ajuster aux besoins réels de ses clienteles cibles, le CSMO Habitation souhaite mettre a jour les données de l'industrie de I'habitation et de ses entreprises. C'est
pourquoi il a confié a BIP Recherche la réalisation du présent diagnostic sectoriel, qui se décline en trois volets::

0 enquéte quantitative;
0 enquéte qualitative sous forme de groupes de discussion;

0 recherche de données économiques extraites de Statistique Canada.

Cet exercice permet non seulement d'effectuer une analyse socioéconomique de la situation passée et actuelle du secteur, mais aussi de cerner les tendances et les
enjeux emergents susceptibles d'influencer |'évolution de la main-d’'ceuvre dans les prochaines années. Plus précisément, ce diagnostic vise 4 :

1. décrire la situation actuelle du secteur et de sa main-d'oceuvre;

analyser les enjeux et les besoins de I'industrie, notamment en matiére de recrutement;
comprendre les besoins de perfectionnement;

analyser |'évolution de la maturité numérique;

évaluer I'impact de la transition verte sur les activités;

o B WN

analyser la situation des travailleurs étrangers temporaires.
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Contexte et mandat

Le diagnostic de main-d’ceuvre a été élabore en cing étapes clés

Démarrage

Recherche de données
secondaires

Enquéte via un sondage web

Groupes de discussion

Synthése, analyses et diagnostic

Une rencontre de démarrage a permis de valider les objectifs de |'étude, la
méthodologie proposée, le profil des participants ainsi que le plan
d'échantillonnage.

Une recherche documentaire a été menée par le CSMO Habitation afin de
mettre & jour les données issues du diagnostic sectoriel de 2018 et d'alimenter
les analyses de la présente étude.

Le volet quantitatif du diagnostic reposait sur une enquéte en ligne réalisée
auprées des entreprises du secteur par BIP recherche. Cette démarche visait &
brosser un portrait représentatif et actuel de l'industrie de I'habitation &
I'échelle provinciale.

Pour enrichir et contextualiser les résultats de I'enquéte, trois groupes de
discussion ont été tenus par BIP recherche, réunissant différents acteurs clés de
I'industrie : entreprises manufacturiéres, entreprises de service en design
d'intérieur et représentants de travailleurs d'entreprises manufacturiéres. Ces
rencontres ont permis d'approfondir la compréhension qualitative du secteur, de
son évolution et de ses enjeux, sous cing themes : difficultés de recrutement,
vieillissement de la main-d'ceuvre, transformation numérique, intelligence
artificielle et enjeux environnementaux.

Les résultats obtenus & chacune des étapes précédentes ont été analysés et
synthétisés par BIP recherche, menant & la rédaction du présent diagnostic
sectoriel de 'industrie de I'habitation au Québec.
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Méthodologie - Enguéte quantitative

Un premier volet a été réalisé au moyen d’'une enguéte quantitative.

Une enquéte via un sondage web a été menée du 29 mai au 12 septembre 2025 aupres des clientéles cibles du CSMO Habitation (manufacturiers comptant au moins
un employé) et des entreprises spécialisées en design d'intérieur (incluant les travailleurs et travailleuses autonomes) :

manufacturiers de produits minéraux non métalliques — le sous-secteur du ciment et de produits en béton a été exclu de I'enquéte;

o0 manufacturiers de meubles et de produits connexes, incluant les services de rembourrage et de réparation de meubles;

0 manufacturiers de portes et fenétres;

0 services de design d'intérieur.

Objectifs L'objectif de cette enquéte était de recueillir, aupres d'un maximum d’'organisations du secteur de I'habitation, des informations quantitatives sur le secteur. Les

grandes thématiques abordées comprenaient : le profil des entreprises et de I'emploi, les préoccupations en matiere d'environnement d'affaires, les enjeux de
recrutement, les besoins de perfectionnement, |'évolution de la maturité numérique — dont le recours a l'intelligence artificielle, la transition verte et I'état de la
situation en matiére de travailleurs étrangers temporaires.

Méthode de collecte de Sondage en ligne (web), d partir d'une liste échantillonnale fournie par le CSMO Habitation.
données * Une sollicitation téléphonique a été faite par BIP Recherche auprés des entreprises dont on ne disposait que des coordonnées téléphoniques pour les inviter
A participer a I'enquéte en ligne.

Questionnaire * Le questionnaire a été élaboré par BIP Recherche en collaboration avec le CSMO Habitation et couvrait I'ensemble des objectifs a I'étude.
* Sa durée moyenne d'auto-administration était de 18 minutes.
* Il aété administré en frangais uniquement.
* |l est présenté al'annexe 2.

Echantillon Au total, n=257 manufacturiers et n=61entreprises spéeécialisées en design d'intérieur ont pris part a I'enquéte, selon la répartition suivante :
* Fabricants de meubles, d'armoires, ébénisterie et menuiserie architecturale : n=191;
» Fabricants de portes et fenétres : n=50;
* Fabricants de produits minéraux non métalliques, excluant le secteur du ciment et des produits de béton : n=16%;
» Entreprises spécialisées en design d'intérieur : n=61.
Au sein de chague entreprise, nous nous adressions en priorité aux directeurs(trices) des opérations ou de la production ou, dans les plus petites entreprises, aux
directeurs/trices généraux/générales ou président(e)s. En dernier recours, nous nous adressions aux directeurs(trices) des ressources humaines.

Traitement statistique Les données ont été traitées a I'aide de la plateforme Voxco Analytics.
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Méthodologie - Enguéte quantitative

Pondération Afin d'assurer une meilleure représentativité a l'ensemble des N=3 592 entreprises ciblées, les données ont été pondérées selon le nombre
d'établissements au Québec pour chacun des sous-secteurs a I'étude ainsi que la taille des entreprises, & partir des plus récentes données de
Statistiqgue Canada. La pondération a été faite pour contrer le fait que la taille ou un secteur a plus tendance a répondre au sondage et le fait que
notre base de données a plus d'informations de contact sur les entreprises ayant un plus grand nombre d'employés. Un total de n=318 entreprises
ont pris part & I'enquéte. A titre indicatif, la marge d'erreur associée & un échantillon probabiliste de cette taille est de * 5,25 %, 19 fois sur 20.

Les tableaux ci-dessous détaillent les dimensions sur lesquelles s'est basée la pondération. Pour plus d'information sur les entreprises et leur taille,
veuillez vous référer au chapitre 5 (données secondaires).

N (population) Nombre d'établissements au Québec, selon la taille
POP 0 1-4 5-9 10-49 50+ TOTAL

e Fabrication de produits minéraux non
métalliques [327] sans le béton

0 -4 5-9 10-49 50+ TOTAL
n.a. 75 49 86 35 245 n.a. 21 % 1.4 % 2,4 % 1,0 % 6,8%

* Fabrication de meubles et de produits
connexes [337] avec rembourrage/ n.a. 630 295 373 104 1402 n.a. 17,5 % 82 % 10,4 % 2,9 % 39,0 %

réparation de meubles [811420]

* Fabrication de portes et fenétres o o o o o
[321971. 332321 et 326196] n.a. 43 41 109 63 256 n.q. 1,2 % 11% 30% 1,8 % 71%
« Services de design d'intérieur [541410] 1293 313 50 33 o) 1689 36,0 % 8,7 % 1,4 % 0,9 % 0 47,0 %
TOTAL 3592 100,0 %
n (échantillon) Nombre d'établissements dans |'échantillon, selon la taille
1-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0 1-4 5-9 10-49 50+ TOTAL
Fabrication de produits minéraux non na. 3 5 4 4 16 na. 09 % 16 % 13 % 13 % 50 %

métalliques [327] sans le béton

* Fabrication de meubles et de produits
connexes [337] avec rembourrage/ n.qQ. L6 45 68 32 191 n.a. 14,5 % 14,2 % 21,4 % 10,1 % 60,1%
réparation de meubles [811420]

» Fabrication de portes et fenétres

[32197], 332321 et 326196] n.q. 4 8 14 24 50 n.q. 1,3% 2,5% 4,4 % 75% 15,7 %

« Services de design d'intérieur [541410] 22 26 9 4 0 61 6,9 % 82 % 28% 1.3% 0,0% 19.2 %

TOTAL 318 100,0 %
Résultats détaillés Les résultats propres a I'enquéte quantitative sont présentés aux chapitres 1 (manufacturiers) et 2 (design d'intérieur) du présent rapport.

Notes aux lecteurs * Les différences significatives d'un niveau de confiance d'au moins 95 % entre les profils d'entreprises sont indiquées a |'aide de polices de

caractéres vertes (pour une surreprésentation) ou rouges (pour une sous- representohon) (xx % / xx %).
* Enraison des arrondis, la somme de parties peut donner un résultat [égerement supérieur ou inférieur & 100 %
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Méthodologie - Enquéte qualitative

Un deuxieme volet a éteé réalisé au moyen de |la tenue de groupes de
discussion.

Une enquéte qualitative a eu lieu dans un deuxieme temps, du 14 au 16 octobre 2025, au moyen de |la tenue de trois groupes de discussion.

Ce volet de recherche qualitative visait a explorer plus en profondeur les enjeux en matiére de recrutement et de besoins de main-d'ceuvre, I'impact du vieillissement de
la main-d'ceuvre, la transformation numérique, le recours a l'intelligence artificielle et la transition verte. Trois profils ont été rencontrés :

Nombre de | Nombre de
Recrutement s Date de tenue Secteurs représentés Localisation Taille
recrutes participants

Meubles, armoires de cuisine,

Montréal (2
ébénisterie, menuiserie

Chaudiére- Appclcches (1) 144 employeés (3

14 octobre 58 9 employés (1)

Manufacturiers Par BIP Recherche* 9 5 architecturale (3)

AL Rembourrage et réparation (1) Lcure'n"udes ) 20 & 49 employés (1)
- Mauricie (1)
Portes et fenétres (1)
Représentants d'employés Meubles, armoires de cuisine,
. o 16 octobre ébénisterie, menuiserie Chaudiére-Appalaches (1) 300 & 499 employés (1)
(manufacturiers, Par le CSMO Habitation 3 2 ) L ,
. . 2025 architecturale (1) Montérégie (1) 500 employés et plus (1)
entreprises syndiquées) N
Portes et fenétres (1)
. e : Montérégie (2) :
Concepteurs Par BIP Recherche® 4 4 15 octobre Sfm;g spécialisé de design Lanaudiare (1) Tr\ovcnlleurs o,utonomes (2)
2025 d'intérieur (4) . 14 4 employés (2)
Estrie (1)
* A partir d'une liste d'entreprises ayant répondu & I'enquéte quantitative et ayant exprimé un intérét & participer & un groupe de discussion.
** Excluant les personnes recrutées qui ont annulé peu avant la tenue des groupes.
Guides d'animation Des guides d'animation ont été élaborés par BIP Recherche, en collaboration avec le CSMO Habitation, couvrant I'ensemble des objectifs &
I'étude. lls sont présentés a I'annexe 2.
Résultats détaillés Les résultats propres a I'enquéte qualitative sont présentés aux chapitres 1 (manufacturiers) et 2 (design d'intérieur) du présent rapport.
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Méethodologie - Recherche et analyse de données secondaires

Un troisieme volet consistait en |la collecte et en ['analyse de données
secondaires.

Données secondaires des industries

Les données mobilisées proviennent de Statistique Canada. Elles sont présentées selon les secteurs industriels du Systéme de classification des industries de I'Amérigue du Nord (SCIAN)
couverts par le CSMO Habitation. Ces secteurs sont structurés selon une codification numérique hiérarchique : un code a un niveau agrégeé englobe les sous-industries correspondant aux
codes plus détaillés. Par exemple, le code SCIAN 337 regroupe les industries 3371, 3372 et 3379, alors que le code 3371 exclut les autres sous-catégories de ce groupe.

Les données secondaires sont brievement analysées, mais l'interprétation détaillée demeure & la discrétion du lecteur. Cette section vise avant tout & offrir une vue d'ensemble des
différentes industries servies par le CSMO Habitation.

La couverture sectorielle SCIAN du CSMO Habitation est présentée & la page suivante. Les définitions des secteurs proviennent de Statistique Canada. A noter que, pour certains codes
SCIAN plus détaillés, les données ne sont pas disponibles en raison de la petite taille d'échantillon qui les rend non représentatifs.

A titre informatif, chaque observation est associée & un indicateur de qualité statistique (A & F), basé sur le coefficient de variation (CV).

Pour éviter de surcharger le tableau, les symboles ne sont pas affichés cellule par cellule. De facon générale :
- A-B:excellente ou tres bonne
C :bonne
- D :acceptable
- E:autiliser avec prudence
- F:trop peu fiable pour étre publiée (non diffusée)

Dans les séries utilisées pour ce rapport, la majorité des données sont classées A a C.

Cependant, certaines années/sous-secteurs contiennent des indicateurs D ou E, reflétant une estimation moins précise. L'interprétation doit donc tenir compte de cette variabilité et étre
ainsi faite avec prudence. Les indicateurs de niveau E sont inscrits le plus possible dans le rapport. En revanche, ces données de moindre qualité peuvent donner I'ordre de grandeur de la
mesure.

Contexte démographigue

Une section distincte, intitulée « Contexte démographique », présente des données secondaires provenant de diverses sources, principalement de Statistiue Canada et de Données
Québec. Cette section vise & brosser un portrait de la disponibilité de la main-d'ceuvre, en particulier pour les métiers dans les usines du Québec, en lien avec les projections de croissance
(ou décroissance) de la population.

La synthése de ce contexte est présentée au chapitre 4, tandis que I'analyse détaillée se trouve a I'annexe 3. Il est recommandé de consulter la synthese en premier lieu.
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Définition des secteurs et sous-secteurs a I'étude

327 - Fabrication de produits minéraux non métalliques

Ce sous-secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a fabriquer des produits minéraux non métalliques. Ces établissements font la coupe, le meulage, le
faconnage et la finition du granite, du marbre, du calcaire, de I'ardoise et d'autres pierres; mélangent des minéraux non métalliques & des produits chimiques et autres additifs;
chauffent des préparations a base de minéraux non métalliques pour fabriquer des produits tels que briques, pierres réfractaires, céramique, ciment et verre.

Sous-secteurs du 327 :

3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires
Ce groupe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a fabriquer des poteries, des articles en céramique et des matériaux de construction en argile.

3272 - Fabrication de verre et de produits en verre
Ce groupe comprend les établissements dont |'activité principale consiste & fabriquer du verre et des produits en verre.

3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton
Ce groupe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a fabriquer du ciment hydraulique, du béton prét a I'emploi, des briques, des tuyaux et des blocs en béton,
et d'autres produits en béton.

3274 - Fabrication de chaux et de produits en gypse
Ce groupe comprend les établissements dont I'activité principale consiste a fabriquer de la chaux et des produits en gypse.

3279 - Fabrication d'autres produits minéraux non métalliques

Ce groupe comprend les établissements qui ne figurent dans aucun autre groupe et dont I'activité principale consiste a fabriquer des produits minéraux non métalliques, soit la
fabrication de produits abrasifs (32791) et la fabrication de tous les autres produits minéraux non métalliques (32799).

Annexe 3 : Définition des secteurs et sous-secteurs a l'étude. 13 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Définition des secteurs et sous-secteurs a I'étude

Fabrication de portes et fenétres

321911 - Fabrication de fenétres et de portes en bois

Cette classe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a fabriquer des portes, cadres de portes, fenétres et cadres de fenétres en bois. Exemples illustratifs :
* Dblocs-fenétres en bois et en bois recouvert, fabrication

* blocs-portes en bois et en bois recouvert, fabrication

e cadres et chdssis de fenétres et de portes, en bois et en bois recouvert, fabrication

* portes de garage en bois, fabrication

* portes et fenétres en bois et en bois recouvert, fabrication

» volets, portes et fenétres en bois et en bois recouvert, fabrication

332321 - Fabrication de portes et de fenétres en métal

Cette classe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a fabriquer des portes et fenétres, seuils, cadres de portes et fenétres, moustiquaires, moulures et
garnitures métalliques (habituellement en acier ou en aluminium). Exemples illustratifs :

e cadres et chdssis de portes en métal, fabrication

e coupe-bise en métal, fabrication

e moustiquaires, cadre en métal, fabrication

e puits de lumiéere, cadre en métal, fabrication

e volets pour portes et fenétres en métal, fabrication

326196 - Fabrication de portes et de fenétres en plastique

Cette classe canadienne comprend les établissements dont I'activité principale est la fabrication de portes et de fenétres en plastique. Exemples illustratifs :
» portes et fenétres en fibre de verre, fabrication

e portes et fenétres en vinyle, fabrication
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Définition des secteurs et sous-secteurs a I'étude

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Ce sous-secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a fabriquer des meubles et des produits connexes. lls emploient des procédés classiques pour
faconner des matériaux et assembler des pieces, par des opérations de découpe, de moulage et de stratification. L'attention portée a I'esthétique et aux qualités fonctionnelles de
ces articles est un aspect important du processus de production. Le travail de design peut étre effectué par le propre personnel de |'établissement ou étre confié & des concepteurs

industriels. Les meubles sont classés selon I'usage pour lequel ils ont été congus. Par exemple, les canapés rembourrés sont considérés comme des meubles de maison, méme si on les
trouve aussi dans les hotels et les bureaux.

Les meubles peuvent étre classés en fonction du matériau ayant servi a les fabriquer. Ceux qui sont composés de plusieurs matériaux sont classés en fonction du matériau utilisé pour
le cadre ou, en |'absence de cadre, du matériau dominant. Les meubles de maison rembourrés sont classés comme tels, quel que soit le matériau du cadre.

Les meubles peuvent étre produits en nombre ou sur mesure, et ils peuvent étre expédiés montés ou démontés (& plat). Les établissements dont I'activité principale est la fabrication
de cadres et de pieces de meubles et les pieces sont inclus.

Sous-secteurs du 337 :

3371 - Fabrication de meubles de maison et d'établissement institutionnel et d'armoires de cuisine
Ce groupe comprend les établissements dont I'activité principale consiste & fabriquer des meubles de maison; des meubles congus pour étre utilisés dans des établissements

institutionnels tels que des écoles et des églises, ainsi que dans des restaurants et d'autres bdtiments publics; des armoires et des comptoirs de cuisine et de salle de bains en
bois.

33711 - Fabrication d'armoires et de comptoirs de cuisine en bois

Cette classe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a fabriquer des armoires et des comptoirs de cuisine et de salle de bains en bois congus pour
étre installés en permanence.

33712 - Fabrication de meubles de maison et d'établissement institutionnel

Cette classe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a fabriquer des meubles de maison et des meubles concus pour étre utilisés dans des
eétablissements institutionnels tels que des écoles et des églises, ainsi que dans des restaurants et d'autres b&timents publics.

3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d'ameublement)

Ce groupe comprend les établissements dont I'activité principale consiste a fabriquer des meubles de bureau tels que des chaises et des bureaux; des articles d'ameublement

de bureau et de magasin tels que des vitrines d'exposition. Sont également inclus les établissements dont I'activité principale est la fabrication de pieéces et de cadres de
meubles, pour tous genres de meubles.

3379 - Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

Ce groupe comprend les établissements qui ne figurent dans aucun autre groupe et dont I'activité principale est la fabrication de produits connexes aux meubles, soit la
fabrication de matelas (33791) et la fabrication de stores, persiennes et produits connexes, pour l'intérieur (33792).
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Définition des secteurs et sous-secteurs a I'étude

811420 - Rembourrage et réparation de meubles

Cette classe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a rembourrer, & rénover et a réparer des meubles, ainsi qu'da restaurer des meubles, sans la vente au
détail de meubles neufs. Exemples illustratifs :

e décapage et remise en état de meubles

 meubles de maison, boutique de réparation

* polissage de meubles

* rembourrage de meubles

* remise en état de meubles

54141 - Services de design d'intérieur

Cette classe comprend les établissements dont |'activité principale consiste a planifier, & concevoir et & administrer des projets d'organisation de |'espace intérieur pour répondre
aux exigences matérielles et esthétiques des gens en tenant compte du code du b&timent, des reglements relatifs d la santé et d la sécurité, de I'achalandage et des plans d'étage,
des exigences mécaniques et électriques, du matériel d'agencement et des meubles. Les designers d'intérieur et les consultants en design d'intérieur exercent leur profession dans
des domaines comme le design appliqué aux infrastructures d'accueil, aux établissements de soins de santé, aux établissements institutionnels, aux immeubles commerciaux, aux
immeubles de sociétés et aux immeubles résidentiels. Sont aussi compris dans cette classe les consultants en décoration intérieure offrant uniquement des services d'embellissement
des espaces intérieurs.

Ce sous-secteur fait partie des services spécialisés de design [5414]. Ce dernier regroupe les services de design d'intérieur, de design industriel, de design graphique et autres services
de design spécialisé. Au Canada, en 2023, les ventes du sous-secteur des services de design d'intérieur [54141] représentaient 46,3 % des ventes totales du secteur 541411,

1. Tableau 21-10-0199-01, Statistique Canada. Les données du Québec n’étaient pas disponibles.
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Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation

Chapitre 1
Résultats : enquéte quantitative

et qualitative - Manufacturiers



Profil des entreprises
manufacturieres interrogees




Profil des entreprises manufacturieres interrogees

Meubles, armoires,
ébénisterie,

Portes et Produits minéraux

MANUFACTURIERS A .
fenétres non métalliques

menuiserie
architecturale

Secteur/sous-secteur’ n=257 n=191 n=50 n=16 2
Fabrication/rembourrage de meubles,
armoires de cuisine, ébénisterie et 74 % 100 % 100 % 100 % 100 % - -
menuiserie architecturale
. ﬁg};owes et comptoirs de cuisine en 48 % 66 % 69 % 100 % 75 % _ _
= Autres meubles de maison en bois 36 % 49 % 68 % 58 % 62 % - -
" Ebeénisterie et menuiserie 3L % 47 % 579 5379 100 % _ _
architecturale
» Meubles de bureau 27 % 37 % 52 % 50 % 52 % - -
" Meubles d'Stablissement 23 % 32% 44 % 37% 49 % - -
institutionnel
= Meubles de maison rembourrés 9% 12% 16 % 5% 6% - -
= Rembourrage et réparation de 59 7 % 0% 5o 79 _ _
meubles
= Meubles de maison métalliques 2% 3% 4% 2% 1% - -
= Fabrication de matelas 1% 1% - - - - -
Fabrication de portes et fenétres 14 % - - - - 100 % -
» Portes et fenétres en plastique 6% - - - = 43 % -
= Portes et fenétres en métal 6% - - - - 42 % -
= Portes et fenétres en bois 4% - - - - 30 % -
Fabrlcgtlon de produits minéraux non 13 % _ B B _ _ 100 %
métalliques
» Produits en pierre 7% - = = = - 54 %
= Verre et produits en verre 3% - - - - - 24 %
= Ciment et produits en béton 05% - - - - - 4 %
Autres sous-secteurs 8 % 6% 2% 2% 4 % 14 % 19 %
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Profil des entreprises manufacturieres interrogees

L'enquéte a rejoint les manufacturiers aux quatre coins de la province.

Pres du tiers (29 %) des entreprises manufacturieres ayant pris part & I'enquéte sont établies dans Chaudiére-Appalaches (19 %) ou en Montérégie (10 %).

Meubles, armoires,

MANUFACTURERS | SeenEIeie foresst | Froau e
architecturale

Région administrative n=257 n=191 n=50

12 - Chaudiere-Appalaches 19 % 17 % 18 % 16 % 19 %

16 - Montérégie 10 % 13 % 1% 12 % 17 %

17 - Centre-du-Québec 9% 10 % 10 2 % 10 %

06 - Montréal 9% 9% 10 ¢ % %

14 - Lanaudiére 8% 7% % % % 4 % 19 %
15 - Laurentides 8% 6% % % % 19 % %
OS5 - Estrie 7% 8% % % % 1% 4 %
04 - Mauricie 7% 7% % % % 7% 4 %
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 5% 6% % 9% % 6% -
01 - Bas-Saint-Laurent 4% 4L % % % % % %
03 - Capitale-Nationale % % % 2% 3% % 14 %
07 - Outaouais 4% 3% 5% 2% 1% - %
13 - Laval 3% 2% 1% 1% 3% 5% 10 %
1 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1% 2% 2% 3% 1% - -
08 - Abitibi-Témiscamingue 1% 1% 1% 2% 2% - -
10 - Nord-du-Québec 0,3% . 1% 1% 1% - -
09 - Céte-Nord 0,3% 0,4% 1% 1% 1% - -

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
Source : Enguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Profil des entreprises manufacturieres interrogees

Une majorité des entreprises manufacturieres interrogées sont établies dans les régions
centrales.

Les manufacturiers des régions centrales représentent 55 % des répondants a I'enquéte.

Peu de variations sont observées selon les différents secteurs de manufacturiers, sinon que davantage de manufacturiers d'armoires et de comptoirs en bois des régions
ressources ont pris part a I'étude (19 % vs 12 % au total), de méme que davantage de manufacturiers de produits minéraux non métalliques dans la région métropolitaine

de recensement de Québec (18 % vs 6 % au total).

Trés peu, parmi les manufacturiers sondés, sont des entreprises syndiquées (6 %).

Meubles, armoires,

Ebénisterie et

MANUFACTURIERS ebenlgter!e, Armqlres et : menuiserie PortAes et Produrcs, mineraux
menuiserie comptoirs en bois : fenétres non métalliques
: architecturale
architecturale
n=257 n=191 n= = n= n=50 n=16 3
Montréal RMR 26 % 23 % 23 % 26 % 24 % 39 % 30 %
Québec RMR 6% 4% S % % 7 % 7% 18 %
Régions centrales' 55% 58 % 56 % 51% 52 % 45 % 48 %

Régions ressources?

e e ______

Non 94 % 96 % 97 % 97 % 96 % 86 % 89 %

1. Les régions centrales comprennent les régions administratives O3 Capitale-Nationale, O4 Mauricie, 05 Estrie, 07 Outaouais, 12 Chaudiere-Appalaches, 14 Lanaudiere, 75 Laurentides, 16 Montérégie et
17 Centre-du-Québec, en dehors des régions méetropolitaines de recensement de Montréal et de Quéebec.

2. Les régions ressources comprennent les régions aadministratives 07 Bas-Saint-Laurent, 02 Saguenay—Lac-Saint-Jean, 08 Abitibi-Temiscamingue, 09 Cote-Norad, 10 Nord-du-Quebec et
11 Gaspésie-lles-de-la-Madeleine.

3. En raison de la taille limitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence

Source : Enguéte menee aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Profil des entreprises manufacturieres interrogees

On compte davantage de moyennes et de grandes entreprises dans le secteur de |la
fabrication des portes et fenétres.

Le tiers des manufacturiers comptent 1a 4 employés (34 %). Les trés grandes entreprises (50 employés et plus) comptent pour 11 %. Dans le secteur des portes et fenétres,
cette proportion grimpe a 25 %. Ces résultats sont proches des données secondaires de Statistique Canada : les entreprises de portes et fenétres sont de plus grande
taille que les autres secteurs que le CSMO Habitation couvre. Selon Statistique Canada, 19 % ont 50 employés et plus. Nous rappelons qu'il s'agit du profil des entreprises
interrogées et que les données de Statistique Canada sur la distribution des tailles et des secteurs des entreprises nous ont permis de pondérer les résultats de I'enquéte
afin gu'ils soient plus représentatifs de la réalité.

Meubles, armoires,

Ebénisterie et

architecturale SITSMEET TR

Taille de I'entreprise n=257 n=191 n=129 n=123 n=91

Aucun employé 5% 7% 9% 4% 6% - -
14a 4 employés 34 % 38 % 39 % 39 % 31% 17 % 30 %
5da 9 employés 20 % 21% 22 % 24 % 25 % 17 % 20 %
10 & 19 employés 15 % 13 % 13 % 14 % 14 % 18 % 27 %
20 & 49 employés 15 % 14 % 12 % 14 % 19 % 24 % 9%
50 & 99 employés 4 % 3% 1% 3% 2% 13 % -
100 & 199 employés 4% 3% 2% 1% 1% 4% 1%
200 & 499 employés 2% 1% 1% 0.4% 1% 6% 4%
500 employés et plus 1% 0,5% 1% - - 2% -

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

QA3) Combien d’employés votre entreprise compte-t-elle? (Veuillez considérer les employés & temps plein,  temps partiel, temporaires et permanents.) Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Profil des entreprises manufacturieres interrogees

Deux fois sur trois (65 %), ce sont les directeurs et directrices généraux qui prenaient part a
'’enquéte.

Dans le secteur des portes et fenétres, ou I'on trouve une plus grande part de grandes entreprises, les directeurs et directrices des ressources humaines ont été plus
nombreux & agir & titre de répondants (26 % vs 9 % au total). Cela peut s'expliquer par la plus grande taille des entreprises de portes et fenétres par rapport aux secteurs
manufacturiers, leur permettant d'avoir assez de ressources et ayant besoin d'avoir un ou une directrice des ressources humaines. En général, les cadres représentaient
93 % des réepondants de I'enquéte.

Meubles, armoires,

Ebénisterie et

MANUFACTURIERS ebems_ten_e, Meubles Armqres et : menuiserie PortAes et Produrcs, mineraux
menuiserie comptoirs en bois : fenétres non métalliques
: architecturale
architecturale

Fonction de la personne répondante n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=16"
Directeur général/Directrice générale 65 % 67 % 72 % 66 % 66 % 55 % 67 %
Directeur(trice) des ressources 9% 7% 4% 5o L% 26 % _
humaines

Proprlfaltalre/ copropriétaire 8 % 9 9% 9% % 7% 4% 9%
associé(e)

Directeur(trice) des opérations, de 7% 7% 6% 6% 10% 4% 9%

production, de projets

Directeur(trice) des finances /

Contréleur-se / Comptable / VP 5% 5% 5% 5% 7% 5% 4%
finances / Gestionnaire
Adjoint(e) & I'administration / o o o

. % % % -
Technicien(ne) comptable S s 4 = 2 Rt
Autres fonctions 3% 1% - 1% 1% 4 % n%

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

QAS5) Veuillez vérifier ou compléter vos coordonnées en tant que répondant au sondage. Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Principaux enjeux des entreprises
manufacturieres




Principales préeoccupations en matiere d’environnement d'affaires

Les difficultés de recrutement touchent pres d'une entreprise
manufacturiére sur deux (45 %).

architecturale
Armoires et
comptoirs en bois
architecturale
Portes et fenétres
Produits minéraux
non métalliques

Trois autres enjeux préoccupent le tiers d'entre elles, soit la concurrence (35 %), les capacités de production (33 %)
et les changements technologiques (30 %). Seulement 8 % des entreprises n'ont aucune préoccupation en
matiére d'environnement d'affaires. De plus, les entreprises de plus petite taille (0-4 employés) ont prés de deux
fois moins de préoccupations d'affaires que celles de plus grande taille.

Difficultés de recrutement 46 % 43 % 51% 55 % 51% 30 %

Concurrence (prix, qualité, innovation, nouveaux entrants)

Meubles, armoires,
ébénisterie, menuiserie
Ebénisterie et menuiserie

n n=91 N Nn=16"1
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Capacités de production

Changements technologiques (automatisation, numérisation, etc.) 30% 25 % 27 % 27 % 27 % 45 % 42 %
Développement de nouveaux marchés au Québec/au Canada ARA 19 % 23 % 16 % 16 % 23 % 26 %
Acceés au financement 19 % 20 % 23 % 16 % 17 % 12 % 20 %

Développement de nouveaux produits ou services 14 % 13 % 13 % 1% 10 % 8 % 22 %

Chaines d'approvisionnement
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Droits de douane américains 9% ? % 6% 8% 1n% -

Développement de nouveaux marchés & l'international JeRA S % 7% 1% 2% 8 % -

Changements réglementaires 3% 4 % 4% 4% Nn% 4%

Enjeux au niveau de la qualité, de la compétence et de la formation de la main-d’'ceuvre l 1% - - - - 6% -
Enjeux au niveau de la main-d'ceuvre étrangére/permis de travailleurs étrangers temporaires | 0,3 % 0.2 % - - 0,5 % 1% =
Autres préoccupations [ 3 % 3% 2% 2% 4% 5% -

Aucune préoccupation | 8% 7% 6% 7% 7% 2% 24 %

Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 3% 4% 2% 2% 2% - -

QB]) Présentement, quelles sont vos principales préoccupations en matiere d'environnement d'affaires? (Mentions multiples) Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Proportion d’entreprises manufacturieres qui exportent

Tres peu d’entreprises manufacturieres exportent (14 %), mais pres des trois quarts (72 %)
vendent de leurs produits dans les autres provinces canadiennes.

Les entreprises manufacturiéres d'armoires et de comptoirs en bois sont significativement plus nombreuses & étendre leur marché aux autres provinces canadiennes (87 % vs
72 % au total).

La proportion d'entreprises qui exportent est intimement liée & la taille de ces dernieres, les manufacturiers comptant SO employés et plus étant majoritaires & vendre de leurs
produits & l'international (56 % vs 4 % chez celles comptant moins de 5 employés).

Pour les résultats detaillés par taille d’entreprise, veuillez vous référer a I'annexe 1.

50 employés + : 56 %
0-4 employés: 4 %

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Meubles, armoires,

MANUFACTURIERS  é&bénisterie, menuiserie Meubles Armoires et Epbenisterie et menuiserie b ioq ot fenatres FUTe B lul (1
X comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=161
Proportion d'entreprises manufacturiéres qui: ® Vendent au Québec ® Vendent ailleurs au Canada Exportent

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

QB2) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés suivants. Base . total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

Résultats . enquéte quantitative et qualitative - Manufacturiers 26 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Répartition des ventes selon les marcheés

En moyenne, au sein des entreprises manufacturieres, 96 % des ventes se font au Canada,
dont 92 % au Quéebec.

En ne tenant compte que des entreprises manufacturiéres qui exportent, ce sont 29 % de leurs ventes qui sont effectuées a l'international, et celles-ci sont presque
exclusivement faites aux Etats-Unis (28 %).

REPARTITION DES VENTES SELON LES MARCHES — MANUFACTURIERS
Meubles, armoires,

Ebénisterie et

MANUFACTURIERS eben|§ter!e, Meubles Armqlres et : menuiserie PortAes et Prodwtsr mmeroux
menuiserie comptoirs en bois . fenétres non métalliques
: architecturale
architecturale
Base totale n=257 Nn=191 n=129 n=123 Nn=91 n=50 Nn=16"1
PROVINCE DE QUEBEC 91,6 % 92,2 % 92,7 % 96,1% 93,3 % 89,2 % 91,0 %
AILLEURS AU CANADA 4,3 % 3.4 % 31% 2,3% 35% 7,6 % 6,4 %
% DES VENTES A L'INTERNATIONAL 41% 45 % 42 % 1,7 % 3,2 % 3.2% 2,7 %
« Etats-Unis 39% 4,2 % 39% 1,6 % 32% 32% 27 %

e Ailleurs dans le monde

% DES VENTES A L'INTERNATIONAL 28,9 % 31,7 % 32,4 % 25,3 % 31,7 % 26,0 % 16,7 %
« Etats-Unis 27,7 % 30,2 % 30,4 % 24,9 % 31,4 % 25,8 % 16,7 %
e Mexique 01% 0,2% 0,2 % 0,2% 0,2 % 01% 0,0 %
e Ailleurs dans le monde 1,0 % 1,3 % 1,8 % 0,3% 01% 01% 0,0%

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

QB2) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés suivants. Base . total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Recrutement de main-d’'ocauvre




Recrutement de main-d’oceuvre

Un manufacturier sur deux prévoit embaucher du personnel de production dans la
prochaine annee.

Les manufacturiers de portes et fenétres sont proportionnellement plus nombreux a envisager I'embauche de personnel technigue et de professionnels (36 %), ainsi que de
personnel administratif (41 %). lls sont également plus enclins & recruter du personnel de production, bien que I'écart observé ne soit pas statistiquement significatif (63 %).
Rappelons que ce secteur compte un plus grand nombre de grandes entreprises, lesquelles, par définition, présentent des besoins de main-d'ceuvre plus élevés que les
petites entreprises. Les résultats détaillés par taille d‘entreprise sont présentés a l'‘annexe 1.

.9 o C 75 02 §
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Part des entreprises qui ont embauché du personnel (derniére année) et qui o € %) < 9 Q € % S
prévoient en embaucher (prochaine année) par catégorie d'emploi c
n=184 n=122 n=120 n=88 n=50 n=16"
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6 %
Cadres (direction) 5% 4 %
7% 6
® Ont embauché (12 derniers mois) Prévoient embaucher (12 prochains mois)

QRD2X) Au cours des 12 derniers mois ou au cours des 12 prochains mois, avez-vous embauché ou prévoyez-vous embaucher du personnel dans chacune des catégories d'emploi suivantes?
Base . manufacturiers comptant au moins un employé; n=250.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Raisons expliguant la difficulté de recrutement

Tous les participants aux groupes de discussion — entreprises et représentants d'employés — mentionnent que la
difficulté de recrutement constitue toujours une préoccupation importante en matiere d'environnement
d'affaires. Les représentants d'employés, qui parlent au nom de plus grandes entreprises, apportent toutefois un
bémol en soulignant que le contexte économique plus difficile auquel sont confrontées les entreprises depuis un
an a fortement atténué le probleme de recrutement. Il s'agit d'un phénoméne conjoncturel et le probleme
pourrait ressurgir si I'économie reprend de la force.

Plusieurs participants (entreprises et représentants d'employés) identifient les raisons suivantes pour expliquer la
difficulté de recrutement :

v' Les attentes tres élevées des candidats — trop élevées pour la capacité de payer des employeurs — en
matiére de conditions de travail, surtout les salaires. C'est particulierement vrai de la part de jeunes
travailleurs ayant peu d'expérience.

v Le fait que les petites et les tres petites entreprises — qui constituent la forte majorité des entreprises du
secteur — n'ont pas la capacité d'offrir des conditions de travail comparables & celles des moyennes et
grandes entreprises. Les représentants d'employés ajoutent que le secteur dans son ensemble est peu
compeétitif sur le plan salarial par rapport a plusieurs autres secteurs industriels.

v' Le manque de main-d'oeuvre compétente, expérimentée et ayant des habiletés manuelles.
v" Le manque de finissants dans les divers programmes en lien avec le secteur du meuble et de I'ébénisterie.

v' La barriere linguistigue de la main-d'ceuvre immigrante. Toutefois, ils soulignent que cet obstacle est
facilement surmontable, car cette main-d'ceuvre est généralement motivée & apprendre le métier et la
langue.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Raisons expliquant la difficulté de recrutement (suite)

D’autres raisons ont été mentionnées mais par quelques participants seulement :

v' Une certaine concurrence entre les entreprises d'un méme secteur qui recrutent dans le méme bassin de
main-d'ceuvre.

v Un manque d'adéquation entre la formation offerte par les écoles de meubles et la réalité du marché du
travail.

v Un manque d'intérét de la part des jeunes a I'égard du secteur manufacturier et des métiers manuels, qui
sont relativement peu attrayants & leurs yeux. Les jeunes semblent davantage attirés par les secteurs dits
technologiques.

v’ Comme facteurs régionaux, les représentants d'employés ont souligné deux aspects :

= L'absence ou l'insuffisance de transport en commun. Cela représente un obstacle pour les entreprises
situées en région, qui peuvent difficilement recruter des employés ne possédant pas de véhicule.

= Les salaires offerts par les entreprises situées en région seraient moins élevés que ceux offerts par celles
situées dans les grands centres urbains.

v' Soulignons que la reconnaissance des dipldmes d'immigrants n'a pas été mentionnée comme facteur
contribuant & la difficulté de recrutement.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Pistes de solution privilégiées pour étendre le bassin potentiel de main-d’ceuvre

Outre le recours & des travailleurs étrangers temporaires, les pistes de solution suivantes sont particulierement
privilégiées par les participants aux groupes de discussion pour étendre leur bassin de main-d'ceuvre :

v Appel & la sous-traitance, qui colte sensiblement le méme prix et évite la lourdeur du processus de
recrutement — qui peut prendre parfois plusieurs mois — et de formation & I'embauche.

v' Embauche de travailleurs trés jeunes qui sont en cours de formation pour un métier semi-spécialisé (DEP) ou
technique (DEC) ou qui ont terminé leur formation. lls travaillent généralement comme stagiaires, souvent &
temps partiel. Les participants ajoutent qu'ils doivent quand méme les former.

v' Mécanisation, automatisation, robotisation de certains processus de production afin de réduire le recours &
la main-d’'ceuvre, le but étant de pouvoir accroitre le volume de production sans avoir @ augmenter la masse
salariale. Les participants soulignent que cette solution comporte des obstacles, car elle nécessite des
investissements importants et les banques sont souvent réticentes a préter a de petites entreprises.

D'autres pistes de solution sont également évoquées par quelques entreprises et représentants d'employés :
v' Embauche de travailleurs retraités qui retournent en emploi, mais généralement & temps partiel.

v' Recours a des entreprises de recrutement (chasseurs de téte), pour un besoin de main-d'ceuvre qualifiée et
experimentée ou de gestionnaires.

v" Recours a des agences de placement pour un besoin du personnel moins qualifié ou moins expérimenté.
v Service de navette entre Montréal et la Rive-Sud pour transporter sans frais plusieurs travailleurs.
v" Une certaine flexibilité dans les horaires, dans les limites que comporte une usine de fabrication.

En outre, méme si ce n'est pas une solution privilégiée, certains participants mentionnent que, faute de trouver
de la main-d'ceuvre, les dirigeants et certains travailleurs qui occupent des postes clés sont contraints de
travailler davantage d'heures, parfois le soir et les fins de semaine.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Implication des représentants d’employés dans le processus de recrutement du personnel

Les représentants d'employés participants disent ne pas étre impliqués ou consultés dans le processus de
recrutement du personnel. Cependant, ils mentionnent que leur employeur offre une prime a la référence
d'employés. Selon eux, cet incitatif a relativement bien fonctionné au cours des dernieres années et aurait un
certain effet pour accroitre la rétention en emploi.

Prevision quant a I'évolution des difficultés de recrutement

Compte tenu des soubresauts de la situation économique, de I'impact des tarifs douaniers et de l'incertitude
gqu'ils engendrent, il n'est pas facile pour les participants manufacturiers d'émettre des prévisions relatives G
I'évolution des difficultés de recrutement au cours des prochaines années. lls sont assez divisés quant a leurs
previsions.

v' Certaines entreprises ainsi que les représentants d'employés estiment que le niveau de difficulté de
recrutement devrait rester stable (ne pas empirer), étant donné la situation @conomigque moins bonne qu'ily a
quelques années et la présence d'un certain taux de chébmage.

v' D'autres entreprises, au contraire, croient que la difficulté de recrutement va empirer & cause de |'évolution
démographique, d'un certain manque d'intérét des jeunes a I'égard du secteur manufacturier et des métiers
manuels ainsi que du vieillissement des employés et des dirigeants, qu'il faudra remplacer.
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Vieillissement et diversité de la
main-d’'ocauvre




Proportion de travailleurs agés de 55 ans et plus par catégorie d’emploi

En ce qui concerne le vieillissement de la main-d’ceuvre, |la situation s’avere plus critique
dans |le secteur des portes et fenétres.

Le secteur des portes et fenétres compte pres d'une fois et demie davantage de travailleurs dgés de 55 ans et plus parmi son personnel de production comparativement
& I'ensemble des manufacturiers (41 % vs 28 %).

C'est au sein du personnel technique et des professionnels que l'incidence de personnel plus dgé est la moins grande, et ce, quel que soit le secteur (15 % A 17 %, et 6 %
dans le secteur des produits minéraux non métalliques).

En ce qui concerne le personnel administratif, le quart (24 %) est constitué de personnes dgées de 55 ans et plus, et encore |4, trés peu de variations sont enregistrées
entre les secteurs.

Finalement, le tiers du personnel cadre est dgé de 55 ans et plus (32 %) et c'est dans cette catégorie d'emploi ou I'on en dénombre le plus, exception faite du secteur des
portes et fenétres.

Les résultats sont comparables & ceux des données du recensement de 2021 de Statistique Canada. En revanche, la situation n'a pas l'air de s'étre détériorée en
comparant 2021 avec les données de |I'enquéte.

l 33 I
VLIS, elrEles; Armoires et Ebénisterie et menuiserie Produits minéraux
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : . . Portes et fenétres .
X comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=250 n=184 n=122 n=120 n=88 n=50 n=16"
Proportion du personnel dgé de 55 ans et plus parmi: @ Personnel de production @ Personnel technique et professionnels Personnel administratif ® Cadres

QD2) Selon votre estimation, environ quelle proportion du personnel de chacune des catégories d'emploi suivantes est dgé de 55 ans et plus?
Base . manufacturiers comptant au moins un employé; n=250.
Source : Enguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

Résultats . enquéte quantitative et qualitative - Manufacturiers 35 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec I'enjeu du vielllissement de la main-d'ceuvre

Impact sur les entreprises du vieillissement de leur main-d'oceuvre

Globalement, I'enjeu du vieilissement de |la main-d'ceuvre n'est pas considéré comme majeur A court et d
moyen termes chez |la majorité des entreprises participantes, car elles ont relativement peu de
dirigeants/propriétaires et d'employés qui iront bientét a la retraite. Cependant, elles sont conscientes de la
nécessité de planifier la releve d'ici quelques années. Les représentants d'employés mentionnent qu'il y a un
equilibre — actuel et prévisible au cours des prochaines années — entre le nombre de départs & la retraite et la
capacité a recruter de l'entreprise.

Deux participants ne vivent pas de probleme de vieillissement, leurs employés et dirigeants étant relativement
jeunes ou d'@ge moyen, et n'y voient donc pas d'impact a court et moyen termes.

Deux participants font face d un probleme de remplacement de certains employés clés, trés expérimentés et
compétents, qui approchent I'dge de la retraite — ils sont dans la fin de la cinquantaine, le début de la
soixantaine. De facon réaliste, pour les remplacer, il leur faudra chercher des personnes moins ou peu
expérimentées qui veulent apprendre et qu'il faudra former. Le transfert de connaissances sera essentiel pour ne
pas perdre la mémoire organisationnelle.

Solutions mises en ceuvre ou envisagees au regard du
vieillissement de leur main-d'oeuvre

Chez les entreprises participantes qui vivent un probléme de vieillissement de leur main-d'oceuvre, les solutions
suivantes sont envisagees:

v Prolonger la vie active des travailleurs &gés en réduisant leurs heures de travail. Plus ils vieillissent, plus ils sont
réticents a travailler sur des contrats qui requierent plus d'heures. Les représentants d'employés ajoutent que
leur convention collective comprend un horaire de préretraite pour les travailleurs plus agés (par exemple,
quatre jours par semaine).

v' Offrir une plus grande flexibilité dans les horaires, les vacances et les conditions de travail.

v' Former des équipes mixtes de travailleurs expérimentés et de personnel peu expérimenté pour favoriser le
transfert de connaissances.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec I'enjeu du vielllissement de la main-d'ceuvre

Moyens mis en place pour assurer la releve des postes clés et des postes de direction

Pour les postes clés hors de la direction, des postes occupés par des travailleurs ayant beaucoup d'expérience
et d'ancienneté, on privilégie I'embauche de jeunes qui sont en formation dans un métier spécialisé ou semi-
spécialisé (par exemple I'ébénisterie) dans le cadre de stages en milieu de travail. Ces stagiaires sont jumelés
avec des travailleurs expérimentés qui agissent comme mentor. Toutefois, certains participants mentionnent
que la rétention de ces jeunes stagiaires est loin d'étre assurée, certains quittant |'entreprise peu de temps
apres leur formation. Le temps et |'énergie investis en formation de ces stagiaires ont parfois été vains et
I'entreprise doit recommencer le processus.

Peu ont abordé |'enjeu de la releve de la direction, car il ne concerne qu'une entreprise participante & moyen
terme. Dans ce cas, le directeur général est pressenti pour prendre |a releve du propriétaire fondateur.

Difficultés de relation intergénérationnelle et impact sur le
partage de connaissances

Les participants aux groupes de discussion — entreprises et représentants d'employés — ne constatent pas de
difficultés de relation intergénérationnelle majeures au regard de la formation, du transfert de connaissances,
de I'exécution des tdches, de la performance au travail et de I'harmonie dans les relations interpersonnelles.

Dans une certaine mesure, on observe des difficultés lorsque le gestionnaire est assez jeune et qu'une
proportion significative des employés sont relativement &gés et expérimentés. Ceux-ci acceptent plus
difficilement I'autorité ou les conseils du gestionnaire, considérant gu'ils ont plus d'expérience que lui dans le
secteur. La difficulté pour le gestionnaire a établir sa crédibilité est encore plus grande s'il s'agit d'une
gestionnaire, qui évolue dans un monde trés majoritairement masculin.

Par ailleurs, les participants soulignent que I'écart générationnel s'observe en matiere d'éthique du travail ou de
valeur accordée au travail. Entre autres, les plus jeunes accordent plus d'importance a I'équilibre entre le travail
et leur vie personnelle et sont nettement moins enclins & vouloir effectuer des heures supplémentaires.
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Proportion d’'employés n‘ayant ni le francais ni I'anglais comme langue maternelle

Quelgue 15 % des manufacturiers comptent, parmi leur personnel, plus de 5 % de personnes
ayant une langue non officielle comme langue maternelle.

Encore sur ce point, le secteur des portes et fenétres se distingue — sans toutefois que ce soit significatif. En effet, 37 % des entreprises de ce secteur comptent parmi leur
personnel au moins un employé ayant une langue maternelle autre que le francgais ou I'anglais, comparativement a 25 % de I'ensemble des manufacturiers.

Comptent au moins un employé n'ayant ni le frangais ni I'anglais comme langue maternelle :
25 % 25 % 22 % 22 % 23 % 37 % 1%

15 % 16 % 14 % 14 % 14 %

Meubles, armoires,

MANUFACTURIERS  é&bénisterie, menuiserie Meubles Armoires et Epbenisterie et menuiserie b ioq ot fenatres FUTe B lul (1
architecturale comptoirs en bois architecturale non métalliques
n=246 Nn=181 n=120 n=117 n=87 n=50 n=151
Proportion d'employés n'ayant ni le frangais ni I'anglais comme langue maternelle : ® Aucun(0%) @ Entre1%et5% Plus de 5 %

QD4a) Environ quelle proportion de I'ensemble de vos employés n'ont ni le francais ni I'anglais comme langue maternelle ?
Base . manufacturiers comptant au moins un employé, excluant les « Je ne sais pas »; n=246.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Proportion de travailleurs étrangers temporaires

Les manufacturiers de portes et fenétres ont largement recours aux travailleurs étrangers
temporaires.

Pres d'un manufacturier de portes et fenétres sur deux (47 %, dont 24 % qui comptent plus de 5 % de travailleurs étrangers parmi leur personnel) doit compter sur les
travailleurs étrangers temporaires pour compléter leur équipe. C'est plus du double de I'ensemble des manufacturiers, ou 23 % comptent parmi leur personnel au moins
un travailleur étranger temporaire (11 % en comptent entre 1% et 5 % et 12 % en comptent plus de 5 %). Rappelons que le secteur des portes et fenétres compte

davantage de grandes entreprises qui, par deéfinition, ont des besoins accrus de main-d’oceuvre.

Comptent au moins un travailleur étranger temporaire :

23 % 20 % 18 % 17 % 21 % 47 % 15 %

12 % 1% 10 %

Meubles, armoires; Armoires et Ebénisterie et menuiserie Produits minéraux
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : . . Portes et fenétres .
: comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=246 Nn=181 n=120 n=117 n=87 n=50 n=151
Proportion de travailleurs étrangers temporaires : ® Aucun(0%) @ Entre1%et5% Plusde 5%

QD4b) Environ quelle proportion de I'ensemble de vos employés sont des travailleurs étrangers temporaires?
Base . manufacturiers comptant au moins un employé, excluant les « Je ne sais pas »; n=246.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Nouvelles mesures reglementaires sur la limitation des travailleurs étrangers temporaires

Le secteur des portes et fenétres, touché plus que tout autre par les nouvelles mesures
gouvernementales visant a limiter le nombre de travailleurs étrangers temporaires.

En effet, 31 % des entreprises de ce secteur sont présentement touchées par ces récentes mesures, ou le seront pour les prochains postes & pourvoir, soit plus d'une fois et
demie de ce qui est enregistré dans le secteur des meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie architecturale (20 %).

En ne tenant compte que des grandes entreprises (50 employés et plus), 6 manufacturiers sur 10 (61 %) disent étre présentement touchés (ou prévoient I'étre) par ces
nouvelles mesures (contre 10 % chez ceux comptant moins de cing employés). Les résultats détaillés par taille d’entreprise sont présentés a I'annexe 1.

% d'entreprises touchées par les récentes mesures réglementaires des gouvernements fédéral et provincial

au sujet de la limitation des travailleurs étrangers temporaires
31%
I 21%

50 employés +: 61%
0-4 employés: 10 %

25 %
%
22 20 % 19 %
I I l ]

Meubles, armoires; Armoires et Ebénisterie et menuiserie Produits minéraux
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : . . Portes et fenétres .
X comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=25T n=185 n=123 n=121 n=89 n=50 n=161

® Ouij, est actuellement touchée ou le sera pour les prochains postes qui seront & pourvoir

QD5) Votre entreprise est-elle présentement affectée par les récentes mesures reglementaires des gouvernements fédéral et provincial au sujet de la limitation des travailleurs étrangers

temporaires? (Mentions multiples)
Base : manufacturiers comptant qu moins un employé ou qui prévoient embaucher au cours des 12 prochains mois, n=251.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec 'embauche de travailleurs étrangers

Importance des travailleurs étrangers et impacts du resserrement des mesures
gouvernementales

Toutes les entreprises participantes ont des travailleurs étrangers & leur emploi. Et unanimement, elles sont
d'avis que ces travailleurs sont indispensables & leur fonctionnement. De plus, elles considérent que ce sont
d'excellents travailleurs, qui sont appréciés pour plusieurs raisons :

v ils veulent apprendre, ils sont motivés, ils travaillent fort;

v’ ils font preuve d'une bonne capacité d'adaptation;

v ils sont reconnaissants envers I'employeur qui les a embauchés; ils sont fideles, loyaux & I'entreprise;
v’ ils respectent la hiérarchie.

Les représentants d'employés estiment que les travailleurs étrangers étaient indispensables jusqu'd il y a un an.
lIs le sont moins actuellement & cause de la situation économique moins favorable, qui a beaucoup réduit le
besoin de recourir & de la main-d'ceuvre étrangere.

Par ailleurs, les participants ont fait preuve de réticence a discuter des impacts du resserrement des mesures
gouvernementales au regard des travailleurs étrangers temporaires (limite du nombre de travailleurs étrangers,
non-renouvellement des permis de travail). Ces mesures ne sont pas bienvenues de la part des entreprises
participantes, car elles contribueront & aggraver le probleme de difficulté de recrutement. Mais elles
mentionnent qu'elles n'ont pas d'autre choix que de s'adapter.
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Innovations technologiques et
recours A l'intelligence artificielle




Innovations technologiques des deux dernieres années

64 % des manufacturiers ont innove au cours des deux dernieres années. Le plus souvent,
cela s’est traduit par 'achat d’éguipements automatisés.

%)
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Les entreprises des sous-secteurs de |'ébénisterie et de la menuiserie architecturale (40 %), des armoires et comptoirs s 9 2 & 2 X
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fabrication par ordinateur — comparativement a 25 % au total des manufacturiers. Pour leur part, les manufacturiers % 8 2 A £ 2 S E 5
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de portes et fenétres ont investi plus que tout autre dans des logiciels de gestion des ressources (28 % vs 13 % au total w09 05 3 9 © n O
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des manufacturiers). £ 385 <§t o} = 3 3 E
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/ Achat d'équipements automatisés
Logiciels de conception et/ou de fabrication par ordinateur 25 % 28 % 34 % 35 % 40 % 21% 14 %
Utilisation de l'intelligence artificielle (IA) 14 % 15 % 10% 9% 20 % 25 %
Logiciels de gestion des ressources (ERP, Enterprise Resource Planning) % 10 % 9% 8 % 28 % 7%
Au moins une L ) ) . ) ) o o o o o °
innovation Logiciels de gestion de la relation client (CRM, Customer Relationship Managemen?) 8 % 8 % 10 % 6 % 13 % 8 %
effectuee: Achat de robots [IINEA 8 % 8% 8% 6% 3% -
64 %
(o] Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH) R4 5% 3% 5% 4 % 4% 4 %
Impression 3D 4 % 4% 4% 5% 9% -
Logiciels de pilotage (MES, Manufacturing Execution System) 4 % 2% 4% 3% 7% -
Gestion des données (Big data) [} 2 % 2% 1% 2% - 5% 4 %
\Modélisotion des informations de construction (BIM, Building Information Modeling) | 1% 1% 1% 1% - - -
Autres | 1% 1% 1% 1% 2% 1%

Non, aucun 37 % 36 % 36 % 3% 29% 37 %

QCT) Avez-vous introduit des changements technologiques au cours des deux dernieres années? Si oui, lesquels? (Mentions multiples) Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Innovations technologiques des deux dernieres années

Quelgues innovations technologiques ont éte introduites ces deux dernieres années.

Parmi les 11 changements technologiques mesurés, les entreprises manufacturieres en ont intégré en moyenne 1,2 au cours des deux dernieres années. Le secteur des
portes et fenétres en a introduit un peu plus (1,6), sans que I'écart soit significatif au sens statistique.

Environ le tiers des manufacturiers disent n'avoir introduit aucune des 11 innovations mesurées. Ce constat est comparable entre les secteurs ou les sous-secteurs
d'activité, sauf pour le secteur des portes et fenétres ou il est un peu plus courant d'introduire un changement technologique que non. En revanche, ces résultats ne sont
pas statistiquement fiables.

Moyenne :
1,2 1,2 1,2 1,2 1,1 1,6 1,0

21 %
31%
28 %
36 %
VLIS, elrEles; Armoires et Ebénisterie et menuiserie Produits minéraux
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : o hi | Portes et fenétres tall
s EEGlE comptolrs en bols architecturale non metalliques
n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=16"
Nombre de changements technologiques introduits au cours des deux derniéres années (sur les 11 mesurés) : ® Aucun @1 2 @ 3etplus

QCT) Avez-vous introduit des changements technologiques au cours des deux dernieres années? Si oui, lesquels? Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Innovations technologiques préevues au cours des deux prochaines annees

'achat d’éguipements automatisés est envisagé a court
terme par 40 % des manufacturiers.
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Les autres principales innovations technologiques prévues au cours des deux prochaines années sont |'utilisation de 5 2 % = 3 % % P o 3
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Toutefois, le tiers des manufacturiers n'envisagent d'introduire aucune de ces innovations technologiques & court z O 5 o a
terme (34 %). 0 &8
n n=
4 Achat déquipements automatisés
Utilisation de l'intelligence artificielle (IA) 19 % 16 % 17 % 13% 9% 28 % 21%
Logiciels de conception et/ou de fabrication par ordinateur 16 % 18 % 18 % 18 % 15 % 10 % 10 %
Logiciels de gestion des ressources (ERP, Enterprise Resource Planning) 15% 12 % 1% 10 % 10 % 31% 13 %
Au moins une
innovation Logiciels de gestion de la relation client (CRM, Customer Relationship Management 15 % 13 % 13 % % 8% 20 % 16 %
prévue :
5 Achat de robots 14 % 17 % 8 % 12% 13% 1%
64 /O Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH) [IFEA 3% 3% 3% 2% 17 % 7%
Logiciels de pilotage (MES, Manufacturing Execution System) % L% L% 3% 39 10% -
Impression 3D [l 4 % 4% 5% 5% 6% 4 % -
Gestion des données (Big data) [} 3 % 3% 3% 2% 1% 4% _
\ Modélisation des informations de construction (BIM, Building Information Modeling) . 2% 1% 1% 1% 1% 2% 4%
Autres [l 2% 2% 3% 3% 4 % 3% -
Non, aucun 34 % 35 % 34 % 36 % 36 % 22 % 45 %
Ne sais pas/incertain pour le moment | 1% 1% 2% 29 2% 1% _

QC2) Prévoyez-vous des changements technologiques au sein de votre entreprise au cours des deux prochaines années? Si oui, lesquels? (Mentions multjples) Base . total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Innovations technologiques préevues au cours des deux prochaines annees

Le secteur des portes et fenétres compte adopter davantage de changements
technologigues.

Le tiers des manufacturiers du secteur des portes et fenétres (34 %) prévoient incorporer au moins trois changements technologiques au cours des deux prochaines
années, sur les 11 mesurés, ce qui est significativement plus élevé que I'ensemble des secteurs (18 %). Inversement, les entreprises du sous-secteur des armoires et
comptoirs en bois en prévoient significativement moins en moyenne (1,1 changement envisagé vs 1,4 chez I'ensemble des manufacturiers).

Moyenne :
14 1,3 1,3

1% 1%
1% 19 %

Meubles, armoires,

19 1,3

MANUFACTURIERS  ébénisterie, menuiserie Meubles Armoires et Ebenisterie et menuiserie b o ot fenétres FUITe MLl (e
. comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=16"1
Nombre de changements technologiques prévus au cours des deux prochaines années (sur les 11 mesurés) : ® Aucun @1 2 @ 3etplus Ne sais pas

QC2) Prévoyez-vous des changements technologiques au sein de votre entreprise au cours des deux prochaines années? Si oui, lesquels? (Mentions multjples) Base . total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Utilisation de logiciels de conception

AutoCAD domine le marché des logiciels de conception utilisés, quel que soit le secteur.

SketchUp figure également au top 2 des logiciels de conception utilisés, principalement dans les sous-secteurs des armoires et comptoirs en bois, de I'ébénisterie et de
la menuiserie architecturale (34 %). Le secteur des portes et fenétres utilise quant & lui SolidWorks, en deuxiéme position (20 %).

Les autres logiciels mesurés recueillent des taux marginaux d'utilisation. e
eubles,

Ebénisterie et

Ajoutons que le quart des manufacturiers n'en utilisent aucun (25 %). ,Or,m_o"e?' e (g Sl A Produits minéraux
ebénisterie, Meubles : : menuiserie Portes et fenétres o
. comptoirs en bois : non métalliques
menuiserie architecturale
architecturale
n=191 n=123 n=16"
4 AutoCAD 36 %

SketchUp 25% 27 % 34% 34 % 2% 9%
SolidWorks 1% 1% n% 4% 14 % 20 % -
Cabinet Vision 11 % 14 % 13 % 22 % 14 % - -
Microvellum 9% 9% 13 % 13% - -

Utilisent au
moins un |Ogicie| Mozaik 6% 8 % 8% 9% 9% = -
ey certien: Vortex 6% 7% 9% 9% - -

71 %

(o] 2020 Design 4 % 3% 6% 4% - -
SolidEdge I 2% 2% 3% 1% 0,5% 5 % -
ECabinet |l 2% 3% 1% 4% 2% - -
Autodesk Inventor |} 2% 2% 2% 2% 3% 5% -
Rhino 1% - - - - - 10 %
& Autres 9 % 9% 10 % 4% 1% 1M % 4%
N'en utilisent aucun 25 % 22 % 21% 18 % 14 % 34 % 31%
Ne sais pas / préféere ne pas répondre 4% 2% 0,3% 1% - 3% 17 %

QRC3) Quells) logiciel(s) de conception vos employés utilisent-ils 2/ Quells) logiciel(s) de conception utilisez-vous? (Mentions multiples) Base . total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

Résultats : enquéte quantitative et qualitative - Manufacturiers 47

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Utilisation de logiciels de fabrication

Les logiciels de fabrication sont tres peu utilisés par les entreprises manufacturieres.

En effet, la moitié des manufacturiers affirment n'utiliser aucun logiciel de fabrication (50 %).

Autodesk est le plus utilisé (10 %). Les autres logiciels mesurés recueillent des taux marginaux d'utilisation.

Meubles, :
: : L : Produits
armoires, Armoires et | Ebénisterie et .,
e : : o Portes et mMineraux
ebénisterie, Meubles comptoirs en menuiserie N
o : : fenétres non
menuiserie bois architecturale e
: meétalliques
architecturale
n=191 n=123 n=161
/ Autodesk [l 10 % 10 % 12 % 12 % 19 % 15 % -
Mastercam [ 3 % 4% 4% 1% 4% 1% =
Vcarve Pro ] 3% 3% 5 % 3% 2% 2% -
Cabinet Vision [} 3% 4 % 3% 5 % 5% - -
Utilisentau Un logiciel « sur mesure » / interne ] 3% 2% 3% 1% 2% 7% -
moins un logiciel
de fabrication:: ECabinet [ 2% 3% 2% 5% 2% . .
37 %
(o) Microvellum | 2 % 3% 2% 4% 5% - -
Mozaik [ 2% 3% 3% 3% 3% - -
Revit | 1% 1% 1% 1% 1% 5% .
Web-Cab | 1% 1% 1% 2% 1% - -
K Autres logiciels de fabrication ||| 12 % 9% 8 % 9 % 12 % 21% 23 %
Nen utiisent cucun - [ REEE 50 % SO% 50% 48 % 42 % w% 1%
Ne sais pas / préfére ne pas répondre 13 % 12 % 9% 10 % 9% 15 % 17 %

QRC4) Quells) logiciel(s) de fabrication vos employés utilisent-ils? / Quel(s) logiciells) de fabrication utilisez-vous ? (Mentions multiples) Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Principaux changements technologiques effectués et degré d’avancement technologique

La majorité des entreprises participantes sont relativement peu avancées en matiere de changements
technologiques et de transformation numérique. Les principaux changements technologiques déja implantés ou
prévus étre implantés sont l'achat d'équipements automatisés, I'achat de logiciels de conception ou de
fabrication par ordinateur et, dans une moindre mesure, |'utilisation de l'intelligence artificielle. Une entreprise @
implanté un logiciel de gestion des ressources (ERP). En ce sens, les participants sont assez représentatifs des
répondants a I'enquéte quantitative.

Les représentants d'employés précisent que les changements technologiques et la transformation numeérique,
notamment la robotisation des processus de production, sont plus avancés dans leur entreprise, ce qui peut
s'expliquer par leur plus grande taille. lls ajoutent que |'utilisation des tablettes et des écrans tactiles a I'usine est
geénéralisée afin d'éliminer le papier.

La principale raison expliquant ce degré d'avancement assez modeste a trait a la nature méme de la
production chez plusieurs des petites entreprises participantes, qui est artisanale et de faible volume. Les
possibilités d'automatisation sont beaucoup plus limitées que chez les plus grandes entreprises qui fabriquent
des produits plus standardisés et dont le volume est plus important.

Toutefois, les participants voient un potentiel d'avancement technologique pour d'autres fonctions que la
production comme la conception des plans, la gestion des données, les approvisionnements, les soumissions, les
ventes et la comptabilité.

Les participants n‘ont pas identifié de changements technologiques autres que les 11 mesurés dans le cadre de
I'enquéte quantitative.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

Raisons ayant motiveé les entreprises a introduire ces changements technologiques

Les principales raisons ayant motivé les changements technologiques mentionnées par les entreprises
participantes sont :

v' Améliorer la productivité, |'efficacité des taches; produire davantage sans augmenter le nombre d'employés.
v Améliorer la créativité, favoriser I'innovation.
v Eviter de se faire devancer par la concurrence.

v Libérer du temps pour les gestionnaires-propriétaires, réduire leur nombre d'heures de travail et améliorer leur
qualité de vie, car la majeure partie de leur vie est consacrée a l'entreprise.

La plupart des participants mentionnent que les changements technologiques introduits dans leur entreprise ont
éteé effectués a la fois de maniere réactive au marché et de maniére proactive.

v' De maniére réactive d cause de la pression concurrentielle — notamment sur la capacité de production et les
prix — et de la difficulté de recruter de la main-d'ceuvre.

v' Et de maniére proactive pour prendre les devants sur la concurrence ou éviter de se faire devancer, améliorer
la productivité et l'efficacité, étre créatif et réduire le nombre d'heures de travail — souvent tres élevé — des
gestionnaires.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Difficultés et obstacles vécus lors de lI'introduction de ces technologies et actions pour les

surmonter

Les participants aux groupes de discussion ont vécu ou vivent présentement certains obstacles dans
I'introduction des changements technologiques :

v Le faible niveau de littératie numérique chez plusieurs sinon une majorité d'employés.

v' En corollaire, le manque ou l'insuffisance de compétences & l'interne, & la fois pour faire fonctionner les
nouveaux equipements et utiliser les nouveaux logiciels, mais aussi pour former les employés a l'interne.

v La résistance au changement des dirigeants plus agés. lls sont réticents a investir, compte tenu du fait gu'ils
prendront leur retraite dans peu d'années.

v' La résistance au changement de certains employés, et pas nécessairement les plus dgés.

Moyens par lesquels ont été développées les compétences
des employés pour introduire ces technologies

Chez la majorité des participants — entreprises et représentants d'employés —, les compétences des employés
pour introduire ces nouvelles technologies ont été développées au moyen de formations a distance.

Quelgues participants ont mis en ceuvre ou envisageé d'autres moyens :

v' Des formations données sur place par les fournisseurs d'automates ou de logiciels. Cela a notamment été
mentionné par les représentants d'employés.

v" Du personnel interne expérimenté, et plus a |'aise avec les technologies, qui agit comme formateur.
v Des programmes d'apprentissage en milieu de travail (PAMT) pour différents métiers.

v' Octroi du développement des compétences & un sous-traitant. Les raisons invogquées sont I'albsence ou
I'insuffisance de compétences a l'interne, le colt moindre et une économie de temps.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

Perception par les employés des changements technologiques introduits

Les représentants d'employés soulignent que les changements technologiques étaient généralement assez mal
percus par les employés au début. Ces derniers craignaient la conséquence de pertes d'emplois, sans oublier la
résistance naturelle au changement. Mais graduellement, ils se sont adaptés aux nouvelles facons de faire, ont
maitrisé les nouveaux outils, ont constaté les gains de productivité. La plupart ne retourneraient pas en arriere.

Tant les entreprises que les représentants d'employés participants estiment que les employés ne considérent
pas leurs tdches comme moins gratifiantes avec les changements technologiques. lls indiquent que les jeunes
employés considérent souvent leurs tGches comme plus gratifiantes qu'auparavant. Par contre, certains
mentionnent que la plupart des employés plus dgés, qui ont longtemps réalisé des téches plus manuelles avec
assez peu d'apport technologique, ont trouve leurs tdches moins gratifiantes sur le coup, mais se sont adaptés
avec le temps et y voient des avantages en matiere de productivité.

/ \

Difficulté de la main-d’oceuvre dgée a utiliser ces
changements technologigues

Certains participants mentionnent qu'une partie de la main-d'ceuvre plus dgée a davantage de difficulté &
utiliser les changements technologiques introduits. Mais ce n'est pas le cas partout. Le cas échéant, ils
envisagent les solutions suivantes :

v Les dirigeants adaptent les changements technologiques en fonction des capacités des employés &
s'adapter ou 4 les absorber. Ainsi, ils évitent d'instaurer des changements trop majeurs ou trop rapidement,
sinon ils savent que ces changements ne seront ni acceptés ni adoptés par la majorité des employés.

v' Ce sont des employés ayant de I'expérience mais plus jeunes, ou encore les gestionnaires eux-mémes, qui
forment et aident les plus dgés a s'adapter au moyen du mentorat.

v Les représentants d'employés précisent que plusieurs parmi les jeunes employés — surtout ceux occupant des
emplois peu qualifies — ne sont pas plus a I'aise avec certains changements technologiques que leurs ainés,
en particulier si ces technologies nécessitent |'utilisation d'un ordinateur ou d'une tablette. lls font remarquer
que plusieurs jeunes n'utilisent qu'un téléphone intelligent dans leur vie quotidienne et peu ou pas un
ordinateur ou une tablette.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Implication des employés dans I'implantation de ces changements technologiques

Les représentants d'employés participants affirment étre impliqués ou consultés dans le processus
d'implantation des changements technologiques et l'impact que ces changements ont sur la main-d'ceuvre. lls
sont également impliqués dans la mise en place du plan de formation pour mettre d niveau les qualifications des
employés qui auront & utiliser ces technologies.

Impacts découlant de I'implantation des nouvelles
technologies sur les besoins en main-d'ceuvre

Au sein des entreprises participantes, l'introduction des changements technologiques a eu des conséguences
globalement positives. La plupart mentionnent une amélioration de la productivité et un accroissement du
volume de production sans recourir a plus de main-d'ceuvre. Bref, on produit plus et mieux sans augmenter le
nombre d'employés.

Personne n'a mentionné que l'implantation de ces changements technologiques a eu pour effet des mises &
pied ou une diminution du nombre d'employés. Un participant a mentionné que ces changements ont fait en
sorte qu'il n'a pas été nécessaire de remplacer des employés qui ont quitté I'entreprise.

Chez certaines entreprises, I'introduction de nouvelles technologies a eu pour conséquence un rehaussement
des qualifications de certains postes, donc des exigences plus élevées en matiere de qualifications en cas de
recrutement. Cela pourrait allonger le délai pour pourvoir ces postes.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

Moyens utilisés pour réaliser la veille technologique

Plusieurs participants mentionnent étre sollicités par des entreprises qui offrent des services de veille : recueil
d'informations sur les tendances du marché, nouveaux équipements et logiciels, solutions pour accroitre la
productivité, intelligence artificielle, etc. C'est en quelque sorte, une veille « passive ».

Certains se tiennent au courant de fagon active sur les nouveaux équipements de production (automates), les
procédeés de fabrication et l'intelligence artificielle. lls font essentiellement des recherches sur des sites internet
et dans les réseaux sociaux et des appels auprés de fournisseurs ciblés par ces recherches. Cette toche est
souvent confiée d un employé qui s'y connait en technologies ou est réalisée par le gestionnaire lui-méme.

Deux entreprises participantes mentionnent gqu'elles ne font pas de veille technologique, ou trés peu.
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Recours a l'intelligence artificielle selon les champs d’activite

L'IA est largement utilisée pour la production de textes, mais son utilisation dans le cadre
d'autres activités demeure marginale.

Quelque 44 % des manufacturiers ont recours a I'lA pour au moins un champ d'activité, le principal étant pour la
production de textes (41 %).

Les trois autres principales utilisations faites de I'lA au sein des entreprises manufacturieres sont pour la veille ou
I'obtention d'informations externes (12 %), la planification ou I'optimisation de la production (9 %) et la génération de
codes pour la programmation (7 %).

Meubles, armoires,
ébénisterie, menuiserie
architecturale
Armoires et
comptoirs en bois
Ebénisterie et menuiserie
architecturale
Portes et fenétres
Produits mineraux
non métalliques

Aucune différence ne domine entre les secteurs et sous-secteurs.

/ Production de textes (courriels, rapports, etc.) _ 41% 38 % 37% 35% 31% 54 % 42 %

n n=

Veille ou obtention d'information externe - 12 % 10 % 2% 9% 10 % 17 % 13%
Planification et optimisation de la production - 9% 8% 9% 8% 8% 10 % 13%
Ont recours & Génération de codes pour la programmation (machines, informatique) - 7% 7% 8% 7% 8% 7% 9%
I'lA dans au
moins un de ces Analyse des dessins et devis pour la production de soumissions - 6% 5% 7% 5% 5% 8% 9%
champs
d'activité: o
Prediction des ventes - 6% 6 % 7% 4% 4% 8% -
41 %
(o
Geénérer des dessins de design d'intérieur ou des plans d'aménagement - 6% 6% 7% 6% 3% 3% 9%
Assistance & la conception et d l'ingénierie . 4% 4 % 6% 4% 4% 4% -
Maintenance predictive . 4% 4% 5% 6% 6% 2% 9%
\ Contrdle qualité (vision, mesure, autocorrection machines) . 4% 5% 4% 3% 1% 3% -

QC5) Votre entreprise utilise-t-elle l'intelligence artificielle dans les activités suivantes? Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Recours a l'intelligence artificielle selon les champs d’activite

L'IA est exploitée dans tres peu de contextes.

En moyenne, les manufacturiers ont recours a I'lA dans le cadre de 1,0 activité, parmiles 10 mesurées. C'est donc dire que pour plusieurs, I'lA est quasi exclusivement
utilisée pour la production de textes.

Ajoutons qu'une majorité de manufacturiers (56 %) n'utilisent I'!A pour aucun des champs d'activité mesurés.

Moyenne :

1,0 0,9 1,0 0,9

12 %
18 %
58 %

Meubles, armoires,

0,8 1,2 1,0

—
o1 el O
o®

MANUFACTURIERS  &bénisterie, menuiserie Meubles Armoires et Ebenisterie et menuiserie b o ot fenétres FUITe MLl (e
. comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=16"1
Nombre d'utilisations différentes de l'intelligence artificielle (sur les 10 activités mesurées) : ® Aucune @1 2 @ 3etplus

QC5) Votre entreprise utilise-t-elle l'intelligence artificielle dans les activités suivantes? Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Impacts de l'utilisation de lI'intelligence artificielle

L'augmentation de |la productiviteé et la réduction des taches répétitives ou a faible valeur
ajoutée constituent les deux principaux impacts découlant de I'utilisation de I'lA.

Deux autres impacts de |'utilisation de I'|A sont percus par les deux tiers des manufacturiers, soit 'amélioration de
la qualité de leurs produits et services (68 %), et la réduction des coUts (67 %).

En revanche, les opinions sont partagées quant aux impacts de I'lA sur la pénurie de main-d'ceuvre ou |'attraction
de nouveaux talents (52 % et 48 % respectivement).

Armoires et
comptoirs en bois
Ebénisterie et
menuiserie
architecturale
Portes et fenétres
Produits minéraux
non métalliques
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% Tout & fait + plutét d'accord

Une augmentation de votre

o % % o % 80% 83% 8% 8% 9% 66%  88%
productivité 43 % 37 % 15 % 5%

La réduction des tdches
répétitives ou & faible 38% 40 % 19 % % 9% 8%  90%  N% 2% 9%  65%
valeur ajoutée

L'amélioration de la qualité o - . : 9 5 5
_ _ % % % 4 68 % 70 % 71% 65 % 71% 63 % 65 %
des produits ou services 2/ % 41% 22% 10 %
colts 31 % 37 % 22 % 10 % e ° ° ° ° € e
La réduction de l'impact de
la pénurie de main- K3 21% 32% 16 % S| 2R SRR U | e
d'ceuvre
L'attraction de nouveaux 20 % 28 % 38 % 14 % 48 % 49 % 519% 55 9 54, % 43 % 56 %
talents
® Tout & fait d'accord Plutét d'accord Peu d'accord @ Pas du tout d'accord

QC6) Etes-vous tout o fait d'accord, plutdt, peu ou pas du tout d’accord avec les énoncés suivants sur les impacts de l'intelligence artificielle pour votre entreprise?
L utilisation de lintelligence artificielle a eu pour consequence... Base : manufacturiers qui utilisent I'lA pour au moins un chamyp d‘activité, excluant les « Ne s’‘appligue pas » et les « Je ne sais pas ».
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Freins a I'implantation de l'intelligence artificielle

Le mangue de temps constitue le principal obstacle a
"adoption de I'l A, selon les manufacturiers (69 %).

La difficulté a évaluer ce qui est pertinent pour leur entreprise (63 %) ou & évaluer le retour sur investissement (58
%) et le manque de financement nécessaire a son implantation (55 %) sont jugés comme étant des freins
importants par une majorité de manufacturiers.
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A l'inverse, le manqgue de connaissance du personnel est percu comme un frein de beaucoup moindre importance
(46 %) aux yeux des manufacturiers.

Ebénisterie et menuiserie

% Tres + plutdt important

Nous manguons de temps 23 % 9% 30 % 38 %

La difficulté & évaluer ce
qui est pertinent pour notre 20 % 17 % 34 % 29 % 63 % 66 % 68 % 73 % 1% 73 % 33 %
entreprise en matiere d'lA

Le retour sur investissement

et difficile & dvaluer 23 % 18 % 37 % 21% 58 % 59 % 59 % 68 % 70 % 66 % 45 %
Nous manquons de
financement afin de 28 % 17 % 31% 25 % 55 % 57 % 62 % 59 % 62 % 53 % 49 %
l'implanter
Notre personnel ne saurait
posF():omment e 1% 33 % 28 % 18 % 46%  L1% L% 43%  42%  66%  55%
® Pas du tout important Peu important Plutdét important @ Trés important
9 P 9 e

QC7) Les facteurs suivants sont-ils des freins tres, plutdt, peu ou pas du tout importants a limplantation de lintelligence artificielle dans votre entreprise?
Base : total des manufacturiers, excluant les « Je ne sais pas ».
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Catégories d’'emploi les plus susceptibles d'étre touchées par I'intelligence artificielle

Bon nombre de catégories d’emploi sont susceptibles d’étre
touchées par I'intelligence artificielle.

Bien que l'usage de I'lA touche actuellement davantage les emplois administratifs, la conception et le design seront
possiblement, d terme, avec le développement de cette technologie, des emplois qui seront les plus susceptibles d'étre
affectés par l'intelligence artificielle (44 %).

Le tiers est d'avis que les emplois en production et fabrication (33 %), en marketing et ventes (30 %) et en logistique et
gestion des stocks (30 %) seront également touchés.

Meubles, armoires,
ébénisterie, menuiseri
architecturale
Armoires et
comptoirs en bois
Ebénisterie et
menuiserie
architecturale
Portes et fenétres
Produits mineraux
non métalliques

C'est dans la maintenance et I'entretien des équipements ou logiciels (10 %) et la gestion des ressources humaines (9 %)
que les emplois risquent le moins d'étre touchés.

=184 n=16"1

conception et design ||| GGG - 50 % 61% 55 % 51% 29 % 26 %
Soutien administratif _ 37% 33 % 33 % 33% 30 % 49 % 4t %
Production et fabrication _ 33 % 36 % 37% 36% 37% 32% 16 %
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Gestion des ressources humaines

Aucune / ne s'‘applique pas I 2% 1% 1% 1% 1% - 10%
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 18 % 20 % 14 % 17 % 21% 15 % 8 %

QC8) Selon vous, quelles sont les catégories de métiers dans votre entreprise pour lesquelles l'intelligence artificielle (1A) aura le plus d'impact? (Mentions multiples)
Base . manufacturiers comptant au moins un employé,; n=250.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

Outils d’'intelligence artificielle implantés et place que I'|A occupe dans la stratégie

d’affaires des entreprises

L'intelligence artificielle est assez peu implantée au sein des entreprises participantes. Chez certaines, elle ne
'est pas du tout. Mis & part la production de textes (courriels, rapports, production de soumissions et de
commandes, création de publicités), I'lA est utilisée pour trés peu d'autres activités, sinon aucune. Les
participants aux groupes sont donc représentatifs des répondants manufacturiers d I'enquéte quantitative.

Les représentants d'employés, qui travaillent dans de plus grandes entreprises, indiquent que I'lA n'est pas du
tout utilisée dans les usines. Son utilisation est cependant courante dans les services de recherche et
développement, de ventes-marketing et de gestion des ressources humaines pour la production de textes et
comme outil d'aide a la planification et aux prévisions.

L'intelligence artificielle n'occupe pas encore de place dans la stratégie d'affaires de la plupart des entreprises
participantes. Toutefois, plusieurs montrent un intérét envers I'lA et sont conscients de sa progression rapide
comme outil d'aide & la production de documents, & I'accomplissement de plusieurs t&ches et a la prise de
décision. Certaines envisagent de l'intégrer graduellement dans leur stratégie d'affaires.

En méme temps, plusieurs participants mentionnent gu'ils ont d'autres priorités a régler avant d'envisager le
déploiement de I'lA, par exemple poursuivre limplantation de technologies (automates, ERP, logiciels),
développer des marchés et former le personnel.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

Obstacles rencontrés a l'implantation de 'l A

Les connaissances peu développées, voire inexistantes en matiere d'lA, tant chez les dirigeants que chez la
majorité des employés, constituent le principal obstacle & son implantation. Ce n'est pas nécessairement qu’'on
est réfractaire a son implantation, mais plutét qu'on ne sait pas par quoi commencer et comment procéder.
D'autres obstacles ou freins sont aussi mentionnés :

v La plupart des dirigeants et du personnel ne sauraient pas comment l'utiliser. Il y a un important besoin de
formation a cet égard.

v Les gestionnaires manquent de temps. Ils soulignent le paradoxe suivant : I'lA est censée faire économiser du
temps, mais on manque de temps pour l'implanter et former les dirigeants et le personnel.

v' Le colt peut s'avérer élevé, surtout pour une petite entreprise, et il manque de financement pour l'implanter.
v' On fait part d'inquiétudes a propos de I'éthique, de la transparence et de la confidentialité des données.

v Le retour sur investissement est difficile & évaluer.

Implication des représentants d’'employés dans
'implantation de I'lA

Les représentants d'employés participants mentionnent que I'l|A n'étant pas encore utilisée dans la fonction
production de leur entreprise, ils n'ont pas eu a étre consultés ou impliqués dans les décisions. Mais une fois que
la décision d'implanter I'|A dans les usines sera prise, ils s'attendent a étre étroitement impliqués dans la mise en
place d'un plan de formation des employés, leur employeur ayant une culture de proaction en matiére de
formation et de développement des compétences.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

artificielle

Impact de 'l A sur la main-d’'ceuvre et plan de formation ou de requalification

Les dirigeants participants et les représentants d'employés qui utilisent I'lA constatent certains bénéfices. Ce
sont principalement I'économie de temps pour I'accomplissement de certaines tdches (rédaction de textes,
production de soumissions, génération des commandes, établissement de prévisions) et I'accroissement de la
productivité et de l'efficacité. L'amélioration de la qualité — surtout la diminution des erreurs — est également
mentionnée. Mais ceux qui l'utilisent pour la rédaction ou la production de documents mentionnent que I'lA peut
faire des erreurs et qu'il faut réviser ces documents.

Pour l'instant, la plupart des entreprises ainsi que les représentants d'employés ne percoivent pas que l'lA
constitue une menace pour les employés, du moins pour ceux de production. L'IA impliquera cependant des
changements & certaines de leurs tGches et nécessitera de la formation. En contrepartie, certains participants
n'excluent pas que I'lA puisse menacer des emplois dans d'autres fonctions telles que les approvisionnements, le
marketing et les ventes ainsi que la comptabilité.

Quant aux représentants d'employés, ils ne constatent pas, au sein du personnel de production, de la crainte ou
de la peur face a la venue éventuelle de I'l|A, comme la perte ou la dévalorisation de certains emplois.

Les entreprises participantes n‘ont pas encore mis en place de plan de formation, d'adaptation ou de
requalification de leurs employés. En fait, ils n'ont pas encore saisi tous les impacts qu'aura le déploiement de ['lA
sur leurs activités et les besoins de formation qui en découlera.

Perception des clients face a I'utilisation de 'l A

Les entreprises participantes ne croient pas que la perception de leurs clients face a l'utilisation de ['lA
représente un obstacle & la relation gu'elles ont avec eux. Elles estiment que leurs clients — qui eux aussi
commencent a utiliser I'|A — sont conscients des impacts positifs que peut avoir I'|A mais également des dangers
ou des inquiétudes possibles sur I'éthique, la transparence, la confidentialité des données ou la qualité encore
limitée pour certaines téches. Il est donc important de rassurer les clients sur ces risques.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

artificielle

Capacité a demeurer compétitif face a un concurrent qui utiliserait I'lA

Si demain un concurrent utilisait I'lA pour réduire ses délais de production ou améliorer son service client, la
plupart des entreprises participantes ne croient pas qu'elles auraient les compétences pour suivre le rythme, du
moins & court terme. Cela s'explique par le fait que I'lA est peu utilisée, a I'exception de la production de textes,
mais aussi par les obstacles déjd mentionnés qui freinent & court terme son implantation & plus large échelle.
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Formation et perfectionnement
de la main-d’'ceuvre




Méthodes de perfectionnement utilisées

Pour le perfectionnement de leurs employés, les manufacturiers ont tres souvent recours
aux formations offertes par leurs fournisseurs.

Huit entreprises manufacturiéres sur dix (82 %) ont recours au compagnonnage lorsqu'il est question de perfectionner
leurs employés en production, ce qui le classe au premier rang des méthodes utilisées. Dans le secteur des portes et
fenétres, ce sont neuf entreprises sur dix (91 %) qui ont recours d cette méthode.

Les formations offertes par les fournisseurs sont tres populaires également, qu'elles soient offertes par les fournisseurs
d'équipements, de produits ou de matériaux (24 %), ou encore par les fournisseurs de logiciels (20 % - plus souvent cité
par le secteur de I'ébénisterie et de la menuiserie architecturale).

Meubles, armoires,
ébénisterie, menuiserie
architecturale
Armoires et
comptoirs en bois
Ebénisterie et
menuiserie
architecturale
Portes et fenétres
Produits minéraux
non métalliques

Les autres méthodes sont citées par 9 % ou moins des répondants. Par ailleurs, parmi les autres moyens cités en réponse
ouverte, 1% ont mentionné les formations offertes par les associations et ordres professionnels.

=184 n=16"

Par des fournisseurs d'équipements, de produits ou de matériaux - 24 % 23 % 25% 27 % 28 % 27 % 28 %
Par des fournisseurs de logiciels - 20 % 19 % 21% 25 % 27 % 12 % 34 %

Par un expert de l'organisation en formation hors production - 9% 7% 6% S % 8% 1% 16 %

Via le réseau de I'éducation professionnelle - 2% 8 % 8% 6% 10 % 1% 10 %

Via le réseau de I'éducation collégiale I 3% 3% 4% 2% 6% 7% -

Via le réseau universitaire I 1% 1% 1% 1% 3% - =

Autres moyens I 3% 2% 3% 2% 3% 12% -

Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre % 10 % 10% 6% 4% 7% 18 %

QET) Quels moyens de formation utilisez-vous pour perfectionner vos employés? (Mentions multiples)
Base . manufacturiers comptant au moins un employé,; n=250.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Besoins de formation

Une entreprise manufacturiere sur deux exprime des besoins en formation technique.

Quelque 63 % des manufacturiers ont exprimé des besoins en formation, le principal étant pour de la formation

. ;e . , . .. . . . )
technique, par exemple I'utilisation d'une machine ou de logiciels (48 %). Le quart des manufacturiers expriment ensuite - > " v
des besoins pour de la formation en gestion et leadership (26 %) ou en compétences numériques (23 %). Suivent de o JEEEAES .9 |y o j 3 8

. . . . N oy s . Z e
formation en compétences interpersonnelles (16 %) et en langue frangaise (8 %). Trés peu ont cité des besoins de g o g - S |2 -% g % YOy
formation en développement durable et pratiques écologiques (4 %). o g_ ‘g % % % 2 ‘g = £ %
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Les manufacturiers du secteur des portes et fenétres ont été plus nombreux & citer des besoins de formation en JESE-E® < g S EC Q 3 S
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compétences numériques (39 % vs 23 % au total des manufacturiers). 25 . = L g €
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O
=19
/
Formation technique (utilisation de machine, logiciels, etc.) _ 48 % 46 % 47% 48 % 53 % 63 % 45 %
Formation en gestion et leadership _ 26 % 23 % 21% 21% 21% 33 % 36 %
SRERo'ns un - : ‘i 5 20%  20% 23%  20%  39% 21%
e e . Formation en compétences numériques _ 23 % ° 6 6 6 0 0
formation parmi
ceux ci-contre : Formation en compétences interpersonnelles _ 16 % 13 % 13 % % 10 % 22 % 25 %
63 %
o . . O, o, O, (o) () 0,
Formation en langue francaise - 8% 9% 6% 7% 10 % 10 % 0%
Formation en développement durable et pratiques écologiques . 4% 4% 5% 4% 6% 3% 4%
9 Autres besoins l 3% 2% 3% 2% 1% 1% 10 %
Aucun besoin de formation _ 25 % 25 % 21% 22% 20 % 16 % 33 %
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 12% 14 % 7% 7% 13 % 8% 8%

QE3) Quels types de besoins de formation, parmi les suivants, pourraient répondre aux besoins de vos employés? / Quels types de besoins de formation, parmi les suivants, pourraient répondre a vos besoins?
(Mentions multiples)

Base : total des manufacturiers; n=257.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence,
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Périodes les plus propices a ['offre de formation

La tres grande majorité s’entend pour dire que I’hiver constitue la saison la plus propice a
"offre de formation.

Sans conteste, c'est la saison hivernale qui s'avére la plus propice & I'offre de formation, et ce, quel que soit le secteur (77 % & 92 %). En deuxiéme choix, la
période automnale est privilégiée (23 %), suivie de la période printaniére (20 %). L'été s'avére beaucoup moins propice selon les manufacturiers (11 %), surtout
dans le secteur des armoires et comptoirs en bois (8 %). D'ailleurs, I'hiver représente la saison avec le moins de ventes (voir les ventes manufacturiéres au
chapitre 5 du rapport), ce qui leur laisse plus de temps pour libérer des postes de travail a la formation ou de I'accompagnement subventionné.

Meubles,

armoires, Armoires et Ebénisterie et Produits
o : : o Portes et .
ebeénisterie, Meubles comptoirs en menuiserie fenatres minéraux

menuiserie bois architecturale non métalliques
architecturale

n=162 n=105 n=121

Printemps 20 % 19 % 18 % 18 % 17 % 25 %
Ete 13 % 15 % 8% 10 % 8 % -
Automne 23 % 23 % 22 % 22 % 25 % 19 %
Hiver 81% 77 % 75 % 83 % 79 % 92 % 87 %

QFE4) Quelle(s) période(s) de I'année sont les plus propices a l'offre de formation pour vos employés/pour vos besoins? (Mentions multiples)
Base . manufacturiers ayant exprimeé des besoins en formation, n=219.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Empreinte environnementale




Mise en place de mesures visant a reduire I'empreinte environnementale

Le recyclage des matieres et des rebuts s’avere une mesure tres répandue.

Mis & part le recyclage des matieres (65 %) et des rebuts de production (54 %), qui est une pratique largement
introduite, I'amélioration de I'efficacité énergétique du batiment (36 %), I'approvisionnement moins polluant ou
local (27 %) et la révision des procédés de fabrications visant & réduire I'utilisation des matiéres ou des ressources
(21 %) sont les autres pratiques les plus courantes. Suivent I'amélioration de l'efficacité énergétique des
équipements de production (15 %) et la réduction des composés organiques volatils (14 %). Quant & la substitution
pour des produits écoresponsables (8 %), I'électrification (6 %) et I'efficacité énergétique du transport (5 %), ces
mesures arrivent au bas de la liste.

Meubles, armoires,
ébénisterie, menuiserie
architecturale
Armoires et
comptoirs en bois
Ebénisterie et
menuiserie
architecturale
Portes et fenétres
Produits minéraux
non métalliques

Soulignons que le recyclage des rebuts de production est une mesure largement répandue dans le secteur des
portes et fenétres (76 %), s'avérant celle la plus souvent mise en place dans ce secteur.

Recyclage des matieres || GGG - 67 % 70 % 66 % 63 % 71% 47 %

=191 n=16"

Recyclage de rebuts de production || GG GTEEEEE - > 56 % 58 % 54 % 61% 76 % 23 %

Efficacité énergétique du batiment || G 35 35% 36 % 30 % 36 % 36 % 42 %

Approvisionnement moins polluant (achats locaux) || G 27 % 27 % 29 % 27 % 32% 17 % 35 %

Révision des procédés de fabrication pour réduire l'utilisation de matiéres/ressources || Gz 21 % 21% 22 % 22 % 20 % 21% 20 %
Efficacité énergétique de vos équipements de production || 15 % 15 % 16 % 17 % 18 % 8% 20 %
Réduction des composés organiques volatils (COV) | IEEGN 1% % 14 % 17 % 17 % 19 % 1% 18 %
Démarche de substitution pour des produits écoresponsables [l 8 % 8% n% 7% 5% 6% 4%
Electrification du transport [} ¢ % 5% 5% 4% 5% 1% 10 %

Efficacité énergétique du transport [} 5 % 5% 6% 5% 8% 6% 4%

Autres mesures | 1% 1% 1% 1% 1% _ ;

Aucune [ 8 % 9% 6% 10 % 7% 5% 10 %

Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 8% 7% 7% 6% 9% 5% 18 %

QH1) Quelles activités avez-vous mises en place en vue de réduire I'empreinte environnementale de votre entreprise ? (Mentions multjples)
Base : total des manufacturiers; n=257.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.

Résultats . enquéte quantitative et qualitative - Manufacturiers 69 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Mise en place de mesures visant a reduire I'empreinte environnementale

1y a place a amélioration lorsgu’il est question de réduction de 'empreinte
environnementale.

En moyenne, les manufacturiers ont introduit 2,7 mesures visant a réduire I'empreinte environnementale parmi les 10 mesurées.

Aucune différence n'est observée selon les différents secteurs et sous-secteurs.

Moyenne :

2,7 2,7 2,9 2,6 2,9 2,8 2,7
% % %
. 2 18 %
13 %
29 % 28 % 28 % 38 % 26 %

Produits minéraux

Meubles, armoires; Armoires et Ebénisterie et menuiserie
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : . . Portes et fenétres .
X comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=161

Nombre de mesures mises en place pour réduire I'empreinte environnementale (sur les 10 mesurées) : ®0Ooul @2 3ous @ 5Setplus NSP

QHT) Quelles activités avez-vous mises en place en vue de réduire I'empreinte environnementale de votre entreprise? (Mentions multiples)

Base . total des manufacturiers; n=257.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Impact des mesures environnementales sur la rentabilité de I'entreprise

Un manufacturier sur cing a constaté un impact positif sur la rentabilité de son
entreprise a la suite de la mise en place de mesures environnementales.

Pour la plupart, I'implantation de mesures environnementales n'a eu aucun impact sur la rentabilité de leur entreprise (45 %), ou ces impacts ne sont pas connus (25 %).

Chez ceux qui ont constaté un impact, davantage le qualifient plus de positif (19 %) que de négatif (11 %).

42 %
387% 36 %
19 %
7%
Meubles, armoires, Armoires et Ebénisterie et menuiserie Produits minéraux
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : . . Portes et fenétres )
: comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=216 n=161 n=112 n=101 n=76 n=43 n=12"1

Oui, & la hausse ® Oui, dlabaisse @ Aucun impact NSP
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec la transition verte

Intérét a introduire des techniques d’écoconception dans la conception et |la fabrication
des produits ou services

Plusieurs participants aux groupes ont deéjd introduit ou montrent un intérét & introduire des techniques
d'écoconception dans la conception et la fabrication des produits. A peu prés tous se disent sensibilisés & la
réduction de leur empreinte écologique. Ceux qui ont introduit de telles techniques le font avant tout par
conviction et non a cause de pressions ou d'exigences de leurs clients.

Parmi les actions mises en ceuvre en matiere d'écoresponsabilité, mentionnons :
v L'optimisation du rendement énergétique.

v" Dans leurs approvisionnements, le choix de produits de bois & faible taux de composés organiques volatils
(COV) et de tissus écoresponsables.

v L'élimination ou la réduction importante de certains produits tels que les solvants.

AN

Le recyclage de la majeure partie des rebuts et des poussieres de bois.

v' La conception d'un site internet écoresponsable, simple et allégé, dans l'optique ou les gros serveurs
emettent beaucoup de GES.

Un participant souligne gu'il y a encore de la résistance de la part de dirigeants plus &dgés pour qui les
techniques d'écoconception bousculent les facons de faire traditionnelles.

Par ailleurs, certains participants mentionnent qu'il est difficile d'évaluer l'introduction de techniques
d'écoconception sur la rentabilité de leur entreprise.

Actions pour réduire 'empreinte environnementale des entreprises

Les représentants d'employés précisent que les activités mises en place de facon importante par leur entreprise
en vue de réduire leur empreinte environnementale sont le recyclage des matieres et le recyclage des rebuts de
production. Quelques actions plus limitées sont effectuées pour améliorer |'efficacité énergétique du batiment.
Si d'autres activités sont pratiquées par leur entreprise, ils ne sont pas au courant.
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Attentes des manufacturiers &
I'égard du CSMO Habitation




Intérét pour des formations ou de I'accompagnement par le CSMO Habitation

Un soutien ou de la formation sur les nouvelles technologies ou I'lA suscite un intérét
marqué (59 %).

Les entreprises manufacturiéres manifestent également un fort intérét pour en savoir davantage sur le programme d'apprentissage en milieu de travail (50 %).

70 %
° 63 % 62 %
57 % % .
5o 9 52 % 53 % 52 %
4L % L4 % Lb %
22 %
18% 19 % 16 % o, 18 % 16 %
: %. : %l : %. : /O. I B

Meubles, armoires, Armoires et Ebénisterie et menuiserie Produits minéraux
MANUFACTURIERS ébénisterie, menuiserie Meubles : . ) Portes et fenétres T
. comptoirs en bois architecturale non métalliques
architecturale
n=257 n=191 n=129 n=123 n=91 n=50 n=16"

® Formations ou accompagnements offerts par le CSMO Habitation pour soutenir I'intégration des nouvelles technologies ou de l'intelligence artificielle
® En connaitre davantage sur le programme d'apprentissage en milieu de travail

Aide du CSMO Habitation & l'intégration d'une politique d'équité, de diversité et d'inclusion
® Formations ou accompagnements offerts par le CSMO Habitation pour aider & réduire I'empreinte environnementale

QRCY) Seriez-vous intéressé-e par des formations ou des accompagnements offerts par le CSMO pour soutenir votre intégration des nouvelles technologies et l'intégration IA?

QE5) Seriez-vous intéressé-e a connaitre le programme d’apprentissage en milieu de travail, qui offre 24 % de crédit d'impdt sur le salaire du formateur et le salaire de I'employé en formation, pour des périodes qui
peuvent varier de 6 mois g 2 ans et demi et s‘appliquant aux métiers soumis a des normes professionnelles (opérateur de machines industrielles, ébéniste, peintre-finisseur, couturier de meubles, rembourreur et
assembleur de portes et fenétres)?

QRG2) Souhaitez-vous bénéficier de I'aide du CSMO Habitation pour faciliter l'intégration d'une politique d'équité, de diversité et d'inclusion?

QH3) Seriez-vous intéressé-e par des formations ou des accompagnements pour vous aider a réduire votre empreinte environnementale?

Bases : QC? et QH3 . total des manufacturiers; n=257 QE5 et QG2 : manufacturiers comptant au moins un employée; n=250. Données non ponderées.

Source : Enquéte menee aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation

Chapitre 2
Résultats : enquéte quantitative

et qualitative — Design d’intérieur



Profil des entreprises en design
d'interieur interrogees




Profil des entreprises en design d'intérieur interrogees

Les firmes spécialisées en design d'intérieur sont largement représentées dans la RMR de
Montreéal.

Six concepteurs interrogés sur dix (62 %) sont établis dans la RMR de Montréal, principalement sur Ile de Montréal (29 %) ou en Montérégie (24 %). Les autres régions
administratives sont représentées par 11 % ou moins chacune. En Montérégie, un nombre significativement plus élevé de travailleurs autonomes ont participé a I'enquéte (27 %
vs 12 % d'entreprises comptant au moins un employé).

Design d'intérieur ;L?c\cl)iicl)lfnuerz A:QSIiQf/éun Design d'intérieur ;L?[\(;ii!;uerz A:gsligieyn
Région administrative n=61 n=221 n=61 n=221 n=39
06 - Montréal 29 % 27 % 34 % Montréal RMR 62 % 64 % 57 %
16 - Montérégie 24 % 27 % 12 % Québec RMR 8% 5% 17 %
15 - Laurentides 1% 14 % % Régions centrales? 30% 32 % 23 %
14 - Lanaudiére n% 9% 15 % Régions ressources? 1% - 3%
0S5 - Estrie 9% 9% 9% 2. Les régions centrales comprennent les régions administratives 03 Capitale-Nationale, 04 Mauricie, 05

Estrie, 07 Outaouais, 12 Chaudiere-Appalaches, 14 Lanaudiere, 75 Laurentides, 16 Montéerégie et 17 Centre-

- i - i o, o o,
03 CGpItGle Nationale 6% S % 10 % au-Québec, en dehors des régions métropolitaines de recensement de Montréal et de Québec.
13 - Laval 4% 5% 4% o o o , ,

L 3. Les régions ressources comprennent les régions administratives O1 Bas-Saint-Laurent, O2 Saguenay—-Lac-
04 - Mauricie 3% 5% - Saint-Jean, 08 Abitibi-Témiscamingue, 09 Cote-Nord, 10 Nord-du-Québec et 11 Gaspésie—lles-de-Ia-
. Madeleine.

12 - Chaudiére-Appalaches 1% - 6% caelene
07 - Outaouais 1% = 3%
11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1% - 3%

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean - - _

Toutes les entreprises interrogées sont non syndiquées.

08 - Abitibi-Témiscamingue - - _

17 - Centre-du-Québec _ _ . Besien ez Travailleurs Au moins ,un
autonomes employé

01 - Bas-Saint-Laurent B ) } Entreprise syndiquée? n=61 n=22" n=39

09 - Cbte-Nord - - - Oui - - -

10 - Nord-du-Québec - = - Non 100 % 100 % 100 %

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Profil des entreprises en design d'intérieur interrogees

On compte au sein des entreprises en Une fois sur deux (52 %), ce sont les directeurs
design d'intérieur une majorité de et directrices généraux qui prenaient part a
travailleurs autonomes. 'enquéte.

Les trois quarts (76 %) des entreprises spécialisées en design d'intérieur Les propriétaires, copropriétaires ou associés ont quant a eux répondu a I'enquéte dans
interrogées ne comptent aucun employé. S'ajoutent d cela 19 % qui en 28 % des cas.
comptent 1a 4, ce qui en fait de tres petites entreprises.

Travailleurs Au moins un
autonomes employé

Travailleurs Au moins un

) Design d'intérieur
autonomes employé

Design d'intérieur

Taille de I'entreprise N=61 n=22"1 Fonction de la personne répondante n=221 n=39

Aucun employé 76 % 100 % - Dgﬁg;cg;;r général/Directrice 50 % L5 % 73 %

14d 4 employés 19 % - 78 % 9 T -

5 a 9 employés 3% - 13 % PrOp"?,tq"e/ Copiopiictaire/ 28 % 32 % 16 %
associé(e)

10 &19 employés 1% B Directeur(trice) des opérations / de 8% 9 39

20 & 49 employés 2% - % production / de projets ° ° °

50 & 99 employés - = = Directeur(trice) des finances /

Contréleur-se / Comptable / VP 1% - 3%
finances / Gestionnaire

Directeur(trice) des ressources

) _ 1)
humaines 0.51% 1%
Adjoint(e) & I'administration / 0.3 % . 19
Technicien(ne) comptable = ® °
Autres fonctions % 14 % 1%

QA3) Combien d’employés votre entreprise compte-t-elle? (Veuillez considérer les employés & temps plein, & temps partiel, temporaires et permanents) Base : total des concepteurs, n=161.
QAS5) Veuillez valider ou compléter vos coordonnées en tant que répondant au sondage. Base : entreprises en design d'intérieur; n=41.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Principaux enjeux des entreprises
en design d'interieur




Principales préoccupations en matiere d’environnement d'affaires

Trois enjeux touchent plus du tiers des entreprises specialisées en design d'intérieur, soit les
changements technologiques (42 %), la concurrence (36 %) et les difficultés de recrutement au
sein des entreprises qui comptent au moins un employeé (33 %).

Le développement de nouveaux marchés (27 %) ou de nouveaux produits et services (26 %) constitue également une préoccupation chez plus du quart des entreprises de design
d'intérieur. Nous pouvons voir que les difficultés de recrutement sont moins importantes pour les designers d'intérieur que pour les manufacturiers. En effet, selon les manufacturiers,
45 % rencontraient des difficultés de recrutement contre 15 % pour le designer. Néanmoins, 33 % des entreprises de design avec employé(s) montrent une inquiétude. Au-deld de ce
facteur, les différences entre les travailleurs autonomes et les entreprises avec employé(s) ne sont pas significatives.

Travailleurs Au moins un
autonomes employé

n=221 n=39
Changements technologiques (automatisation, numérisation, etc.) 42 % 41% 4Lb %
Concurrence (prix, qualité, innovation, nouveaux entrants) 36 % 36% 36%
Développement de nouveaux marchés au Québec/au Canada 27 % 27 % 28 %
Développement de nouveaux produits ou services 27 % 22 %
Acceés au financement 16 % 18 % 7%
Difficultés de recrutement 15 % 9% 33 %
Capacités de production 14 % 14 % 15 %
Changements réglementaires 9% 7%
Développement de nouveaux marchés & l'international 5% 4%
Droits de douane américains 5% 3%
Enjeux au niveau de la qualité, de la compétence et de la formation de la main-d‘ceuvre | 1% - 3%
Autres préoccupations | 1% = 3%
Aucune préoccupation 18 % 18 % 17 %

QB]) Présentement, quelles sont vos principales préoccupations en matiere d’environnement d’affaires? (Mentions multjples) Base . entreprises en design d'intérieur; n=6].
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Proportion de concepteurs qui exportent

Quelque 7 % des entreprises en design d’interieur interrogées proposent leurs services
aux autres provinces canadiennes, et 6 % a I'international — exclusivement aux Etats-Unis.

Les entreprises comptant au moins un employé sont trois fois plus nombreuses en proportion & étendre leurs services aux autres provinces canadiennes (16 % vs 5 % chez les
travailleurs autonomes).

100 % 100 % 100 %

1% 6% 5%y 5% 1%
TOTAL - DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé
n=61 =221 n=39
Proportion d'entreprises en design d'intérieur qui: ® Vendent au Québec ® Vendent ailleurs au Canada Exportent

QB2) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés suivants. Base : entreprises en design d'intérieur; n=61.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Répartition des ventes selon les marches

La quasi-totalité (99,6 %) des ventes des entreprises en design d'intérieur se font au Canada,
et presque exclusivement au Québec (98,8 %).

En ne tenant compte que des entreprises qui exportent, ce sont 6,1 % de leurs ventes qui sont effectuées & l'international - exclusivement aux Etats-Unis.

REPARTITION DES VENTES SELON LES MARCHES

DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé
Base totale n=61 n=221 n=39

PROVINCE DE QUEBEC 98,8 % 99.5 % 96,4 %
AILLEURS AU CANADA 09 % 05% 22%
% DES VENTES A L'INTERNATIONAL 0,4% 0,1% 1,4 %
e Etats-Unis 0,4% 01% 14 %
* Mexique 0,0% 0,0% 0,0 %
» Ailleurs dans le monde 0,0% 0,0% 0,0%
Base : parmi celles qui exportent n=11 n=51

% DES VENTES A L'INTERNATIONAL 61% 1,0 % 12,9 %
« Etats-Unis 61% 1,0 % 12,9 %
* Mexique 0,0% 0,0% 0,0%
* Ailleurs dans le monde 0,0% 0,0% 0,0%

QB2) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés suivants. Base : entreprises en design d'intérieur; n=61.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Recrutement de main-d’'ocauvre




Recrutement de main-d’occuvre

Le tiers (30 %) des entreprises spécialisées en design d’intérieur gui comptent au moins un

employé envisagent d’embaucher du personnel technique ou des professionnels dans la
prochaine annee.

Par ailleurs, le quart (24 %) de celles-ci prévoient I'embauche de personnel de production et 15 % de personnel administratif. Finalement, trés peu prévoient pourvoir des
postes de cadres (6 %).

Part des entreprises en design d'intérieur qui ont embauché du personnel (derniére année) et
qui prévoient en embaucher (prochaine année) par catégories d'emploi

Personnel technique et professionnels
(technicien, contremaitre, ingénieur, etc.)

Personnel de production

Personnel administratif

3%

Cadres (direction)

® Ont embauché (12 derniers mois) @ Prévoient embaucher (12 prochains mois)

QD2X) Au cours des 12 derniers mois ou au cours des 12 prochains mois, avez-vous embauché ou prévoyez-vous embaucher du personnel dans chacune des catégories d'emploi suivantes?
Base . entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé,; n=39.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Raisons expliguant la difficulté de recrutement

Les concepteurs ayant participé au groupe de discussion mentionnent d peu prés tous que la difficulté de
recrutement fait partie des préoccupations parmi les plus importantes en matiere d'environnement d'affaires.

Plusieurs ciblent les raisons suivantes pour expliquer la difficulté de recrutement :

v’ Les attentes trop élevées ou irréalistes des candidats — surtout chez les jeunes travailleurs ayant peu
d'expérience — et ce, sur deux aspects :

— En matiere de conditions de travail en général et de salaire en particulier, les attentes dépassent la
capacité de payer des employeurs.

— Les candidats n'ont pas une idée claire des t&ches qu'ils auront & exercer et des savoir-faire qu'elles
exigent, par exemple la rigueur, la précision et la minutie.

v' En partie corollaire au point précédent, un probléme de rétention — ou de taux de roulement élevé — chez les
jeunes employés. Ceux-ci ne restent pas longtemps en emploi. Une fois qu'ils ont acquis un peu d'expérience,
certains veulent partir & leur compte en créant leur entreprise ou en devenant travailleur autonome.

v' Le mangue de main-d'oeuvre compétente et expérimentée.

v' Un probléme de savoir-&tre chez plusieurs jeunes candidats, dans un contexte ou le secteur des concepteurs
comporte une proportion importante de personnel professionnel et technique, et plusieurs sont en relation
avec la clientéle.

D'autres raisons ont été mentionnées mais par peu de participants :

v Les petites et les trés petites entreprises — qui constituent la forte majorité des entreprises du secteur — n'ont
pas la capacité de concurrencer les moyennes et les grandes entreprises sur le plan des conditions de travail.

v Les entreprises situées en région offriraient des salaires moins élevés que les salaires accordés par celles
situées dans les grands centres urbains.

v' Ajoutons que le mangue de finissants dans les divers programmes en lien avec le secteur, la reconnaissance
des diplébmes d'immigrants et la barriere linguistique des immigrants n‘ont pas été mentionnés comme
facteurs contribuant & la difficulté de recrutement.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Pistes de solution privilégiées pour étendre le bassin potentiel de main-d’ceuvre

Les pistes de solution suivantes sont les plus souvent privilégiées par les participants au groupe de discussion
pour étendre leur bassin de main-d'oceuvre :

v Appel & des pigistes ou & des sous-traitants. Cette solution évite d'avoir & recruter des employés et a les
former, et ne colte pas plus cher, sinon moins. Certains soulignent que les pigistes et les sous-traitants sont
des gens de confiance, avec qui ils travaillent & I'occasion.

v Embauche de travailleurs récemment retraités, généralement dans la fin de la cinquantaine ou le début de Ia
soixantaine, souvent a temps partiel. Ces personnes ont un fort bagage de compeétences et de savoir-faire.

v" Embauche de jeunes travailleurs qui achévent leur formation ou qui I'ont terminée, et qui travaillent d'abord
comme stagiaires (parfois non rémunérés). Par la suite, ils deviennent employés.

v Alliance ou consortium avec une autre entreprise pour certains projets majeurs qui requiérent plus de main-
d’'ceuvre mais pour une durée déterminée. Cette solution est jugée plus simple et nettement moins colteuse
que d'avoir & embaucher de la main-d’'ceuvre qui ne sera a I'emploi que pour la durée du contrat.

Par ailleurs, quelques participants mentionnent que, lors de périodes tres chargées ou il y a plus de contrats que
normalement, les dirigeants et certains de leurs employés vont travailler davantage d'heures.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les difficultés de recrutement

Prévision quant a I'évolution des difficultés de recrutement

Quasi unanimement, les designers d'intérieur ayant participé au groupe de discussion sont d'avis que le niveau
de difficulté de recrutement devrait empirer au cours des prochaines années, malgré un contexte économique
moins favorable, la présence d'un certain taux de chédmage, les tensions commerciales et I'incertitude qu'elles
engendrent. lls attribuent leur prévision plutét pessimiste aux facteurs suivants :

v Les employeurs sont plus exigeants en matiere de rendement, de savoir-faire et de savoir-&tre. D'autre part,
les jeunes employés sont plus exigeants : ils veulent accéder rapidement & des postes et a des salaires
élevés, sans avoir I'expérience et I'accumulation des compétences de leurs ainés, et travailler moins d'heures
de travail que leurs ainés. Ces exigences respectives sont assez peu compatibles. Il en résulte un taux de
roulement plutdt élevé, donc du personnel & remplacer.

v Les employés des plus jeunes générations sont moins loyaux & l'entreprise que leurs ainés (commentaire
unanime). lls quittent leur emploi en plus grand nombre aprés peu d'années de service. La conséqguence est la
mMéme qu’'au point précédent.

v L'évolution démographique prévisible — plus de travailleurs qui partiront & la retraite et moins d'entrants sur le
marché du travail —, couplée au vieilissement des employés et des dirigeants, fait en sorte qu'il faudra
remplacer davantage de personnel & moyen et a long termes.
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Vieillissement et diversité de la
main-d’'ocauvre




Proportion de travailleurs agés de 55 ans et plus par catégorie d’emploi

Les entreprises en design d'intérieur sont relativement peu touchées par le vieillissement
de la main-d’'ceuvre.

Parmi les cabinets comptant au moins un employé, les postes de cadre regroupent la plus forte proportion de personnes dgées de 55 ans et plus (29 %), ce qui s'explique
par le niveau d'expérience généralement requis pour occuper de telles fonctions.

Inversement, c'est parmi le personnel technique et les professionnels que l'incidence de personnel plus dgé est la moins grande (11 %), puis au sein du personnel de
production (15 %).

Finalement, le personnel administratif est constitué en moyenne de 20 % de personnes dgées de 55 ans et plus. Ces chiffres sont comparables & ceux du recensement de
2021 de Statistigue Canada (voir chapitre 5 du rapport).

Proportion du personnel dgé de 55 ans et plus parmi :

@® Personnel de production ® Personnel technique et professionnels © Personnel administratif ® Cadres

QD2) Selon votre estimation, environ quelle proportion du personnel de chacune des catégories d'emploi suivantes est dgée de 55 ans et plus?
Base : entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé, n=39.
Source : Enguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec I'enjeu du vielllissement de la main-d'ceuvre

Impact sur les entreprises du vieillissement de leur main-d'oceuvre

Globalement, I'enjeu du vieillissement de la main-d'ceuvre est d'importance moyenne chez la majorité des
entreprises participantes, et le probléme se posera le plus souvent & moyen et a long termes.

Chez quelques entreprises seulement, les dirigeants/propriétaires et certains employés partiront & la retraite
dans peu d'années. Elles planifient déja la releve, notamment par le transfert intergénérationnel des
compeétences pour éviter la perte de compétence et de mémoire organisationnelle.

Certains participants font face &d un probleme de remplacement d'un employé clé ayant beaucoup
d'expérience qui approche I'Gdge de la retraite. Pour le remplacer, ils envisagent de recruter une personne moins
Oou peu expérimentée gu'ils formeront.

Un autre impact mentionné par deux participants est le choix de ne pas prendre de I'expansion, de demeurer
une tres petite entreprise.

Solutions mises en ceuvre ou envisageées au regard du
vielllissement de leur main-d’oeuvre

Les entreprises participantes qui entrevoient un probleme de vieillissement de leur main-d'ceuvre tiennent &
garder plus longtemps leurs employés plus &dgés a cause de leur savoir-faire, de leur fiabilité et de leur loyauté &
I'entreprise. Ainsi, elles envisagent les solutions suivantes :

v Prolonger la vie active des travailleurs dgés en offrant des incitatifs en matiere de conditions de travail :
réduction du nombre d'heures de travail et augmentation du nombre de semaines de vacances. Le fait de
travailler & temps partiel contribue & la rétention du personnel plus &gé.

v Offrir une plus grande flexibilité dans les conditions de travail en général : horaires, télétravail, vacances, etc.

v" Quelques participants agjoutent que cette flexibilité est offerte & tous les employés pour favoriser une plus
grande rétention, notamment aupres des plus jeunes.

v' D'autres font un jumelage d’employés expérimentés avec des employés moins expérimentés pour favoriser le
transfert de connaissances. Fait intéressant, certains mentionnent que I'apport de jeunes travailleurs crée une
emulation entre les générations; parfois, ce sont les plus jeunes qui agissent comme mentors aupres des
employés plus dgés, notamment en matiere de nouvelles technologies et d'intelligence artificielle.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec I'enjeu du vielllissement de la main-d'ceuvre

Difficultés de relation intergénérationnelle et impact sur le partage de connaissances

La plupart des participants au groupe de discussion mentionnent qu'ils ne vivent pas de difficultés majeures de
relation intergénérationnelle sur le plan de la communication, de la formation et du transfert de connaissances.
Les relations interpersonnelles demeurent trés bonnes dans I'ensemble. lls ajoutent que le facteur personnel — la
chimie entre les personnes — est souvent plus important que le facteur générationnel.

En outre, les dirigeants considerent que la gestion des ressources humaines est plus difficile ou plus complexe
auprés des employés des générations plus jeunes. Ces derniers sont plus exigeants que leurs ainés en matiere
de conditions de travail et sont moins loyaux & leur employeur. La rétention demeure un défi constant. Certains
mentionnent que les exigences de la part des plus jeunes — jugées trop élevées ou exagérées par les
employeurs — peuvent étre source de conflits entre les employés expérimentés et les plus jeunes et créer un
sentiment d'iniquité chez les plus &gés.

A linstar du secteur manufacturier, les designers d'intérieur indiquent que I'écart générationnel s'observe en
matiére de valeurs, d'éthique du travail et de divergence d'intéréts. Les plus jeunes accordent plus d'importance
a I'équilibre entre leur travail et leur vie personnelle, sont moins disposés a effectuer des heures supplémentaires
et ont plus de difficulté & composer avec |'autorité.

Moyens mis en place pour assurer la releve des postes clés
et des postes de direction

Pour les postes clés hors de la direction, occupés par des travailleurs tres expérimentés, on privilégie I'embauche
de jeunes dans le cadre de stages. Ces stagiaires sont jumelés avec des travailleurs d'expérience qui agissent
comme formateurs et mentors.

Les quelques participants qui vivent un enjeu de releve de la direction ont écarté la possibilité d'un transfert de
propriété au sein de la famille, les enfants n'étant pas intéressés a prendre les rénes de |'entreprise. Comme
reléve éventuelle au dirigeant, deux participants ciblent plutét un professionnel d'expérience qui travaille depuis
longtemps dans I'entreprise. Un autre dit ne pas avoir trouvé de solution pour l'instant.
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Proportion d’employés n‘ayant ni le francais ni I'anglais comme langue maternelle

Le personnel des firmes de design d'intérieur a, dans la quasi-totalité des cas, le francais ou
"anglais comme langue maternelle.

Une seule entreprise en design d'intérieur interrogée compte (3 %), parmi son personnel, au moins une personne ayant une langue non officielle comme langue maternelle.

Proportion d'employés n'ayant ni le frangais ni I'anglais comme langue maternelle :

® Aucun(0%) @ Entre1%et5% Plusde 5%

QD4a) Environ quelle proportion de I'ensemble de vos employés n'a ni le francais ni I'anglais comme langue maternelle ?
Base : entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé, excluant les « Je ne sais pas »; n=38.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Proportion de travailleurs étrangers temporaires

Le recours a des travailleurs étrangers temporaires demeure marginal chez les designers
d'intérieur.

Trées peu d'entreprises en design d'intérieur comptent parmi leur personnel des travailleurs étrangers temporaires (13 %). Elles se disent donc trés peu touchées par les
nouvelles mesures gouvernementales visant & limiter leur nombre (3 % affirment étre actuellement touchées ou prévoient I'étre pour les prochains postes & pourvoir).

Comme le démontrent les commentaires recueillis lors des groupes de discussion, les lois, normes, techniques et codes de construction étant différents au Québec et au
Canada, I'embauche de travailleurs étrangers pour occuper des postes de professionnels en design d'intérieur s'y préte moins facilement que pour des travailleurs en
production, par exemple.

Proportion de travailleurs étrangers temporaires :

® Aucun(0%) @ Entre1%et5% Plusde 5%

QD4b) Environ quelle proportion de I'ensemble de vos employés sont des travailleurs étrangers temporaires?

Base : entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé, excluant les « Je ne sais pas »; n=38.

QD5) Votre entreprise est-elle présentement affectée par les récentes mesures reglementaires des gouvernements fédéral et provincial au sujet de la limitation des travailleurs étrangers temporaires?
Base : entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé, excluant les « Je ne sais pas »; n=38.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec 'embauche de travailleurs étrangers

Importance des travailleurs étrangers et impacts du resserrement des mesures
gouvernementales

Les entreprises participantes ont trés peu ou pas du tout de travailleurs étrangers a leur emploi, et aucun
travailleur étranger temporaire. Unanimement, elles sont d'avis que ces travailleurs ne sont pas indispensables &
leur fonctionnement.

Elles expliquent cela par le fait que les facons de faire, les lois, les normes, les techniques, les codes de
construction sont différents au Québec et au Canada de ceux en vigueur dans les pays d'ou seraient
susceptibles de provenir les travailleurs étrangers. Ces derniers, s'ils venaient ici pour exercer une profession ou
un métier — par exemple architecte, technicien, designer d'intérieur — devraient refaire leur formation ou, du
moins, mettre a niveau leurs compétences ou la formation acquise dans leur pays d'origine.

Certaines entreprises ont déjad embauché des travailleurs étrangers par le passé — des personnes provenant
d'Europe —, mais il a fallu gu’elles investissement beaucoup de temps a les former sur les normes, techniques,
codes de construction, etc. Dans plusieurs cas, ces travailleurs sont retournés dans leur pays d'origine, n'‘ayant
pas obtenu leur permis de travail permanent.

Le resserrement des mesures gouvernementales au regard des travailleurs étrangers temporaires (limite du
nombre de travailleurs étrangers, non-renouvellement des permis de travail) n'a donc aucun impact sur les
entreprises participantes.
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Innovations technologiques et
recours A l'intelligence artificielle




Innovations technologiques des deux dernieres années

Six entreprises en design intérieur sur dix (62 %) ont introduit des changements
technologiques au cours des deux dernieres années.

L'utilisation de l'intelligence artificielle a largement été introduite au cours des deux derniéres années (38 %), et davantage encore au sein des cabinets
comptant au moins un employé (57 %).

Par ailleurs, prés d'une entreprise sur trois a introduit un ou des logiciels de conception ou de fabrication par ordinateur (30 %).

Une troisieme innovation importante a été introduite, principalement au sein des cabinets comptant un ou plusieurs employés : les logiciels de gestion de la
relation client (21 % des cabinets vs 5 % des travailleurs autonomes).

Travailleurs Au moins un
autonomes employé
n=22"1 n=39
/ Utilisation de l'intelligence artificielle (IA) 3% 57 %
Logiciels de conception et/ou de fabrication par ordinateur 30 % 27 % 38 %
Logiciels de gestion de la relation client (CRM, Customer Relationshijp Management) 5% 21%
Au moins une
innovation S _ _ _ . . . o . .
offectuée - Modélisation des informations de construction (BIM, Building Information Modeling) 5% 12 %
652 % y . . |
(o] Logiciels de gestion des ressources (ERP, Enterprise Resource Planning) 5% 7%
Impression 3D || 1% - 5%
Gestion des données (Big data) |0,3 % - 1%
\ Autres | 1% - 3%

Non, aucun | 36 * “ B

QCI1) Avez-vous introduit des changements technologiques au cours des deux dernieres années? Si oui, lesquels ? (Mentions multiples)
Base . entreprises en design d'intérieur; n=61.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Innovations technologiques des deux dernieres années

Parmi les huit changements technologiques mesurés, les designers d'intérieur en ont intégré en moyenne 0,9 au cours des deux dernieéres années. Les firmes comptant au
moins un employé se démarguent avec une moyenne de 1,4 changement, comparativement & 0,7 chez les travailleurs autonomes (la plupart de ces derniers n'en ayant

introduit aucun — 45 %).

Moyenne :
0,9 0,7 14

TOTAL - DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé
n=61 n=22" n=39

Nombre de changements technologiques introduits au cours des deux derniéres années (sur les 8 mesurés) : ® Aucun @1 @2 @ 3etplus

QCT) Avez-vous introduit des changements technologiques au cours des deux dernieres années? Si oui, lesquels?

Base . entreprises en design d'intérieur; n=61.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Innovations technologigues préevues au cours des deux prochaines annees

Un cabinet spécialisé en design d'intérieur sur deux préevoit innover au cours des deux
prochaines années.

En ce qui concerne les innovations technologiques prévues au cours des deux prochaines années, le recours a l'intelligence artificielle et I'ajout de logiciels de conception
ou de fabrication par ordinateur arrivent en téte (25 %). Le recours & I'lA est davantage envisagé par les entreprises avec employé(s) (48 %), alors que chez les travailleurs
autonomes, I'ajout de logiciels de conception ou de fabrication par ordinateur domine (23 %).

Au sein des firmes avec employé(s), deux autres innovations majeures sont prévues : les logiciels de gestion de la relation client (30 %) et la modélisation des informations
de construction (21 %).

Ajoutons que 59 % des travailleurs autonomes n'envisagent aucun changement technologique au cours des deux prochaines années
(contre 12 % des entreprises avec employé(s).

Travailleurs Au moins un
autonomes employé
n=221 n=39
4 Utilisation de I'intelligence artificielle (IA) 18 % 48 %
Logiciels de conception et/ou de fabrication par ordinateur 25% 23 % 232%
Logiciels de gestion de la relation client (CRM, Customer Relationship Managemen % 9 9
Au moins une g 9 ( P g 1 S % 30 %
innovation e s . . . g . .
orévue Modélisation des informations de construction (BIM, Building Information Modeling) - 5% - 21%
52 O/o Logiciels de gestion des ressources (ERP, Enterprise Resource Planning) . 4% - 15%
Impression 3D [} 2 % - 10 %
Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH) || 1% - 6%
L Gestion des données (Big data) | 1% - 4%
Autres [} 5% 5% 6%

Non, aucun % 2%

QRC2) Prévoyez-vous des changements technologiques au sein de votre entreprise au cours des deux prochaines années? Si oui, lesquels ? (Mentions multjples)
Base : entreprises en design d’intérieur, n=61.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Innovations technologigues préevues au cours des deux prochaines annees

Parmi les huit changements technologiques mesurés, les entreprises spécialisées en design d'intérieur prévoient en introduire en moyenne 0,7 au cours des deux
prochaines années. Les firmes comptant au moins un employé se démarquent avec une moyenne de 1,7 changement, comparativement a 0,5 chez les travailleurs

autonomes.

En effet, plus de la moitié des cabinets avec employé(s) prévoient en adopter deux ou plus (53 %), contre seulement 5 % des travailleurs autonomes. Qui plus est, chez ces
derniers, la majorité (59 %) ne prévoient aucun changement technologique au cours des deux années & venir.

Moyenne :
0,7 0,5 1,7

TOTAL - DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé
n=61 n=221 n=39
Nombre de changements technologiques prévus au cours des deux prochaines années (sur les 8 mesurés) : ® Aucun @1 ©2 @ 3etplus

QRC2) Prévoyez-vous des changements technologiques au sein de votre entreprise au cours des deux prochaines années? Si oui, lesquels ? (Mentions multjples)

Base . entreprises en design d'intérieur; n=61.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Utilisation de logiciels de conception

AutoCAD et SketchUp dominent le marché des logiciels de conception utilisés.

Un troisiéme logiciel de conception fait sa marque, principalement au sein des cabinets avec employés, étant utilisé par le quart d'entre eux : Revit/Autodesk Revit (24 %).

Les autres logiciels mesurés recueillent des taux marginaux d'utilisation.

Travailleurs Au moins un
autonomes employé
n=221 n=39
4 AutoCAD 80 % 82 % 76 %
SketchUp 80 % 82 % 73 %
Revit / Audodesk Revit KA 5% 2 %
Mozaik [f 3% 5% -
Utilisent au
moins un logiciel Vortek I 2% 5o _

de conception :

92 o/o Enscape | 3% - 12 %

SolidWorks | 1% - 3%
Rhino | 0,3% _ 1%
Autres - 8% S % 21% Chief Architect : 2 mentions
k BricsCAD : 2 mentions
, - ° o _ 3DS Max : 1 mention
N'en utilisent aucun I 3% 5% Houzz - 1 mention
Autre : Tmention
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre S% 5% 6%

QRC3) Quells) logiciel(s) de conception vos employés utilisent-ils 2/ Quells) logiciel(s) de conception utilisez-vous? (Mentions multioles)
Base . entreprises en design d'intérieur, n=61.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Principaux changements technologiques effectués et degré d’avancement technologique

Tous les designers d'intérieur ayant participé au groupe de discussion ont déja implanté ou prévoient instaurer
un certain nombre de changements technologiques. Leur transformation numérique est en cours ou est
relativement bien implantée. Chez la plupart, les principaux changements technologiques sont ['utilisation de
I'intelligence artificielle, I'utilisation de logiciels de conception par ordinateur et la modélisation des informations
de construction (BIM). Les participants sont donc assez représentatifs des répondants & I'enquéte quantitative,
quoigqu’'un peu plus avanceés.

Parmi les autres changements technologiques mentionnés, mais par un nombre plus restreint de dirigeants,
mentionnons les logiciels de gestion de la relation client (CRM), les logiciels de gestion des ressources (ERP) et la
gestion des données (Big data).

Quelgues participants ont identifié un autre changement technologique applicable aux concepteurs et qui ne
fait pas partie de la liste des 11 mesurés dans le cadre de I'enquéte quantitative, soit les logiciels de gestion de
projets. Ces participants utilisent couramment de tels logiciels.

Parmi les participants aux groupes de discussion, les designers d'intérieur se distinguent de ceux du secteur
manufacturier quant au degré d'implantation technologique. Dans le secteur manufacturier, on observe un
clivage majeur entre les trés petites entreprises (moins de 10 employés), qui sont trés peu avancées, et les
moyennes et grandes (50 employés et plus), qui sont relativement avancées. Dans le design d'intérieur, ce
clivage est nettement moins prononceé. Les trés petites entreprises, quoique moins avancées que les plus
grandes, ont quand méme adopté quelques-uns ou plusieurs changements technologiques.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Raisons ayant motive les entreprises a introduire ces changements technologiques.

Les principales raisons ayant motivé les changements technologiques mentionnés par les entreprises
participantes sont :

v’ Améliorer la productivité et |'efficacité du travail, faciliter ou simplifier les processus; réduire les besoins en
main-d’'ceuvre; éviter d'avoir a remplacer un employé s'il part pour la retraite ou pour un autre motif.

v Améliorer la créativité, favoriser I'innovation.
v' S'aligner sur le marché, les clients et les fournisseurs.

v Libérer du temps pour les gestionnaires-propriétaires, réduire leur nombre élevé d'heures de travail pour
améliorer leur qualité de vie.

A l'instar des manufacturiers, la plupart des designers d'intérieur indiquent que les changements technologiques
introduits dans leur entreprise ont été effectués a la fois de maniere réactive au marché et de maniere
proactive.

v' De maniére réactive a cause de la pression du marché — concurrents directs, clients et fournisseurs — qui rend
nécessaire I'adoption des changements technologiques. Les gestionnaires disent qu'ils n‘'ont pas le choix,
c'est une question de viabilité pour leur entreprise.

v' Et de maniere proactive, principalement pour améliorer la productivité et I'efficacité, réduire le recours a la
main-d’'ceuvre ou réaliser davantage de contrats sans accroitre le nombre d'employés, et réduire le nombre
d'heures de travail des gestionnaires.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Difficultés et obstacles vécus lors de I'introduction de ces
technologies et actions pour les surmonter

Plusieurs des participants au groupe de discussion ont vécu ou vivent une difficulté notable dans I'introduction
des changements technologiques : la sélection des différents logiciels (conception par ordinateur, gestion de la
relation client, gestion des ressources humaines, gestion de projets, modélisation des informations de
construction). Les dirigeants disent étre bombardés d'informations et de publicités sur un grand nombre de
logiciels. Mais ces dirigeants et leurs employés mangquent souvent de compétences, de temps ou encore
d'accompagnement pour trier cette information, comparer les différents logiciels (leurs avantages et
inconvénients), évaluer lesquels répondent le mieux & leurs besoins. lls craignent de faire les mauvais choix
technologiques. Certains se sont trompés, ils ont acquis des logiciels inappropriés ou décevants et ont dd
recommencer le processus d'analyse et de sélection.

Trés peu de participants ont fait part de la résistance au changement comme obstacle & l'implantation de
technologies.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

numerigues

Moyens par lesquels ont été développées les compétences
des employés pour introduire ces technologies

Chez la majorité des participants, les compétences des employés et des gestionnaires pour introduire ces
nouvelles technologies ont été développées au moyen de formations & distance. Ceux situés en région
soulignent que c'est souvent I'option la plus simple et économique, car les formations dont ils ont besoin ne sont
pas offertes par le réseau scolaire local ou les formateurs externes d proximité.

Quelgues participants ont recouru a d'autres moyens :

v' Des formations données sur place par les fournisseurs de logiciels.
v" Des formations subventionnées par Emploi-Québec.

v Le réseau professionnel et personnel des dirigeants (&0 ne pas confondre avec une association
professionnelle). Ceux-ci s'entraident, se partagent de linformation, des contenus de formation, des
témoignages (quoi faire, quoi éviter), des trucs et astuces, des recommandations (quels logiciels choisir), etc.

v' Par autodidactisme. Certains participants mentionnent qu'il y a beaucoup d'informations — voire de
formations — gratuites sur internet, des sites de partage de vidéos et les réseaux sociaux. Les employés et
dirigeants se partagent la formation autodidacte et, une fois qu'ils ont maitrisé le contenu et acquis des
compétences, forment leurs collegues.

v Le recours a l'intelligence artificielle comme outil complémentaire de formation.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

Perception par les employés des changements technologiques introduits

Globalement, les designers d'intérieur estiment que les changements technologiques ont été recus positivement
par les employés. Ceux-ci ont montré une ouverture, se sont bien adaptés aux nouveaux logiciels et outils, et les
ont maitrisés assez rapidement a la suite des formations recues. lls ont constaté des gains en matiere de
rapidité d'exécution de plusieurs de leurs t&ches.

Unanimement, les participants sont d'avis qu'aucun de leurs employés ne considere ses tches comme moins
gratifiantes avec les changements technologiques. Au contraire, certains rapportent que leurs employés
trouvent leur travail plus valorisant depuis la mise en place de ces changements.

7/ \

Difficulte de la main-d’ceuvre dgeée a utiliser ces
changements technologiques

A peu prés tous les participants disent constater que leurs employés plus dgés n‘ont pas plus de difficultés &
s'adapter aux changements technologiques introduits et & utiliser les nouveaux logiciels et outils que les plus
jeunes. lls soulignent que la résistance au changement — assez rare dans leur entreprise — est davantage le fait
de facteurs individuels (attitude, personnalité) que de facteurs générationnels.

Il arrive parfois que des employés plus jeunes aident leurs ainés d maitriser certains outils. C'est une forme de
mentorat inverse.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec les innovations et la transformation

Impacts découlant de I'implantation des nouvelles
technologies sur les besoins en main-d’ceuvre

Les designers d'intérieur participants au groupe de discussion sont d'avis que l'implantation des changements
technologiques a eu des impacts positifs. lls donnent en exemple I'amélioration de la productivité, une plus
grande rapidité dans I'exécution des tdches, une meilleure qualité des produits et la possibilité d'accroitre le
volume de contrats sans recourir a plus de main-d’'ceuvre.

Plusieurs participants ont précisé que les changements technologiques ont eu pour effet I'abolition de postes
avec les années ou le non-remplacement d'employés qui ont quitté |'entreprise, entre autres en comptabilité et
dans la production de devis. Le plus souvent, ce sont des employés moins qualifiés qui ont perdu leur emploi ou
qui n'ont pas été remplaceés.

De facon générale, l'introduction de nouvelles technologies a entrainé une diminution, voire une élimination des
postes moins qualifiés. Il faut toutefois préciser que chez les designers d'intérieur, contrairement a ce que |'on
observe chez les manufacturiers, la proportion de postes moins ou peu qualifiés est beaucoup moindre. Quant
aux postes plus qualifiés, les nouvelles technologies ont contribué a un certain rehaussement des qualifications,
mais de facon relative, car les qualifications requises pour occuper ces postes etaient déja tres éleveées.

Moyens utilisés pour réaliser la velille technologique

La majorité des concepteurs participants disent réaliser la veille technologique au moyen de leur réseau
professionnel. Au sein de ce réseau, il s'échange beaucoup d'informations sur les nouvelles tendances dans le
secteur, les innovations, les avancées technologiques, les nouveaux logiciels, etc. Cela se fait de fagon
beaucoup plus informelle que formelle.

Certains se tiennent au courant par des véhicules plus formels : réseaux sociaux (LinkedIn); sites internet,
infolettres ou publications d'associations professionnelles et d'organismes publics comme Innovation Québec;
recherches dans les sites de fournisseurs de logiciels. Cette tdche est souvent répartie entre les gestionnaires et
certains employés.
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Recours a l'intelligence artificielle selon les champs d’activite

L'IA est largement utilisée pour la production de textes, mais son utilisation dans le cadre
d'autres activités demeure marginale.

Une majorité des entreprises en design d'intérieur utilisent I'intelligence artificielle pour la production de textes (53 %). Au sein des cabinets avec employés, cette proportion
grimpe a 76 %.

La deuxiéme principale utilisation de I'lA est la veille ou I'obtention d'informations externes (10 % — principalement au sein des cabinets comptant un employé ou plus : 27 %).
Sinon, son utilisation pour d'autres téches ou activités est trés marginale (5 % ou moins), exception faite pour générer des dessins de design d'intérieur ou la planification et
I'optimisation de la production au sein des cabinets avec employés (respectivement 13 % et 8 %).

Travailleurs Au moins un
/ autonomes employé
n=22"1 n=39
Production de textes (courriels, rapports, etc.) _ 53 % 45 % 76 %
Veille ou obtention d'information externe - 10 % 5% 27 %
‘ L S . o o o
Ont recours & Planification et optimisation de la production - 5% 5 8
I'lA dans au ' o . '
moins un de ces Contréle qualité (vision, mesure, autocorrection machines) . 5% 5% 5%
champs
d'activité: Geénérer des dessins de design d'intérieur ou des plans d'aménagement . 3% - 13 %
93 %
o Génération de codes pour la programmation (machines, informatique) I 1% - 4%
Analyse des dessins et devis pour la production de soumissions | 1% - 3%
Maintenance prédictive | 1% - 3%
Assistance & la conception et a l'ingénierie | 1% - 2%
K Prediction desventes 0% _ _

QC5) Votre entreprise utilise-t-elle l'intelligence artificielle dans les activités suivantes?
Base . entreprises en design d'intérieur; n=61.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Recours a l'intelligence artificielle selon les champs d’activite

L'IA est exploitée dans tres peu de contextes.

En moyenne, les entreprises en design d'intérieur ont recours a |'utilisation de I'|A dans le cadre de 0,8 activité, parmiles 10 mesurées. C'est donc dire que pour plusieurs,
I'lA est quasi exclusivement utilisée pour la production de textes.

Les firmes avec employés utilisent I'/A dans davantage de contextes en moyenne (1,4 vs 0,6 chez les travailleurs autonomes). Egalement, une majorité de travailleurs
autonomes disent n'utiliser I'l|A dans aucun des contextes mesurés (55 %).

Moyenne :

0,8 0,6 1.4

8

TOTAL - DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé
n=61 n=22 n=39
Nombre d'utilisations différentes de l'intelligence artificielle (sur les 10 activités mesurées) : ® Aucune @1 @2 @ 3etplus

QC5) Votre entreprise utilise-t-elle l'intelligence artificielle dans les activités suivantes?
Base . entreprises en design d'intérieur; n=61.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
1. En raison de la taille limitée de I'echantillon, ces résultats sont & interpréter avec prudence.
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Impacts de l'utilisation de lI'intelligence artificielle

L'augmentation de |la productivite et la réduction des taches répétitives ou a faible
valeur ajoutée constituent les deux principaux impacts découlant de |'utilisation de 'l A.

Par ailleurs, une majorité d'entreprises de design d'intérieur estiment que I'lA a permis d'améliorer la qualité de leurs produits et services (62 %) et qu'elle a contribué &
réduire leurs colts (53 %).

La contribution de I'|A & réduire la pénurie de main-d'ceuvre est nuancée : 44 % sont d'avis qu'elle y a contribué et 56 % ne sont pas de cet avis.
% Tout & fait +
plutdét d'accord

Finalement, peu percoivent un effet notable sur I'attraction de nouveaux talents (18 %).

Une augmentation de votre

(o) o, [) [) O/o
productivité 32 % 51 % 8 % 8% 84
La réduction des t&ches
répétitives ou a faible valeur 32 % 49 % 10 % 9% 817%
ajoutée
L'amélioration de la qualité des ° o o °
. . 62 %
produits ou services 31% 31% 20 % 18 %
Une diminution de vos co(ts 25 % 28 % 26 % 21 % 53 %
La réduction de I'impact de la ° o o o .
44 %
pénurie de main-d'ceuvre’ 21 % 24 % 25 % 31% %
L'attraction de nouveaux o o o ° 18 %
talents 12 % 6% 47 % 34 % °
® Tout o fait d'accord Plutét d'accord Peu d'accord @ Pas du tout d'accord

QC6) Etes-vous tout & fait d’accord, plutdt, peu ou pas du tout d’accord avec les énoncés suivants sur les impacts de l'intelligence artificielle pour votre entreprise?

L utilisation de l'intelligence artificielle a eu pour conséquence... Base . entreprises en design d'intérieur qui utilisent I'lA pour au moins un champ d’‘activite, excluant les « Ne s‘applique pas » et les « Je ne sais pas ».
1. Les deux derniers énoncés n‘ont pas ete mesurés aupres des travailleurs autonomes.

* Faibles bases d'observation, interpreter ces résultats avec prudence.

Source : Enguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.
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Freins a I'implantation de l'intelligence artificielle

Le principal obstacle a 'adoption de I'lA réside dans la difficulté a en évaluer la
pertinence pour I'entreprise.

La difficulté a évaluer ce qui est pertinent pour leur entreprise constitue le principal frein & I'implantation de I'lA (84 % jugent que c'est un frein important, dont 57 % trés
important).

Trois autres freins sont jugés importants par plus des deux tiers ou plus des designers d'intérieur : la difficulté & évaluer le retour sur investissement (71 %, dont 32 % trés
important), le mangque de temps (70 %, dont 45 % trés important) et le mangue de financement nécessaire & son implantation (68 %, dont 32 % trés important).

A l'inverse, le manque de connaissances du personnel est pergcu comme un frein de beaucoup moindre importance (46 %, dont 10 % trés important).

Aucun écart ne prévaut entre les travailleurs autonomes et les entreprises comptant au moins un employé. Travailleurs  Au moins Cl
autonomes employé

o Lo : % Tres + plutét important
La difficulté a évaluer ce qui est

pertinent pour notre entreprise en 11% BRI 27 % YA 84 % 83 % 86 %
matiere d'lA
Le retour sur investissement est 14 % 15 % 30 % 32 % 1% 1% 1%
difficile & évaluer ° ? ? - > ° >
Nous manguons de temps 1 % 19 % 25 % 45 % 70 % 68 % 74 %
Nous manquons de financement afin o ° o °
: % 68 % 67 % 70 %
de Iimplanter 18 % 15 % 36 % 32 %
Notre personnel ne saurait pas 23 % 32 % 36 % 10 % L6 % LL % 51%

comment |'utiliser

® Pas du tout important Peu important Plutdét important @ Trés important

QCJ) Les facteurs suivants sont-ils des freins tres, plutdt, peu ou pas du tout importants a l'implantation de l'intelligence artificielle dans votre entreprise?
Base : total des entreprises en design d’intérieur, excluant les « Je ne sais pas ».
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Catégories d’'emploi les plus susceptibles d'étre touchées par I'intelligence artificielle

Les designers d’intérieur jugent que I'|A touchera surtout les métiers de conception et de
design, puis les postes de soutien administratif.

Selon les entreprises comptant au moins un employé, les postes de conception et de design (60 %) et ceux du soutien administratif (57 %) sont les plus susceptibles d'étre
touchés par l'intelligence artificielle. Une maijorité (51 %) estime aussi que les fonctions de marketing et de vente seront concernées.

A I'inverse, la gestion des ressources humaines (14 %) et les postes de maintenance et d'entretien des équipements et logiciels (9 %) seront beaucoup moins impactés par
I'intelligence artificielle.

Conception et design
Soutien administratif
Marketing et ventes

Gestion des ressources humaines

Maintenance et entretien des équipements et/ou des logiciels
Autres I 1%

Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 7%

QC8) Selon vous, quelles sont les catégories de métiers dans votre entreprise pour lesquelles l'intelligence artificielle (1A) aura le plus d'impact? (Mentions multjples)
Base : entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé, n=39.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

artificielle

Outils d’'intelligence artificielle implantés et place que I'|A occupe dans la stratégie
d’affaires des entreprises

L'intelligence artificielle est adoptée chez la plupart des designers d'intérieur participants. Pour l'instant, elle est
surtout utilisée & des fins de production de textes ou de données (courriels, rapports, production de soumissions,
commandes auprées des fournisseurs, gestion financiere). Certains l'utilisent pour la veille et I'obtention
d'informations externes (recherche sur les produits, logiciels et fournisseurs, analyse de données, tendances dans
le marché, etc.). L'lA demeure peu ou pas utilisée pour d'autres activités. Les participants au groupe sont donc
représentatifs des répondants concepteurs a I'enquéte quantitative.

L'intelligence artificielle ne fait pas encore partie intégrante de la stratégie d'affaires de la plupart des
entreprises participantes. Mais elles réalisent la progression rapide de I'lA comme outil pour faciliter la réalisation
de plusieurs téches et la prise de décision et comptent y accorder plus d'importance.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

Obstacles rencontrés a l'implantation de 'l A

Les participants au groupe de discussion ont soulevé des obstacles, des craintes ou des risques en lien avec
I'implantation de l'lA.

v La plupart des dirigeants et du personnel manguent de connaissances avancées en matiere d'lA pour
pouvoir l'implanter au-deld de la production de textes ou de données et de |'obtention d'informations
externes. lls sont généralement ouverts & une utilisation plus étendue, mais ne savent pas quelle activité
cibler et comment procéder. lls ont besoin de formation plus pointue pour pouvoir en faire un usage mieux
éclairé et plus optimal.

v Les dirigeants soulévent de vives préoccupations en matiere de protection et de confidentialité des données.
s soulignent les dangers d'entrer des données dans les systémes d'IA et les risques inhérents de fuites de
données.

v Les questions de droits d'auteur, d'éthique et de transparence ont aussi été évoquées, ainsi que l'impact sur
leur responsabilité professionnelle et les relations avec la clientéle.

v" Quelgues participants font preuve d'une certaine méfiance a faire appel a I'lA dans les activités reliées au
service a la clientele, par crainte d'erreurs ou que les textes soient dépersonnalisés, trop formatés. lls ne
veulent pas risquer d'entacher la qualité de la relation avec leurs clients.

v' Certains mentionnent la qualité encore limitée de I'lA pour certaines té@ches, notamment la production de
visuels.

v Enfin, quelgues-uns font part de leurs préoccupations sur I'impact environnemental dommageable de
I'utilisation de I'lA.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec |'utilisation de I'intelligence

artificielle

Impact de 'l A sur la main-d’'ceuvre et plan de formation ou de requalification

Les designers d'intérieur ayant participé au groupe de discussion semblent divisés ou incertains quant & savoir si
I'lA constitue une menace pour leurs employés.

v' Pour certains, I'lA ne menacera pas, ou que trés peu, les emplois. Elle occasionnera cependant des
changements significatifs a plusieurs de leurs tdches et dans leurs facons de travailler, principalement dans
les emplois administratifs. Selon eux, I'lA ne pourra pas remplacer la profession de designer d'intérieur,
soumise a des responsabilités professionnelles et & un code d'éthique.

v' Pour d'autres, I'lA représente une menace d plusieurs emplois, surtout & moyen et a long termes. Selon eux, ce
sont les emplois administratifs et de soutien, ainsi que les emplois moins spécialisés ou moins qualifiés, qui
sont les plus menacés.

Les entreprises participantes n‘ont pas encore mis en place de plan de formation, d'adaptation ou de
requalification de leurs employés. Auparavant, ils devront mieux comprendre les impacts qu'aura un
développement de I'lA & plus grande échelle sur leurs activités et identifier les besoins de formation qui en
découlent.

Perception des clients face a I'utilisation de 'l A

Généralement, les designers d'intérieur participants ne croient pas que la perception de leurs clients face &
I'utilisation de I'lA représente un obstacle a la qualité de leurs relations.

Cependant, ils émettent des mises en garde en matiere d'éthique, de transparence, de confidentialité des
données et de qualité encore limitée de I'lA pour certaines téches. Selon eux, il est nécessaire d'apaiser les
doutes des clients au regard de ces questions. lls formulent également une crainte quant & une possible
dévalorisation de la profession de designer d'intérieur, du point de vue du client. Ce dernier pourrait penser que
I'lA est capable de réaliser les t&ches d'un designer d'intérieur & bien moindre codt. De fait, les clients présentent
parfois des travaux générés par I'lA aux designers. De plus, ils négocient parfois le prix en disant qu'ils ont fait
une partie du travail avec I'lA. En revanche, ces images ou vidéos produites par I'lA restent & ce jour imprécises
et loin du travail qu'un designer peut accomplir. Les designers indiquent gu'ils n‘'ont que tres peu utilisé I'IA
jusqu’'a maintenant.
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Formation et perfectionnement
de la main-d’'ceuvre




Méthodes de perfectionnement utilisées

Pour le perfectionnement de leurs employés, les designers d’intérieur ont majoritairement
recours au compagnonnage.

Les formations offertes par les fournisseurs sont trés populaires également, qu'elles soient offertes par les fournisseurs de logiciels (32 %) ou les fournisseurs d'équipements,
de produits ou de matériaux (21 %). Une entreprise sur cing fait également appel au réseau de I'éducation professionnelle (19 %).

Les autres méthodes sont citées par 9 % ou moins des répondants. Par ailleurs, parmi les autres moyens cités en réponse ouverte, 9 % ont mentionné les formations offertes
par les associations et ordres professionnels.

Par compagnonnage en production | EEG— 5o
Par des fournisseurs de logiciels _ 32 %

Par des fournisseurs d'équipements, de produits ou de matériaux _ 21%
Via le réseau de I'éducation professionnelle _ 19 %
Par un expert de l'organisation en formation hors production - 9%
Via le réseau de |'éducation collégiale - 9%
Par son association professionnelle / son ordre professionnel* - 2%
Via le réseau universitaire - 6%
Autres (précisez) : . 3%

Je ne sais pas / je préfere ne pas répondre 17 %
QET) Quells) moyen(s) de formation utilisez-vous pour perfectionner vos employés? (Mentions multiples)
Base . entreprises en design d'intérieur comptant au moins un employé,; n=39.

*Méthode citee en réponse ouverte.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Besoins de formation

En design d'intérieur, il y a un fort engouement pour de la formation technique.

Les trois quarts des entreprises en design d'intérieur (76 %) ont exprimé des besoins en formation, le principal étant pour de la formation technique, par exemple
I'utilisation d'une machine ou de logiciels (59 %). Environ le tiers nomment ensuite des besoins pour de la formation en compétences numériques (39 %) et en gestion et
leadership (31 %). Suivent des besoins pour de la formation en développement durable et pratiques écologiques (25 %) et, dans une moindre mesure, en compétences
interpersonnelles (12 % — davantage exprimé au sein des entreprises avec employés : 22 %) ou en langue frangaise (8 %).

Travailleurs AU moins un

autonomes employé
n=221 n=39

; Formation technique (utilisation de machine, logiciels, etc.) _ 59 % 55 % 1%

Formation en compétences numeériques _ 39 % 1% 1%
Ont au moins un Formation en gestion et leadership _ 31% 32 % 30 %

besoin de
formation parmi
ceux ci-contre : Formation en développement durable et pratiques écologiques _ 25 % 23 % 20 %
(o)
76 % | .
Formation en compétences interpersonnelles - 12 % 9% 22 %
Formation en langue francaise - 8% 9% 3%
\ autres || 2% - 7%
Aucun besoin de formation - 19 % 23 % 6%
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 5% > % 6%

QE3) Quels types de besoins de formations, parmi les suivants, pourraient répondre aux besoins de vos employés? / Quels types de besoins de formations, parmi les suivants, pourraient réoondre a vos besoins?
(Mentions multiples)

Base . entreprises en design d'intérieur;, n=61.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille limitée de I'echantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Périodes les plus propices a ['offre de formation

Aux yeux des designers d'intérieur, I'hiver constitue la saison la plus propice a I'offre de
formation.

Selon la trés grande majorité des répondants, c'est la saison hivernale qui s'avére la plus propice & I'offre de formation (79 %), qu'on soit travailleur autonome (82 %) ou
employeur (70 %).

L'automne est également percu comme une période favorable par S0 % des designers, mais cette proportion grimpe a 59 % chez les travailleurs autonomes,
comparativement a seulement 27 % dans les entreprises avec employés. Cela s'explique en partie par le fait que les travailleurs autonomes ont cité 2,1 réponses en
moyenne — ayant une plus grande flexibilité saisonniere et au niveau de leur horaire de travail, comparativement a 1,3 réponse en moyenne chez les entreprises avec
employés — qui sont généralement plus contraintes & se limiter aux horaires de travail réguliers de leur personnel. A titre de comparaison, en calculant la distribution
des réponses, 29 %' des choix des travailleurs autonomes ont été attribués a la saison automnale (contre 21 % des choix des employeurs).

Quant au printemps et & I'été, ils sont jugés propices pour un peu plus du quart des entreprises (respectivement 28 % et 27 %).
Travailleurs Au moins un

autonomes employé
n=17 2 n=38

Printemps 35 % 10 %
Ete 29 % 21%
Automne 59 % 27 %
Hiver 79 % 82 % 70 %

QFE4) Quelle(s) période(s) de I'année sont les plus propices a l'offre de formation pour vos employés / pour vos besoins? (Mentions multijples)

Base : entreprises en design d’intérieur ayant exprimé des besoins en formation, n=55.

1. Distribution des réponses obtenues pour les travailleurs autonomes : [59 % (automne) = 205 % (somme des réponses de la colonne)/ x 100 % =29 %.
Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

2. En raison de la taille limitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Empreinte environnementale




Mise en place de mesures visant a reduire I'empreinte environnementale

Bien que des initiatives soient en place, les entreprises de design d’intérieur disposent
encore d’'une marge de progression pour réduire leur empreinte environnementale.

Mis & part le recyclage des matiéres (53 %), qui est une pratique largement introduite, 'approvisionnement moins polluant ou local (32 %), la substitution de certains
produits par des produits écoresponsables (18 %), la réduction des composés organiques volatils (11 %) et I'amélioration de I'efficacité énergétique du batiment (10 %)
sont les autres pratigues les plus courantes visant & réduire I'empreinte environnementale. Suit le recyclage de rebuts de production (8 % — davantage pratiqué au sein
des entreprises comptant au moins un employé). Les autres mesures ont été mises en place par 5 % ou moins des entreprises en design d'intérieur.

Parmi les autres mesures citées en réponse ouverte, les plus fréquentes concernent la réduction de |'utilisation du papier ou de l'imprimante (3 %), I'encouragement ou le
recours au transport actif ou en commun (1 %), de méme qgu'au télétravail (1 %). Ces choix auraient fort probablement été davantage sélectionnés s'ils avaient figuré
dans les choix de réponse.

Travailleurs Au moins un
autonomes employé

n=22"1 n=39
Recyclage des matieres I - - 50 % 62 %
Approvisionnement moins polluant (achats locaux) |GG 3 > 3% 33%
Démarche de substitution pour des produits écoresponsables || G 18 % 18% 18 %
Réduction des composés organiques volatils (COV) I 1 % 9% 16 %
Efficacité énergétique du batiment | 10 % 2% 14 %
Recyclage de rebuts de production | 8 % 5% 17 %
Electrification du transport  [Jl| 5 % 5% 7%
Efficacité énergétique de vos équipements de production |l 4 % 5% 3%
Révision des procédés de fabrication pour réduire I'utilisation de matiéres/ressources [l 4 % 5% 3%
Efficacité énergétique du transport [l 3 % 5% -
Autres |l 5 % 5% 6%
Aucune I 2 % 23 % 17 %
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 13 % 14 % 12 %

QH1) Quelles activités avez-vous mises en place en vue de réduire I'empreinte environnementale de votre entreprise ? (Mentions multjples)
Base . entreprises en design d'intérieur, n=61.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Mise en place de mesures visant a reduire I'empreinte environnementale

1y a place a une adoption plus étendue de mesures environnementales.

En moyenne, les entreprises spécialisées en design d'intérieur ont introduit 1,8 mesure visant & réduire I'empreinte environnementale parmi les 10 mesurées.

Moyenne :

1,8 1,7 2,0

TOTAL - DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé

n=61 n=221 n=39

Nombre de mesures mises en place pour réduire I'empreinte environnementale (sur les 10 mesurées) : ®0Ooul @2 ©30us4s @S5etplus NSP

QH1) Quelles activités avez-vous mises en place en vue de réduire I'empreinte environnementale de votre entreprise? (Mentions multijples)

Base . entreprises en design d'intérieur, n=61.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Impact des mesures environnementales sur la rentabilité de I'entreprise

Tres peu d'impacts tangibles sur la rentabilité de I'entreprise sont percus a la suite de
'implantation de mesures visant a réeduire 'empreinte environnementale.

Pour la trés grande majorité des designers d'intérieur, I'implantation de mesures environnementales n'a eu aucun impact sur la rentabilité de leur entreprise (60 %), ou
encore, ces impacts ne sont pas connus ou difficiles & évaluer (31 %).

Chez ceux qui ont constaté un impact, davantage le qualifient de positif (8 %), alors que trés peu le qualifient de négatif (2 %).

L'implantation de ces pratiques visant & réduire votre empreinte environnementale a-t-elle eu un impact sur la rentabilité de votre entreprise?

Oui, d lahausse ® Oui, dlabaisse @ Aucun impact NSP

QH?Z) L'implantation de ces pratiques visant a réduire votre emypreinte environnementale a-t-elle eu un impact sur la rentabilité de votre entreprise?
Base : entreprises en design d’intérieur ayant mis en place des mesures visant a réquire leur empreinte environnementale, n=4.2.
Source : Enqguéte menée aupres des entreprises de l'industrie de 'habitation, par BIP Recherche.
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Ce qui est ressorti des groupes de discussion en lien avec la transition verte

N\

Intérét a introduire des techniques d’écoconception dans la conception des services

Tous les participants au groupe de discussion ont déja introduit des techniques d'écoconception dans
I"élaboration des services offerts. lls se disent sensibilisés et préoccupés a réduire leur empreinte écologique. lls
ont introduit de telles techniques par conviction et non d cause de pressions ou d'exigences de leurs clients.

Les principales techniques d'écoconception mises en ceuvre sont les suivantes :

v' Favoriser I'efficacité énergétique en réduisant la consommation, par exemple en éteignant ou en mettant en
veille les ordinateurs et autres appareils électroniques.

Prioriser I'achat d'équipements & haute efficacité énergétique (ordinateurs, imprimantes, etc.).
Ne recourir & I'impression que si nécessaire.
La remise en question ou la substitution dans le choix de certains matériaux et produits dans la conception.

Le choix de fournisseurs québécois ou canadiens écoresponsables.

<N X X X

L'utilisation de I'lA seulement lorsque nécessaire — ils sont conscients que de passer par I'I|A pour une
recherche (plutdt que par Google, par exemple), requiert beaucoup plus d'énergie et produit davantage
d'émissions de gaz & effet de serre (GES)'.

1. Atitre d'exemple, selon la firme Kanoppi :
= Une recherche Google utilise 0,0003 kWh par requéte, émettant 0,2 g de CO2.
*  ChatGPT utilise 0,0029 kWh par requéte (10 fois plus d'énergie), émettant 68 g de CO2

Source : Search Engines vs Al: energy consumption compared - Kanoppi
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Attentes des manufacturiers &
I'égard du CSMO Habitation




Intérét pour des formations ou de |'accompagnement par le CSMO Habitation

Un soutien ou de la formation sur les nouvelles technologie ou I'lA suscite un intérét
margué chez les designers d’intérieur (77 %).

Les entreprises en design d'intérieur qui comptent au moins un employé manifestent également un intérét important pour en connaitre davantage a propos du

programme d'apprentissage en milieu de travail (41 %).
82 %
41 %
26 %
n.a. n.a. -

68 %

77 %
41%
21 %
13 % .

TOTAL - DESIGN D'INTERIEUR Travailleurs autonomes Au moins un employé
n=61 n=221 n=39

® Formations ou accompagnement offerts par le CSMO Habitation pour soutenir I'intégration des nouvelles technologies ou de l'intelligence artificielle
® En connaitre davantage sur le programme d'apprentissage en milieu de travail

@ Aide du CSMO Habitation a l'intégration d'une politique d'équité, de diversité et d'inclusion

® Formations ou accompagnement offerts par le CSMO Habitation pour aider & réduire I'empreinte environnementale

QRCY) Seriez-vous intéressé-e par des formations ou des accompagnements offerts par le CSMO pour soutenir votre intégration des nouvelles technologies et l'intégration IA?

QUE5) Seriez-vous intéressé-e g connaitre le programme d’apprentissage en milieu de travail, qui offre 24 % de crédits d'impdt sur le salaire du formateur et le salaire de 'employé en formation, pour des périodes qui
peuvent varier de 6 mois d 2 ans et demi et s‘appliguant aux métiers soumis a des normes professionnelles (opérateur de machines industrielles, ébéniste, peintre-finisseur, couturier de meubles, rembourreur et
assembleur de portes et fenétres)?

QRG2) Souhaitez-vous bénéficier de I'aide du CSMO Habitation pour faciliter l'intégration d'une politique d'équité, de diversité et d'inclusion?

QH3) Seriez-vous intéressé-e par des formations ou des accompagnements pour vous aider a réduire votre empreinte environnementale?

Bases : QC? et QH3 . total des entreprises en design, n=61. QES5 et QG2 : entreprises en design d’intérieur comptant au moins un employé,; n=39. Données non pondérées.

Source : Enquéte menee aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.

1. En raison de la taille imitée de I'échantillon, ces résultats sont a interpréter avec grande prudence.
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Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation

Chapitre 3
Résultats : délais de

recrutement par categorie
d’emploi



Délais de recrutement pour le personnel de production

Les métiers de production requérant davantage de compétences sont plus difficiles a combler.

En ce qui concerne le personnel de production, les postes de mécanicien de machineries industrielles, d'électromécanicien et de rembourreur s'averent les postes les plus
difficiles & pourvoir. Selon les manufacturiers interrogés, il faut en moyenne six mois (ou un peu plus) pour pourvoir ces postes.

Nombre de mois Nombre de répondants

Appellations d’emplois L Moins d'un mois 142 mois 3 4 4 mois 5 a 6 mois 7 mois ou plus .
moyen estimé pour cet emploi
Mécanicien de machines industrielles 6,3 3,3% 221 % 68 % 23.4% 44,5 % 35
Electromécanicien 6,1 3,6% 20,7 % 18,3 % 14.1% 43,3 % 50
Rembourreur 6,0 9.2% 6,8% 33,6 % 58% 44,7 % 16
Tailleur de pierre? 5,7 10,5 % 0,0% 22,0 % 378% 29,7 % 6
Peintre-finisseur 55 61% 17.8 % 27,6 % 14,0 % 345% 68
Répartiteur dans le transport 5.4 51% 4,9 % 36,3 % 279 % 25,7 % 22
Coordonnateur de la logistique 5,1 Moyenne 31% 17,7 % 33.5% 22,4 % 23,3 % 33
Opérateur de machinerie lourde? 5,1 > pondérée 0,0% 0,0% 222 % 77,8 % 0,0% 3
Ebéniste industriel 50 5,1 57% 22,6 % 23,4 % 24,4 % 24,0 % 67
Coloriste 5,0 9.4 % 9.4 % 331% 259 % 22,3 % 20
Installateur 4.8 1n,2% 20,6 % 231% 215 % 23,6 % 84
Assembleur de portes et fenétres architecturales 4,7 13,7 % 21,6 % 298 % 55% 294 % 24
Tailleur 4,7 7.4 % 30,2 % 279 % 87 % 258 % 13
Soudeur 4,2 10,0 % 239 % 298 % 22,6 % 13,7 % 26
Opérateur de machines & commandes numériques 40 J 14,0 % 247 % 253 % 240 % 12,0 % 68
Couturier de meubles 38 ) 15,2 % 31,4 % 11,0 % 36,0 % 6,4 % 20
Camionneur 3,6 18,0 % 331% 253 % 10,2 % 13,4 % 49
Classeur de bois 3,6 41,3 % 19,3 % 6,4 % 11,0 % 22,0 % 12
Assembleur de portes et fenétres régulieres 3.3 289 % 325% 15,4 % 9.8% 13,4 % 30
Assembleur 3,3 26,5% 30,7 % 17,3 % 16,9 % 8,7 % 131
Magasinier 3,2 22,7 % 33,6 % 202 % 17,9 % 57% 49
Polisseur 3,1 Moyenne 17,9 % 26,3 % 447 % 68 % 4,3 % 22
Opérateur de machines conventionnelles 3,0 > pondérée 17,8 % 36,4 % 34,3 % 72% 4,3 % 67
Expéditeur/Réceptionnaire (Manutentionnaire) 2,9 3,0 191% 478 % 20,0 % 7.2 % 58% 79
Vitrier en atelier/Quvrier du verre?2 2,7 31.5% 449 % 79 % 79 % 7.9 % 9
Sableur/Polisseur 2,6 19,3 % 52,4 % 19,7 % 6,8 % 1,8 % 36
Restaurateurs (de meubles, par exemple)? 2,6 39,7 % 31,7 % 0,0% 28,6 % 0,0% 7
Opérateur de chariot élévateur 2,5 221% 439 % 297 % 31% 1.2 % 58
Journalier/Manoceuvre 2,4 335% 37.2% 198 % 79 % 1,6 % 123
Concierge 22 _J 351% 339 % 241 % 6,9 % 0,0% 23
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Délais de recrutement pour du personnel technigue et des professionnels

Les métiers technigues et professionnels du secteur manufacturier sont plus difficiles a
combler, par comparaison avec le secteur du design d’intérieur.

Le poste de contremaitre de la production est généralement plus difficile & pourvoir, notamment en raison des besoins de renforcement au niveau de leurs
compétences de gestionnaire, qui nécessitent de se perfectionner.

Appellations d'emplois

Contremaitre (superviseur) de la production
Programmeur-technicien de machine CNC
Chimiste industriel2

Geéologue?

Technicien en géologie?

Technicien de la mise en production
Estimateur

Ingénieur civil?

Ingénieur industriel

Technicien en architecture

Cuisiniste

Contremaitre (superviseur) de la maintenance
Technicien en génie industriel

Technicien en génie mécanique
Technicien au soutien informatique
Chargé a la prise de mesure

Dessinateur

Technicien a I'assurance qualité
Technicien de maintenance

Designer d'intérieur

Technicien en génie civil2

Technicien de laboratoire?

Nomlbre de mois

L Moins d'un mois
moyen estimé

59 ) 6,2 %
55 0,0%
5,5 0,0%
5,5 0,0%
5,5 0,0 %
5,9 0,0%
52 3.9%
5.2 23,7 %
5.1 0,0%
5,0 8,1%
Moyenne o
4,9 > pondérée 0.7 %
4.6 4,7 69 %
4,6 47 %
4,6 0,0%
L4 18,1%
4,3 13,0 %
4,3 6,7 %
4,2 2.8%
4,0 87%
3.9 16,3 %
3,4 26,6 %
20 _J 50,0 %
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142 mois
79 %
20%
0,0%
0,0%
0,0 %
28,0 %

7 mois ou plus

351%
238%
0,0%
0,0%
0,0%
329 %
24,8 %
221%
22,0 %
24,3 %
20,0%
15,3 %
19,6 %

Nombre de répondants

pour cet emploi
46

29
1
1
1
30
51
6
24
82
20
24
18
17
39
40
85
23
19
59
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Délais de recrutement pour du personnel administratif

Les délais de recrutement pour du personnel administratif sont relativement plus courts.

Le recrutement de personnel administratif dans les secteurs du CSMO Habitation nécessite en moyenne 3,6 mois. On observe également que plus un poste requiert des
compétences spécialisées, plus le délai de recrutement tend & s'allonger.

Appellations d'emplois NSNS de.m‘?is Moins d'un mois 142 mois 3 a4 mois 5 a6 mois 7 mois ou plus NemISEEE répondgnts
moyen estimé pour cet emploi
Représentant au développement des affaires 55 ) 3,8 % 83 % 30,6 % 30,4 % 26,9 % 26
Chargé de projet 5,0 28% 22,6 % 32,0% 18,5 % 24,2 % 75
Conseiller en ressources humaines 4,3 25% 24,8 % 44,6 % 13,9 % 14,2 % 39
Représentant des ventes 4.2 4,2 % 20,9 % 36,1% 32,2 % 6,7 % 45
Comptable 4,0 1,6 % 278 % 27,8 % 21,3 % 1M,5% 56
Moyenne
Responsable web et multimédia 3,7 > pondérée 17.9% 40,1% 16,1 % 1,6 % 14,4 % 28
3,6
Technicien comptable 3.4 85% 391% 37,7 % 7.4 % 72% 53
Technicien en administration 2,8 1,2 % 50,0 % 34,7 % 21% 20% 43
Secrétaire/Adjointe administrative 2,8 21,7 % 36,9 % 30,9 % 7,3% 3.3% 70
Réceptionniste/Agent de bureau 2,7 15,6 % 56,4 % 201 % 6,0% 1,8 % 48
Commis de bureau 23 ) 228 % 58,9 % 14,5 % 3,7% 0,0 % 70
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Délais de recrutement pour du personnel cadre (direction)

Le processus de recrutement du personnel cadre est naturellement plus long que pour
les autres catégories d’emploi.

Le nombre moyen de mois nécessaire a I'embauche du personnel cadre est a peine plus élevé que le temps moyen requis pour embaucher du personnel technique et
des professionnels (4,9 vs 4,7 mois en moyenne).

Appellations d'emplois NI de'mc?:s Moins d'un mois 142 mois 3 a4 mois 5 a6 mois 7 mois ou plus NemISEEE repondgnts
moyen estimé pour cet emploi
Directeur de production/fabrication 56 0,0% 15,3 % 32,6 % 215 % 30,5% 28
Directeur de la qualité et de la R&D 4,9 0,0% 15,0 % 38,3 % 30,9 % 15,9 % 17
Directeur des ressources humaines 4,8 Moyenne 0,0% 30,5% 36,5 % 9.7 % 23,3 % 19
> pondérée
Directeur des ventes et du marketing 4,7 4.9 0,0 % 30,5% 31,3 % 19,0 % 19,2 % 23
Directeur des finances/comptabilité 4,7 6,0% 23,6 % 19,7 % 36,8 % 13,8 % 25
Directeur de I'approvisionnement 4,4 ) 3,5% 270 % 31,0 % 25,6 % 12,9 % 17
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Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation

Chapitre 4
Synthese:

Contexte démographique




Le Québec face a un tournant démographique historique

Pour la premiere fois de son histoire moderne, le Québec a enregistré un
accroissement naturel! négatif de sa population en 2024. Cette rupture
démographigue marque l'entrée dans une nouvelle ere ou la province ne peut plus
compter sur sa propre croissance naturelle pour maintenir 'accroissement de sa
population et de son bassin de travailleurs. Avec un taux de fécondité historiguement
bas (1,33 enfant par femme en 2024) et un vieillissement accéléré des baby-boomers,
le Québec fait face a des choix déterminants pour son avenir @conomique.

Constats démographigues : Une population qui vieillit rapidement

Le remplacement impossible

 En 2024, pour chaque travailleur de 55-64 ans qui quitte le marché, on ne compte
que 0,84 jeune de 15-24 ans pour le remplacer.

« Ce ratio s'améliore légérement avec l'arrivée des cohortes post-baby-boom (nées
juste apres 1966), mais cette amélioration reste temporaire et insuffisante.

e Le ratio de dépendance, qui approxime le nombre de personnes non actives (0-14
ans et 65 ans et plus) par 100 personnes en dge de travailler, était de 49,5 en 2015,
57,3 en 2024 et il passera a 63,7 en 2035, soit 29 % de hausse en 20 ans, selon la
projection de référence de I'ISQ. Cela augmente les pressions sur les finances
publiques et sur les services de santé, d'éducation et de retraite par rapport a la
main-d’'ceuvre productrice.

Déficit naturel croissant

En 2024 : -1748 (plus de décés que de naissances).
En 2035 : environ -24 000.
Sans immigration, la population active du Québec serait en déclin.

1: Accroissement naturel(t) = naissances(t) — déces(t), ou (t) est une période quelconque (généralement une

année dans ce contexte).

Se référer & I'annexe 3 pour une analyse compléte et les sources bibliographigques.

Contexte demographique

Accroissement naturel de la population 2024-
2035 selon le scénario de référence de I'lSQ

(2025), @
1°" juillet de chaque année, Québec

.Tmap
5 l
£ -10
Ratio de dépendance =100 x (0 & 14 %
ans + 65 ans et plus)/15 & 64 ans -
— Historique -20
Projection du scénario de référence 2025 -25
65,0 _30
63,7 “w o A A QD A .0 N A A A 4D
£0.0 ARSI R U S S R ISt
55,0 573 /3 Mesure du remplacement de la main-
d'ceuvre (15 & 24 ans/55 ans a 64 ans)
50,0 Hictor
495 istorique
45,0 Projection du scenario de réference 2025
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Certaines régions dépasseront 30 % de personnes de 65 ans et plus d'ici 2035 (Gaspésie
36,5 %, Bas-Saint-Laurent 33,1 %).

La population en dge de travailler (20-64) stagnera ou diminuera dans plusieurs régions
a I'horizon 2035, accentuant le déficit de main-d'ceuvre et le ratio de dépendance.

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



L e défi manufacturier Contexte demographique

Proportion de la population active du Québec selon le plus haut
niveau de scolarité atteint

Types de professions dans les grands secteurs du CSMO Habitation selon le niveau d'éducation/d’'expérience requis au Québec
(recensement 2021 de Statistique Canada)

——Secondaire ou moins ===Collégial/postsecondaires/autres ===Universitaire 327 Fabrication de 337 Fabrication 5414 Services
3 _ . produits minéraux non de meubles et de | spécialisés de
Education/expérience CNP métalliques produits connexes design

Gestion FEER O - Gestion 10 % 10 % %
60% Dipldme universitaire FEER 1 - (11-21-31-41-51) 4% 3% 9%
50% DEC, techniques, 2 ans ou plus FEER 2 - (12-22-32-42-52-62-72-82-92) 23 % 35 % 66 %
40% DEC, apprentissage 2 ans ou
’ moins FEER 3 - (13-33-43-53-63-73-83-93) 23 % Q% %
30% DES, formation en cours
d'emploi sur plusieurs semaines FEER 4 - (14-44-54-64-74-84-94) 24 % 29 % 6%
20%
Aucune scolarité requise FEER 5 - (45-55-65-75-85-95) 16 % 13 % 2%
10%
0%
Q % \x o O {V W (o) O O QJ W o) & O "V \x
o Qb o a° 9 O O P O & Q¥ Q0 X q) . : ,
SRR LR St LA M S S S S S SR A S Un probleme de compétitivité : productivité du travail Evolution de la productivité du
. _ ) _ travail et du colt unitaire de la
Un bassin de main-d’ceuvre qui se contracte e Entre 2015 et 2024 : co(t unitaire de la main-d'ceuvre +42 %, productivité mo'”‘d'OFeUk\)”? depuis 2015 -
+5 % pour les secteurs de la fabrication. De I'autre coté, les entreprises (mdiier'z%?g;noo)
_ o o dans |le secteur des services ont vu leur productivité augmenter de 17 % ot mterre de I el
A . . —@=_0O niItaire de 1d maiNn-a ceuvre
 Les secteurs mormfoptuners que Ig CSMO, Habitation c,ouvre (fobncohp\n de et leur colit unitaire de 32 %. (2O$5:u100) u
meubles et fabrication de produits minéraux non métalliques) requiérent
o : . : o °
principalement une formation collégiale ou moins (86 % a 90 % des postes). . En d'autres mots, les colts augmentent 8 fois plus vite que la e Productivité du travail (2015=100) -
140

: . . . o productivité dans le secteur manufacturier.
* Or, seulement 68 % de la population active québécoise détient un dipldme

collégial ou inférieur en 2024 (comparativement & 75 % en 2015 et 90 % en 130
1990). De fait, 32 % de la population active détient un dipldme universitaire
en 2024.

Face & un bassin de main-d'‘ceuvre en contraction et 4 une

productivité qui progresse plus lentement que les colts, les entreprises 120

manufacturieres se retrouvent confrontées 4a des contraintes de

compeétitivité. Pour demeurer performantes, elles doivent miser 10

simultanément sur la modernisation technologique, le développement 105
des compétences et recourir & de la main-d'ceuvre étrangere pour 10

combler leurs besoins.

« Cette contraction s'explique par la tertiarisation de I'économie : le secteur
tertiaire représente maintenant 80 % des emplois, contre 10,8 % pour le
secteur manufacturier. Mais elle s'explique aussi principalement par le
désintérét marqué des jeunes envers les métiers qu'on classifierait de
« manuel ». En 2015, au Canada, moins de 10 % des éléves de 15 ans avaient
'intention de faire carriere dans les métiers spécialisés (plombier,
électricien...).

Se référer & I'annexe 3 pour une analyse compléte et les sources bibliographiques.
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L'immigration : une solution Contexte demographique

2011 a 1 chiffre 2019 2020 2021 2022 2023 2024TCAC*

Fabrication et services d'utilité publique 1375 1455 2785 9330 10 550 1255 92,3 %
(%) 8,9 % 8,5 % 1,8 % 15,2 % 17,7 % 15,5 %
Autres 14 040 15 565 20 825 29700 48 940 61150 34,2 %
(%) N1% 91,5 % 88,2 % 84,8 % 82,3 % 84,5 %
Total 15 415 17 020 23 610 35030 59 490 72 405 36,3 %
" Taux de croissance annuel compose Un potentiel sous-exploité : les demandeurs d'asile

Des immigrants de plus en plus qualifiés

e Prés d'un tiers des RNP du Québec sont des demandeurs d'asile (DA), (40 %

« Au Canada, 68 % des nouveaux immigrants (25-54 ans, arrivés depuis moins de cing ans) des DA canadiens).

détiennent un dipldme universitaire en 2024, contre 58 % en 2015. . _ . _
o 94 % souhaitent travailler, 60 % ont une bonne connaissance du francais et

« Au Québec, environ 50 % des immigrants admis entre 2017-2021 se situaient au niveau /3 % détiennent un dipldme collégial ou plus, selon une étude publiee en
professionnel (généralement grade universitaire). 2021
« Cette surqualification crée un décalage avec les besoins manufacturiers (moins de 5 % des * Pourtant, seulement 37 % occupent un emploi approprie a leur niveau
postes exigent un diplébme universitaire). Ces immigrants viennent combler d'autres secteurs d'instruction.
économiques du Québec qui nécessitent des dipldbmes universitaires. Les manufacturiers ont
donc recours aux travailleurs étrangers temporaires. En revanche, ce sont surtout les métiers Principal obstacle : reconnaissance difficile des dipldmes étrangers.
spécialisés (électromécaniciens, ébénistes..) qui sont en mangue de main-d'oceuvre dans les Proportion des immigrants recus entre 2017 et 2021 selon leur
secteurs que I'on couvre, selon nos dernieres évaluations. nombre d'années d'études le plus élevé, en janvier 2023,
pour I'ensemble du Québec
L'explosion des travailleurs étrangers temporaires 35 o
e Dans le secteur fabrication : de 1375 TET en 2019 & 11 255 en 2024 (taux de croissance annuel de 50 7%
52 %). 25 %
20 %
o Total PTET au Québec : de 15 415 en 2019 & 72 405 en 2024. 15 %
o Cette croissance témoigne de la dépendance accrue du secteur manufacturier d cette main- 107%
d'ceuvre. %
0%
Se référer d I'annexe 3 pour une analyse compléte et les sources bibliographiques. 0-6 annees /-Tannées  12-13années  14-16 annees 1/ annees et +
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L es besoins du marché Contexte demographique

Nombre de chémeurs et postes vacants en milliers au troisieme

Un marché du travail en tension :

trimestre de 2022 et 2025 par niveau d'éducation, non
N[\V/=Te ¥ désaisonnalisé

d'éducation T3-2022

e Taux de chédmage fabrication : 3,7 % (2024) vs 5,3 % toutes professions
e Proche du creux historique de 2,7 % observé en 2022 (fin de la pandémie) pour les professions

T3-2025

Chémeurs Postes vacants Chémeurs Postes vacants dans la fabrication
Aucun 39.4 89.4 58,7 29,2 + Indigque un taux de chédmage (2024) bien en decd de son niveau d'équilibre pour les métiers
Secondaire 33,2 44,8 43,6 19,7 manufacturiers, confirmant une surchauffe du secteur. Selon Fournier (2024), le taux de
Postsecondaire 54,4 79,9 82,2 46,9 chémage d'équilibre des professions de la fabrication se situe a pres de 6 %. En revanche, le
Universitaire 554 32,2 72.8 18.8 taux de postes vacants était d'environ 2,8 % légerement plus faible qu'a son équilibre de 3 %,

182.4 2463 2573 4.6 ce qui suggeére un reldchement partiel des tensions.

- Depuis le T2-2024, le nombre de chédmeurs par poste vacant pour les diplémes universitaires a bondi
Chémeurs par poste vacant selon le niveau d'éducation requis de 2,4 & 3,9, tandis que les autres niveaux remontent plus lentement (passage de 1,6 & 2,0, environ).

(postes vacants) et acquis (chémeurs), non désaisonnalisé _ o _ _
« Ratio global pour la fabrication (moyenne annuelle 2024, hors gestionnaires) :

—e—Aucun Secondaire Postsecondaire Jniversitaire e 1,4 chédmeur par poste vacant* (5700 postes vacants vs 8100 chémeurs)
5.0 - Ce faible ratio confirme que les métiers manufacturiers sont plus en difficulté de recrutement par
45 rapport aux autres types de professions.
3,9
0 L'enjeu n'est pas que le secteur manufacturier requiert peu de diplédmés universitaires, c'est sa
3,5 nature, mais que le bassin de travailleurs qualifiés (secondaire/postsecondaire) disponibles pour
3.0 ce secteur diminue en raison de :
2,5 * |a hausse continue du niveau d'éducation des Québécois
20 1,7 ,//\ N4 * les politiques d'immigration favorisant les diplédmés universitaires
\/ * |'expansion du secteur tertiaire qui absorbe ces diplémeés

[ / * |e désintérét des jeunes pour les métiers techniques et manuels
10 \/" + le vieillissement démographigue (baisse du taux de personnes en &ge de travailler)
65 Cette contraction du bassin de main-d'ceuvre explique le recours croissant aux résidents non
0,0 permanents (RNP) depuis 2019. Sans I'apport des immigrants et des RNP, le ratio de chémeurs par

,%Q\CA%QQWQ\CA»(@%O&@?@%O0%0%&\ rb&\/ S qggﬁr&fﬁ%&?éﬂr@%@??%éﬁf %Qfﬁfmoﬁw&v‘@q}i‘0%‘;&\"%&(9%6?@@ poste vacant serait plus tendu (inférieur), aggravant les pénuries de main-d’'ceuvre dans le secteur

QUKW N2y 15 ROV QW Q) QW QN QW RN Q) ) W Q) (s manufacturier.

* Calculs du CSMO Habitation

Se référer a I'annexe 3 pour une analyse compléte et les sources bibliographiques.
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Qu allons-nous? Contexte demographique

Les projections officielles de I'ISQ (juillet 2025)

Ce scénario implique une réduction significative des RNP par rapport au sommet
de 617 000 observé fin 2024. De plus, le scénario fort qui supporte la croissance de
la population suppose 65 000 immigrants permanents par année et 450 000 RNP.

L'Institut de la statistique du Québec a publié trois scénarios de projection démographique qui
illustrent I'ampleur de l'incertitude entourant I'avenir démographique du Québec. En 2035, la
population québécoise pourrait varier de 8,60 millions (scénario faible) & 9,64 millions (scénario fort),

soit une différence de plus d'un million de personnes. . . .
P P Les nouvelles orientations gouvernementales (juin-novembre 2025)

Ces projections ne sont pas des prévisions fixes, mais plutdt des trajectoires possibles basées sur
les politiques gouvernementales en vigueur au moment de leur publication. Elles évoluent
régulierement selon les orientations politiques et les besoins identifiés.

Aprés la publication des projections de I'lSQ, le gouvernement du Québec a annoncé
des orientations différentes pour I'immigration permanente. En novembre 2025, le
Québec a privilégié une cible de 45 000 admissions annuelles dans son cadre de

Le scénario de référence (9,12 millions en 2035) constitue la projection centrale de I'ISQ. Il repose planification pluriannuelle 2026-2029.

sur les hypothéses suivantes :

* Immigration permanente : 45 000 admissions annuelles & partir de 2026

« Résidents non permanents (RNP) : 375 000 personnes stabilisées & partir de 2030
o Fécondité : 1,40 enfant par femme

e Espérance de vie : Environ 84,8 ans (hommes,/femmes combinés)

Pour les RNP, le gouvernement vise également un « atterrissage » en fixant des

plafonds dans les programmes sous contréle québécaois :

e PTET (travailleurs étrangers temporaires) : Plafond de 65 000 d'ici 2029 (vs 72 405
en 2024).

« PEE (étudiants étrangers) : Maximum de 110 000 d'ici 2029 (vs 128 090 en 2024).

Evolution et projection de la population du Québec selon différents

scénarios de I'Institut de la statistique du Québec au 30 juillet 2025 Il est crucial de noter que la majorité de la réduction projetée des RNP dépend du
98 fédéral, notamment pour le Programme de mobilité internationale (PMI) et les
demandeurs d'asile (DA), sur lesquels le Québec n'exerce aucun contrble direct.
9.6
Scénarios ajustés avec 45 000 RP
9.4
Pour refléter les nouvelles orientations gouvernementales annoncées apres la
2.2 publication des projections de I'ISQ, nous avons modélisé des scénarios alternatifs
2024: 9,06 M - —-=a R : : e :
&< e T cNae L m==—"- avec 45 000 immigrants permanents annuels et différents niveaux de RNP :
c — 9 ~ ~ Scénario de référence en 2035: 9,12 M
o 2 ~
5 9 T~ o
g S 8.8 T~ Scénario RP/an RNP 2029 Population 2035
O S - -
= 8,6 == ISQ Référence 45000 375000 9,12 M
Scénario faible en 2035: 8,60 M
8.4 45K RP + 300K RNP 45 000 300 000 9,04 M
g9 45K RP + 450K RNP 45 000 450 000 9,19M
45K RP + 600K RNP 45 000 600 000 9,34 M
8
OO IO IO U ST N R e el R A R R e gt o
S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S

Se référer a I'annexe 3 pour une analyse compléte et les sources bibliographiques.
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QU allons-nous? (suite) Contexte démographique

C'est la population en dge de travailler (15-64 ans) qui est la plus touchée par ces

variations, contrairement & la population dgeée (65 ans +): Pour terminer, une étude intéressante ! a été publiée en février 2025. Elle est basée sur les
projections de I'lSQ de 2024. Le professeur Pierre-Carl Michaud (Chaire Jacques-Parizeau, HEC
» La population de 65 ans et plus augmente dans tous les scénarios (de 1,9 M & 2,3 M), Montréal) y propose une solution pour équilibrer I'immigration au Québec aprés une analyse
indépendamment de l'immigration. rigoureuse.
* Or, le Québec dépend entierement de l'immigration pour maintenir sa population Principaux constats :
active. e L'immigration n‘améliore pas énormément le niveau de vie, c'est la productivité qui compte
(mais elle I'améliore, car elle augmente le taux d'activité du Québec).
Le scénario fort (9,64 M en 2035) et le scénario avec 600 000 RNP (9,34 M en 2035) e Plus de 75 % des immigrants s'installent & Montréal, pas I ou sont les besoins de main-
sont les seuls & maintenir une croissance démographique jusqu'en 2035. Ce sont d'ceuvre.
les deux trajectoires & privilegier. « Avec les cibles actuelles (50 000 immigrants permanents®), il ne reste presque plus de place
pour l'immigration directe. En effet, tout est pris par les RNP qui obtiennent la résidence
* Le Quebec dispose d'un contrle important sur limmigration permanente. Le permanente, selon ses calculs (environ 8 % des RNP, méme aprés avoir pris en compte la
Québec devrait donc envisager une politigue plus agressive en immigration réduction canadienne).
permanente que 45 000 RP apres avoir évalué I'évolution du nombre de RNP au
cours des prochaines annees. Solution recommandée :

* Augmenter a 70 000 les immigrants permanents par année.
* Reéduire progressivement le nombre de RNP en limitant les nouvelles arrivées.

Evolution de la population en dge de travailler selon la projection de ISQ * Encourager davantage de RNP & quitter le Québec quand leurs permis expirent.
6
59 Résultat en 2030:
58 « Nombre de RNP réduit a environ 424 000.
57 o « Population du Québec : 9,39 millions ( ).
4 NN 1> aesans  Suffisamment de travailleurs pour soutenir I'économie.
! \ ~ R
o 55 N — =154 64 ans (scénario de * Proche des 45 000 d'objectif actuel.
S8 =/ N référence 2025)
= ' ~
= 53 S~ = = 154d 64 ans (scénario faible 2025)
5,2

15 & 64 ans (scénario fort 2025)
5,1

S
4.9

NS S
P P

)
Y
S RS I

%
D U S,
Note : Le fédéral évoque 5 % de la population canadienne en RNP d'ici 2027 (~450 000 pour le
Québec). Le 5 % national ne veut pas forcément dire qu'il y aura 5 % de RNP au Québec, c'est
une moyenne nationale. Mais si I'on se fie 2024, environ 7 % A 7,5 % du Canada était des RNP et
presque 7 % pour le Québec.

Se référer a I'annexe 3 pour une analyse compléete et les sources bibliographiques.

1: Michaud, P.-C. (2025). Orientations de planification pluriannuelle de limmigration au
Québec : Avis dexpert. Chaire Jacques Parizeau en politiques économiques, HEC
Montréal.
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Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation

Chapitre 5
Données socio-economiques

(données secondaires)



327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL

en décembre 2023 employés employés

01 - Bas-Saint-Laurent 10 20 30

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 3 31 34

03 - Capitale-Nationale 25 42 67

04 - Mauricie 5 20 25

05 - Estrie 18 72 90

06 - Montréal 44 72 116
Taille de I'entreprise, d'éta[\g)?irsgggents % du total % dutotal J7 - Qutaouals " © 20
en juin 2025 aU Québec (avec employés) 08 - Abitibi-Témiscamingue 3 11 14
Sans employés 227 31% - 09 - Céte-Nord 3 10 13
1a4 employés 13 15 % 22 % 10 Nord-d " 5 >
559 employés 08 13% 19 % - Nord-du-Quebec
10 319 employés 108 15 % 21 % 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 4 13 17
20 a 49 employes 129 17 % 25% 12 - Chaudiere-Appalaches 14 35 49
50 a\99 employes/ 41 6 % 8 % 13- Laval 6 15 o1
100 a199 employes 20 3% 4% .
200 3 499 employés 7 1% 1% 14 - Lanaudiere 8 26 34
500 employés et plus - 15 - Laurentides 23 36 59
TOTAL 743 100 % - 16 - Montérégie 36 79 15
TOTAL (seulement employés) 516 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 8 20 30

Province de Québec 223 519 742

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 2 - 2
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean - 4 4
03 - Capitale-Nationale 7 - V4
04 - Mauricie
05 - Estrie 7 1 8
06 - Montréal 16 3 19
Nombre 07 - Outaouais 1 - 1
Taille de I'entreprise, P PNT . % du total
en juin 2025 e eta:ibclsiséebrg(e:nts ez (avec employés) 08 - Abitibi-Témiscamingue
Sans employés 62 78 % - 09 - Céte-Nord
1a4 employés / 9% 41% 10 - Nord-du-Québec
5a9employés 1 1% 6% . ,
10 519 employés 3 49 18 % 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1 1 2
20 a 49 employés 3 4% 18 % 12 - Chaudiere-Appalaches 1 - 1
50 a 99 employés 1 1% 6% 13 - Laval 5 1 3
100 a2 199 employés 2 % 12 %
. - , 3 14 - Lanaudiere - 1 1
200 a 499 employés - - -
500 employés et plus - - - 15 - Laurentides 9 2 11
TOTAL 79 100% _ 16 - l\/lontérégie 7 - Va
TOTAL (seulement employés) 17 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 2 1 3
Province de Québec 55 14 69

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 1 1 2
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 1 3 4
03 - Capitale-Nationale 7 9 16
04 - Mauricie 1 4 5
05 - Estrie 1 5 6
06 - Montréal 8 14 22
: : 7 - '
Taille de I'entreprise, d'éta[\g)?irsgggents % du total % dutotal I Dutaouas ’ 1 >
en juin 2025 U Québec (avec employés) 08 - Abitibi-Témiscamingue : 1 1
Sans employés 34 33% - 09 - Céte-Nord
1a4 employés 20 19 % 29 % 10 - Nord-du-Québ
5a9employés 12 12 % 17 % oraru - Hebee
10 319 employés 10 10% 14 % 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 2 2 4
20 a 49 employes 10 10% 14 % 12 - Chaudiere-Appalaches 4 4 8
50 a 99 employés 6 6 % 9% 13- Laval : ] 1
100 2199 employés 9 9% 13 % -
200 3 499 employés 0 2% 3% 14 - Lanaudiere 3 4 U
500 employés et plus - - - 15 - Laurentides 3 8 1
TOTAL 103 100 % i 16 - Monterégie 5 10 15
TOTAL (seulement employés) 69 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 3 2 5
Province de Québec 42 68 110

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.

141 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 6 12 18
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 2 17 19
03 - Capitale-Nationale 6 22 28
04 - Mauricie 4 10 14
05 - Estrie 5 28 33
06 - Montréal 9 22 31
07 - Outaouais 6 10 16
Nombre
Taille de I'entreprise, i ; % du total . . .
eniuin 2025 P d etabhss,ements % dutotal (avec employés) 08 - Abitibi-Téeémiscamingue 2 8 10
J au Québec
Sans employés 79 23 % - 09 - Cote-Nord 2 9 11
1a4 employés 38 1% 14 % 10 - Nord-du-Québec o 2
5a9 loyé 14 % 18 % - .
a\ eme oyesl 49 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine - 7 7
10 219 employés 66 19 % 24 %
20 & 49 employés 85 24 % 1Y% 12 - Chaudiere-Appalaches 5 17 22
50 a 99 employés 24 7% 9% 13 - Laval 1 6 7
100 2199 employeés 5 1% 2% 14 - Lanaudicre 4 16 20
200 a 499 employeés 4 1% 1% ‘
500 employés et plus ) i 15 - Laurentides 9 22 31
TOTAL 350 100% 16 - Montérégie 1 51 62
TOTAL (seulement employés) 271 - 100 % 17 - Centre-du-Quebec 2 16 18
Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada. Povinge el Clsoze = 20 —
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3274 - Fabrication de chaux et de produits en gypse

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent - 1 1
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean - 1 1
03 - Capitale-Nationale - 1 1
04 - Mauricie
05 - Estrie 1 3 4
06 - Montréal - 2 2
: : N i i
Taille de I'entreprise, d'étab?ig;te)ﬁents % du total % du to;cal o) 07~ Outacuais
enjuin 2025 au Québec Qe B 08 - Abitibi-Témiscamingue
loyé % -

S\ans emp oy/es 3 20 % 09 - Cote-Nord

1a4 employés 4 27 % 33%

539 employés 3 20 % 25 % 10 - Nord-du-Quebec

10 219 employés 1 7% 8% 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

20 a 49 employes 12 - Chaudiere-Appalaches

50 a 99 employés 1 7% 8%

. . 13 - Laval

100 2199 employés 2 13 % 17 %

200 5 499 employés 1 7% 8% 14 - Lanaudiere - 1 1

500 employés et plus - - - 15 - Laurentides 1 1 2

TOTAL 15 100 % - 16 - Montérégie 2 2 4

TOTAL (seulement employés) 12 - 100 %

17 - Centre-du-Québec

- Province de Québec 4 12 16
Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

. , : Nombre
Taille de I'entreprise, d’établissements
en juin 2025 au Québec
Sans employés 49
1a4 employés 44
5a9employés 33
10 219 employés 28
20 a 49 employés 31
50 a 99 employeés 9
100 2199 employés 2
200 a 499 employeés
500 employés et plus
TOTAL 196
TOTAL (seulement employés) 147

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.

% du total

25 %
22 %
17 %
14 %
16 %
5%
1%

100 %

% du total

(avec employés)

30 %
22 %
19 %
21%
6 %
1%

100 %

144

Nombre d’établissements,
en décembre 2023

O1-
02 -
03 -
04 -
05 -
06 -
07 -

08

Bas-Saint-Laurent
Saguenay-Lac-Saint-Jean
Capitale-Nationale
Mauricie

Estrie

Montréal

Outaouais

- Abitibi-Témiscamingue
09 -
10 -

Cbte-Nord
Nord-du-Québec

11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

12 -
13 -
14 -
15 -
10 -
17 -

Chaudiere-Appalaches
Laval

Lanaudiere
Laurentides
Montérégie

Centre-du-Québec

Province de Québec
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Sans
employés

1

N

—_\

11

46

Avec
employés

©
©
10
©
35
31

16

162

3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalliques

TOTAL

15

39
42

A O N W O

18
10

27

198



Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Taille de I'entreprise,
en juin 2025

Sans employés

1a4 employés
5a9employés

10 219 employés

20 a 49 employés

50 a 99 employés
100 a2 199 employés
200 a 499 employeés
500 employés et plus

TOTAL

TOTAL (seulement employés)

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.

Nombre
d’établissements
au Québec

1030
534
272
207
159

56
33
14

1

2306
1276

% du total

45 %
23 %
12 %
9%
7%
2%
1%
1%
0%

100 %

% du total

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

(avec employés)

42 %
21%
16 %
12 %
4 %
3%
1%
0%

100 %

145

Nombre d’établissements,
en décembre 2023

O1- Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi-Téeémiscamingue
09 - Cote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere-Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

Province de Québec
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Sans
employés

21
28
77
05
86

192
40

76
46
81
105
175
49
1017

Avec
employés

30
62
86
54
97

234
29

16

11
120
o4
121
116
21
82
1343

TOTAL

51
90
163
79
183
426
69
25
13

13
196
110
202
221
386
131
2360



3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 18 27 45
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 27 54 81
03 - Capitale-Nationale 70 75 145
04 - Mauricie 23 48 I
05 - Estrie 73 80 153
06 - Montréal 1564 165 319
: ) : Nombre
Taille de I'entreprise, d’établissements % du total % du total 07 - Outaouais 36 26 62
en juin 2025 au Québec (avec employés) T )
Sans employés aa1 46 % ) 08 - Abitibi-Temiscamingue 8 14 22
144 employés 462 24 % 44 % 09 - Cote-Nord S 8 13
5 a9 employes 233 12 % 22 % 10 - Nord-du-Québec : % 2
10319 employes 168 S o 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 2 1 13
20 a 49 employeés 123 0% 12 %
50 5 99 employés 38 5 o 4% 12 - Chaudiere-Appalaches 65 97 162
100 2199 employés 20 1% 2% 13 - Laval 37 49 86
200 a 499 employes 8 0% 1% 14 - Lanaudiere 79 100 179
500 employés et plus 1 0% 0% ,
15 - Laurentides 90 100 190
TOTAL , 1934 100% : 16 - Montérégie 145 178 323
TOTAL (seulement employés) 1053 - 100 %
17 - Centre-du-Québec 44 72 16
Province de Québec 876 1106 1982

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Taille de I'entreprise,

enjuin 2025

Sans employés

1a4 employés
5a9employés

10 219 employés

20 a 49 employeés
50 a 99 employés
100 2199 employés
200 a 499 employeés

500 employés et plus

TOTAL

TOTAL (seulement employés)

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.

Nombre
d’'établissements
au Québec

123
45
20
29
2/

13
12
0

281
158

% du total

44 %
16 %
9%
10 %
10 %
5%
4 %
2%

100 %

% du total

(avec employés)

28 %
16 %
18 %
17 %
8 %
8 %
4 %

100 %

147

Nombre d’établissements,
en décembre 2023

O1- Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi-Téeémiscamingue
09 - Cote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere-Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

Province de Québec

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025

Sans
employés

3

1

6
2
11
30
4

1

11
27

116

Avec
employés

2
4
9

1
12
49
1

2

19
13
13

20

167

TOTAL

5
5
15
3
23
79
5
3

28
16
14
24
58
10
283



33711 - Fabrication d'armoires et de comptoirs de cuisine en bois

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 7 13 20
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 15 35 50
03 - Capitale-Nationale 17 43 60
04 - Mauricie 10 13 23
05 - Estrie 24 41 65
06 - Montréal 44 46 90
Taille de I'entreprise, d'éta[\liCIJirsT;te):ients % du total % dutotal 07~ Outaouais 16 19 39
enjuin 2025 au Québec e amioyEs) 08 - Abitibi-Témiscamingue 3 12 15
S loyé 42 % i,
ans SPIOYes 341 09 - Cote-Nord 1 6 7
1a4 employés 190 23 % 40 %
539 employés 107 13% 23 % 10 - Nord-du-Quebec - 2 2
10 219 employés 88 1% 19 % 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 2 5 7
20 a 49 employes 61 8% 13 % 12 - Chaudiere-Appalaches 24 47 1
50 a 99 employeés 13 2% 3%
100 3199 employés 9 1% 2% 13- Laval 13 20 e
200 a 499 employés 3 0% 1% 14 - Lanaudiere 32 48 80
500 employés et plus - - - 15 - Laurentides 33 46 79
TOTAL 812 100 % - 16 - Montérégie 60 89 149
TOTAL (seulement employés) 471 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 15 19 34
Province de Québec 316 504 820

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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33712 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 1 14 25
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 12 19 31
03 - Capitale-Nationale 53 32 85
04 - Mauricie 13 35 48
05 - Estrie 49 39 88
— 06 - Montréal 10 19 229
: ) : ombre 0
Taille de I'entreprise, d’établissements % du total % du total 07 - Outaouais 20 7 27
en juin 2025 A Qe (avec employés)
Sans employés 540 48 9% i 08 - Abitibi-Témiscamingue 5 2 7
124 employés 272 24 % 47 % 09 - Coéte-Nord 4 2 6
5a9employés 126 1% 22 % 10 - Nord-du-Québec
10 219 employés 80 7% 14 % A .
. PIoY . 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 6 §)
20 a 49 employés 62 0 % 1%
50 2 99 employés o5 2 9 4% 12 - Chaudiere-Appalaches 41 50 91
100 a2 199 employés 11 1% 2% 13 - Laval 24 29 53
200 2 499 employes o 0% 1% 14 - Lanaudiere 47 52 99
500 employés et plus 1 0% 0%
15 - Laurentides 57 54 111
TOTAL 122 100 % -
" 16 - Montérégie 85 89 174
TOTAL (seulement employés) 582 100 %
17 - Centre-du-Québec 29 53 82
Province de Québec 560 602 162

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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3379 - Fabrication d’autres produits connexes aux meubles

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent - 1 1
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean - 4 4
03 - Capitale-Nationale 1 2 3
04 - Mauricie - 5 5
05 - Estrie 2 5 V4
06 - Montréal 8 20 28

Taille de I'entreprise, d'éta[\kl)?irsztéﬁents %dutotal % du to;cal &) i el ) 2 2

juin 202 avec employes

enjuin 2025 au Québec Py 08 - Abitibi-Témiscamingue

Sans employés 26 29 % - R

1a4 employés o7 30 % 42 % 09 - Coéte-Nord

5a9employés 13 14 % 20 % 10 - Nord-du-Québec

10219 employés 10 1% 15% 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

249 loyé % % .

20 ? emp oye/s 9 10% 14% 12 - Chaudiere-Appalaches 2 4 6

50 a 99 employeés 5 5% 8%

100 5199 employés 1 1% 2% 13- Laval - 6 8

200 a 499 employés 14 - Lanaudiere 1 8 9

500 employes et plus 15 - Laurentides 4 3 7

TOTAL 91 100 % - 16 - Montérégie 3 7 10

TOTAL I t loyé %

@) (seulement employés) 65 100 % 17 - Contre-du-Québec 5 3 5

Province de Québec 25 70 95

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

321911 - Fabrication de fenétres et de portes en bois

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
O1- Bas-Saint-Laurent 1 5 6
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 2 1 3
03 - Capitale-Nationale 4 4 8
04 - Mauricie 2 2
05 - Estrie 1 4 5
06 - Montréal 3 5 8
Nombre
Taille de I'entreprise, ' ab bl ; % du total 07 - Outaouais
en juin 2025 d eta:ibgiséebrggnts % du total (avec employés) — . '
Sans employés o8 30 % ) 08 - Abitibi-Temiscamingue
144 employés 16 17 % 25 % 09 - Cote-Nord 1 1
5a9employés 12 13% 18 % 10 - Nord-du-Québec
10319 employe% 10 Lk Lok 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1 1 2
20 a 49 employeés 12 13 % 18 %
50 5 99 employés 6 6% 9% 12 - Chaudiere-Appalaches 4 18 22
100 2199 employés 5 5% 8% 13 - Laval 1 1
200 a 499 employeés 3 3% 5% 14 - Lanaudiere 3 6 9
500 employés et plus 1 1% 2% ,
15 - Laurentides 9 5 11
TOTAL - 93 100% - 16 - Montérégie 2 11 13
TOTAL (seulement employés) 65 100 %
17 - Centre-du-Québec 2 3 5
Province de Québec 30 66 96

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Taille de I'entreprise,
en juin 2025

Sans employés

1a4 employés
5a9employés

10 219 employés

20 a 49 employeés

50 a 99 employeés
100 2199 employés
200 a 499 employeés
500 employés et plus

TOTAL

TOTAL (seulement employés)

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.

Nombre
d’'établissements
au Québec

o1
43
41
42
o/
29
23
9
2

317
256

% du total

19 %
14 %
13 %
13 %
21%
9%
7%
3%
1%

100 %

% du total

(avec employés)

17%
16 %
16 %
20 %
1%
9%
4 %
1%

100 %

152

TOTAL - Fabrication de portes et de fenétres

Nombre d’établissements,
en décembre 2023

O1-
02 -
03 -
04 -
05 -
06 -
07 -

08

09 -
10 -

Bas-Saint-Laurent
Saguenay-Lac-Saint-Jean
Capitale-Nationale
Mauricie

Estrie

Montréal

Outaouais

- Abitibi-Témiscamingue

Cbte-Nord
Nord-du-Québec

11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

12 -
13 -
14 -
15 -
16 -
17 -

Chaudiere-Appalaches
Laval

Lanaudiere
Laurentides
Montérégie

Centre-du-Québec

Province de Québec

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025

Sans
employés

1
4

w O o N

30

11

39

Avec
employés

3
32
11
13
15
47
5
70

29
13
21

23
27
10

223

TOTAL

36
12
17
23
56

100

31
17
21
28
38
20
262



332321 - Fabrication de portes et de fenétres en métal

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés

01 - Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 6 ©
03 - Capitale-Nationale 1 6 7
04 - Mauricie 1 2 3
05 - Estrie 2 8 10
06 - Montréal 5 29 34
Nombre
Taille de I'entreprise, bt T % du total 07 - Outaouais - 1 1
on iuin 2095 d etabhss,ements % du total (avec employés)
J au Québec o . .
) 08 - Abitibi-Témiscamingue - 3 3

Sans employés 21 16 % -

134 employés 17 13% 16 % 09 - Cote-Nord

5a9employés 15 12 % 14 % 10 - Nord-du-Québec

10219 employes 19 15% 18% 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

20 a 49 employés 34 26 % 3% 2 - Chaudibre-Aooalach 1 e 6

50 a 99 employés 12 9% 1% - NAUCIBre-ApRalacnes

100 2199 employés 8 6% 7% 13 - Laval 1 I 8

200 a 499 employés 3 2% 3% 14 - Lanaudiere - 8 8

500 employes et plus 15 - Laurentides 2 10 12

TOTAL 129 100 % - 16 - Montérégie 5 16 21

TOTAL (seulement employés) 108 - 100 %
17 - Centre-du-Québec 2 4 6
Province de Québec 20 15 135

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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326196 - Fabrication de portes et de fenétres en plastique

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent - 2 2
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 8 8
03 - Capitale-Nationale 4 4
04 - Mauricie - 5 5
05 - Estrie 2 2
06 - Montréal 2 7 9
Taille de I'entreprise, d'éta[\k]J(lJirsT;k;ﬁents % du total % dutotal V7 - Outacuais 1 1 2
enjuin 2025 au Québec (avec employés) 08 - Abitibi-Témiscamingue i 1 1
Sans employés 12 13 % - 09 - Cote-Nord
124 employés 10 1% 12 % )
529 employés 14 15 % 17 % 10 - Nord-du-Quebec ] 1 1
10 219 employés 13 14 % 16 % 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine - 1 1
20 a 49 employes 21 22 % 25% 12 - Chaudiére-Appalaches 1 14 15
50299 loyé % %
a\ emp oyes/ 1 12 % 13 % 13- Laval 3 6 9
100 2199 employés 10 1% 12 %
200 4 499 employés 3 3% 4% 14 - Lanaudiere / /
500 employés et plus 1 1% 1% 15 - Laurentides 2 7 9
TOTAL 05 100 % - 16 - Montérégie 5 9 14
TOTAL (seulement employés) 83 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 4 4
Province de Québec 14 79 93

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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811420 - Rembourrage et réparation de meubles

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 10 3 13
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 7 7 14
03 - Capitale-Nationale 28 1 39
04 - Mauricie 10 7 17
05 - Estrie 17 7 24
06 - Montréal 55 29 84
Taille de I'entreprise, d'éta[\kl;l)irsggﬁents % du total % dutotal 07 Outaouars 1 > 7
enjuin 2025 au Québec (avec employés) 08 - Abitibi-Témiscamingue 3 1 4
S\ans employ/es 282 69 % - 09 - Cote-Nord 5 y 3
1a4 employés 96 24 % 76 % /
539 employés 03 6% 18 % 10 - Nord-du-Québec 1 - 1
10 219 employés 6 1% 5% 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1 - 1
20 a 49 employes 1 0% 1% 12 - Chaudiére-Appalaches 19 1 30
50 a 99 employeés - - - 3 Laval “ . -
100 2199 employés - - - Ve
200 \a 499 emp|oyé8 _ _ - 14 - LanaUdi\ere 26 12 38
500 employés et plus - - - 15 - Laurentides 25 1 36
TOTAL 408 100 % - 16 - Montérégie 52 21 73
TOTAL (seulement employés) 126 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 9 7 16
Province de Québec 295 138 433

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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541410 - Services de design d’intérieur

Répartition régionale (décembre 2023) et taille (juin 2025) des établissements du secteur

Nombre d’établissements, Sans Avec TOTAL
en décembre 2023 employés employés
01 - Bas-Saint-Laurent 7 2 9
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 13 3 16
03 - Capitale-Nationale 108 40 148
04 - Mauricie 30 6 36
05 - Estrie 66 22 88
06 - Montréal 388 136 524
Taille de I'entreprise, d'éta[\k]J(lJirsT;k;ﬁents % du total % dutotal V7 - Outacuais 2 ! 40
en juin 2025 au Québec (avec employés) 08 - Abitibi-Témiscamingue 6 - 6
Sans employés 1293 77 % = 09 - Cote-Nord 2 B} )
1a 4 employés 313 19 % 79% )
539 employés 50 3% 13% 10~ Nord-duQuebec ‘ ‘ '
10 219 employés 29 2% 7% 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 3 1 4
20 a 49 employés 4 0% 1% 12 - Chaudiere-Appalaches 52 9 61
50299 loyé - - -
2 95 CMPpIoyes 13- Laval 53 07 80
100 a199 employes - - -
200 4 499 employés } _ : 14 - Lanaudiere 83 29 112
500 employés et plus - = = 15 - Laurentides 152 35 187
TOTAL 1689 100 % - 16 - Montérégie 263 68 331
TOTAL (seulement employés) 396 - 100 % 17 - Centre-du-Québec 26 8 34
Province de Québec 1281 397 1678

Source : Tableaux 33-10-1014-01 et 33-10-1015-01, Statistique Canada.
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3274 - Fabrication de chaux et de prodults en gypse

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalligues

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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3379 - Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.

166 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



5414 - Services spéecialises de design

Emplois annuels

Source : Tableau 14-10-0202-01, Statistique Canada.
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Postes vacants et salaire offert

La majorite des données du secteur
en termes de nombre de postes
vacants et de taux sont de qualité (D)
et (E), avec une plus grande
proportion de (D). De son cété, la
moyenne du salaire offert des postes
vacants est majoritairement
d'excellente qualité.

* Taux de postes vacants = [Postes vacants / (postes vacants + emplois)] : ; St TkSnombre de postes vacants divisé par la demande de travail.

Source : Tableau 14-10-0442-01, Statistique Canada.
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337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Postes vacants et salaire offert

La majorité des données du secteur
en termes de nombre de postes
vacants et de taux sont de qualité (D),
avec une petite partie de (E) pour
I'Ontario et, de ce fait, pour le reste du
Canada, notamment depuis 2020. De
son c6té, la moyenne du salaire offert
des postes vacants est
majoritairement d'excellente qualité.

* Taux de postes vacants = [Postes vacants / (postes vacants + emplois)] :; St TkSnombre de postes vacants divisé par la demande de travail.

Tableau 14-10-0442-01, Statistique Canada.
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Ensemble des secteurs — Codes SCIAN a 4 chiffres

Proportion de femmes parmi le personnel par secteur, selon les recensements de
2016 et de 2021 — Province de Québec

Globalement, la proportion de femmes a légerement augmenté
entre les recensements de 2016 et 2021 dans la quasi-totalité des
secteurs observés. Cette progression demeure cependant
hétérogéne : les secteurs comme le gypse (SCIAN 3274) ou le
ciment/béton (3273) restent faiblement féminisés, alors que les
secteurs liés au meuble, au design ou & l'argile (qui inclut la
poterie) affichent une féminisation plus marquée.

Une recherche plus approfondie serait nécessaire pour expliquer
ce phénomeéne, mais quelques facteurs peuvent potentiellement
contribuer a cette tendance:

* |a modernisation des équipements et |'automatisation, qui
réduisent la charge physique et rendent certains emplois plus
accessibles aux femmes (chez les manufacturiers);

e la présence de postes non manuels (administration, design,
contréle qualité) par rapport & ceux manuels, car les postes
manuels sont souvent plus occupés par les hommes.

Le recensement de 2026 permettra de déterminer si cette
progression se maintient.

Recensements 2016 et 2021, Statistique Canada.

0,0 %

327 Fabrication de produits minéraux non métalliques

3271 Fabrication de produits en argile et produits
réfractaires

3272 Fabrication de verre et de produits en verre

3273 Fabrication de ciment et de produits en béton

3274 Fabrication de chaux et de produits en gypse

3279 Fabrication d'autres produits minéraux non
meétalliques

337 Fabrication de meubles et de produits connexes

3371 Fabrication de meubles de maison et
d'établissement institutionnel et d'armoires de cuisine

3372 Fabrication de meubles de bureau (y compris les
articles d'ameublement)

3379 Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

5414 Services spécialisés de design
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Ensemble des secteurs — Codes SCIAN a 4 chiffres

Nombre et proportion d'immigrants et de résidents non permanents par secteur, selon le
recensement de 2016 — Province de Québec

Proportion d’'immigrants et de résidents non permanents par secteur - Recensement de 2016 Nombre d’employés par secteur, selon leur statut d'immigration
B Immigrants  mRésidents non permanents
. . Résidents non
Non-immigrant Immigrant oermanents TOTAL
327 Fabrication de produits minéraux non métalliques F 82 % 12 435 1110 50 13595
3271 Fabrication de produits en argile et produits réfractaires OO%— 5% 535 70 - 610
3272 Fabrication de verre et de produits en verre OO%— 10,6 % 2685 320 - 3010
3273 Fabrication de ciment et de produits en béton w 5,6 % 6410 385 25 6820
3274 Fabrication de chaux et de produits en gypse F 6,3 % 525 35 - 560
3279 Fabrication d'autres produits minéraux non métalliques F 1.8% 2275 305 15 2595
337 Fabrication de meubles et de produits connexes F 2% 22785 2890 190 25870
3371 Fab_nca_hon de mleubles_ de maison et d'établissement — 97 17 350 1880 125 19 345
institutionnel et d'armoires de cuisine 0,6 %

3372 Fabrication de meubles de bureau (y compris les 140 % 4530 750 65 5340

articles d'ameublement) . 12 % ’

3379 Fabrication d'autres produits connexes aux meubles P 22,5 % 910 265 10 180
5414 Services spéecialisés de design F 16,0 % 10 360 2025 285 12 665

Recensements 2016, Statistique Canada.
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Ensemble des secteurs — Codes SCIAN a 4 chiffres

Nombre et proportion d'immigrants et de résidents non permanents par secteur, selon le
recensement de 2021 - Province de Québec

Entre 2016 et 2021, la part
d'immigrants et de résidents non
permanents (RNP) a augmenté dans
la majorité des secteurs du CSMO de
I'habitation, reflétant l'importance
croissante de l'immigration dans la
main-d’'oceuvre manufacturiere
québécoise. Cette hausse est
particulierement  marquée  dans
plusieurs secteurs du meuble (3372,
3379), dans le verre (3272) ainsi que
dans les services spécialisés de
design (5414). Cette donnée n'est
disponible gqu'aux recensements de
Statistique Canada aux cing ans.
Ainsi, nous ne pouvons qu'inférer que
les chiffres de 2024/2025 sont fort
probablement plus élevés, sachant
que selon le recueil statistique sur
I'immigration au Québec (2025)', en
2019, 8,9 % de tous les travailleurs
etrangers temporaires étaient dans
le grand secteur de la fabrication et
services d'utilité publique, tandis
qgu'en 2024, ce chiffre a grimpé &
15,54 %.

B mmigrants  MRésidents non permanents

327 Fabrication de produits minéraux non metalliques 25%
3271 Fabrication de produits en argile et produits réfractaires
3272 Fabrication de verre et de produits en verre 2,6 %
3273 Fabrication de ciment et de produits en béton
3274 Fabrication de chaux et de produits en gypse
3279 Fabrication d'autres produits minéraux non metalliques

337 Fabrication de meubles et de produits connexes 2.4 %

3371 Fabrication de meubles de maison et d'établissement
Institutionnel et d'armoires de cuisine

3372 Fabrication de meubles de bureau (y compris les
articles d'ameublement)

3379 Fabrication d'autres produits connexes aux meubles 39 %

Proportion d'immigrants et de résidents non permanents par secteur - Recensement de 2021

Nombre d’employés par secteur, selon leur statut d'immigration

Résidents non

Non-immigrant Immigrant oermanents TOTAL

| e 10915 1120 315 12 355
ol 290 35 20 340
B, 145 2060 360 65 2480
oo 6195 470 155 6820

oo 330 05 10 360

100 2050 035 65 0345
B 1.6 % 21555 2060 615 25130
W — 04z 17 560 2090 420 20075
T 4% 3320 680 155 4155
I — ' e o0 - .
B 0, 113 10 505 2305 525 13330

5414 Services spéecialises de design 3,9%

1: Ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration. (2025). Consultation publique : La planification pluriannuelle de
l'immigration au Québec pour la période 2026-2029 (recueil statistique). Gouvernement du Québec.
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Recensements 2016 et 2021, Statistique Canada.
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Ensemble des secteurs — Codes SCIAN a 4 chiffres

Nombre et proportion de personnel ageé de 55 ans et plus par secteur, selon le recensement
de 2016 — Province de Québec

En comparant les chiffres des recensements de 2016 et de 2021, on observe Finalement, pour certains sous-secteurs, comme celui de la fabrication
un vieillissement de la main-d'ceuvre parmi les différents secteurs que le CSMO Habitation de chaux et de produits en gypse, les estimations doivent étre
couvre. interprétées avec prudence. En effet, les petits effectifs entrainent

généralement un échantillonnage moins robuste.
Il est important de préciser que, dans son recensement, Statistique Canada applique un
arrondissement a cing chiffres pres au nombre d'employés. De ce fait, la somme de
chaque catégorie peut ne pas étre égale au total de la ligne.

Proportion du personnel 4gé de 55 ans et plus - Recensement de 2016 Nombre d'employés par secteur, selon leur &ge - Recensement de 2016
B 55364 ans B 65 ans et plus 1563424 25 a54 bbao4 65 ans TOTAL
ans ans ans et plus

327 Fabrication de produits minéraux non métalliques R R 19, % 1060 9355 2680 495 13595
3271 Fabrication de produits en argile et produits réfractaires | T T — 15,0 % 45 410 10 45 610
3272 Fabrication de verre et de produits en verre R 19k 255 2090 590 65 3010
3273 Fabrication de ciment et de produits en béton 45%— 19,6 % 495 4680 1340 305 6820
3274 Fabrication de chaux et de produits en gypse P 241% 20 390 135 10 560
3279 Fabrication d'autres produits minéraux non métalliques 25%— 19,5% 245 1785 505 65 2595

337 Fabrication de meubles et de produits connexes 2,9%— 21,6 % 1945 17 580 5590 760 25 870

3371 .Fab'rica.tion de meubles de maiso.n' et d'établissement — 017 % 470 13065 2190 0 345
institutionnel et d'armoires de cuisine 3,2 %

3372 Fabrication de meubles de bureau (y compris les — 0.5 % 400 — 098 00 5340
articles d'ameublement) 1.7 %

3379 Fabrication d'autres produits connexes aux meubles 42%— 254 % 70 755 300 50 1180

5414 Services spécialisés de design D S, 12,6 % 730 9895 1595 450 12 665

Recensements 2016, Statistique Canada.
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Ensemble des secteurs — Codes SCIAN a 4 chiffres

Nombre et proportion de personnel ageé de 55 ans et plus par secteur, selon le recensement
de 2021 - Province de Québec

Dans I'ensemble de nos secteurs manufacturiers, la main-d'oceuvre est plus dgée : prés de 30 % ont 55 ans et plus. Cependant, le secteur des
services spécialisés de design (5414), qui inclut le design d'intérieur, présente une part plus faible que le secteur manufacturier en 2021, soit
19,8 %. Cette différence illustre une dichotomie réelle entre le secteur manufacturier et celui de services de design.

Proportion du personnel 4gé de 55 ans et plus - Recensement de 2021 Nombre d’employés par secteur, selon leur 8ge - Recensement de 2021
m55264ans 65 ans et plus 16224 25434 35444 45354 55364  65ans  1oraL
ans ans ans ans ans et plus

327 Fabrication de produits minéraux non meétalliques 42%— 236% 910 2590 2860 2880 3025 540 12805
3271 Fabrication de produits en argile et produits réfractaires —“4% 171% 40 65 100 45 60 40 350
3272 Fabrication de verre et de produits en verre F 236% 200 510 630 560 610 70 2580
3273 Fabrication de ciment et de produits en beton 4,6%— 234 % 435 1565 1575 1525 1660 325 7085

3274 Fabrication de chaux et de produits en gypse 0.0 % 20.5% 25 65 80 120 75 - 365

3279 Fabrication d'autres produits minéraux non metalliques M%— 254% 210 385 480 635 615 100 2425

337 Fabrication de meubles et de produits connexes 45%— 26,0 % 1955 4735 5815 5790 6860 1190 26345

3371 .Fab'r|ca.t|on de mleubles de maison et d'établissement P 26,2 % 1665 3785 4705 4405 5500 90 20990
institutionnel et d'armoires de cuisine 2 70

3372 Fa_br|cat|lon de meubles de bureau (y compris les F 253 % 15 205 905 5 100 505 4345
articles d'ameublement) 7

3379 Fabrication d'autres produits connexes aux meubles F 26,0% 70 165 180 250 260 75 1000

5414 Services spécialisés de design D S 153 % 1015 3875 3780 2635 2155 640 14100

Recensements 2021, Statistique Canada.
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de
2021

Professions (CNP) les plus courantes Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021
Québec Ontario Canada
. O1- Bas-Saint-Laurent | I 55 %
Total - Profession - CNP de 2021 12 810 16 955 44 495
~ ~ 02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean |GG 5.3 %
73300 g(a)rr;éjgjocrtteurs/conductﬂces de camions de 1590 1875 5505 9 Y

03 - Capitale-Nationale  [INRNRGTEN S

94103 Opérateurs/opératrices de machines dans le

faconnage et la finition des produits en béton, en 685 505 1620 04 - Mauricie o

argile ou en pierre _______RAK
75101 Manutentionnaires 500 655 1565 05 - Estrie NG 10,4 %
90010 Directeurs/directrices de la fabrication 445 980 2245 06 - Montréal NN 6%
94102 Opérateurs/opératrices de machines a former et a 400 460 1950 07 - Outaouais NN 30

finir le verre et coupeurs/coupeuses de verre

95102  Manceuvres dans le traitement des produits 365 ] 385 08 - Abitibi - Témiscamingue 1M 17 %
chimigues et les services d'utilité publique
) : " 09 - Cote-Nord B 0.6 %
/510  Aides de soutien des metiers et manceuvres en 365 170 5710

construction 10 - Nord-du-Québec | 01%

72400 Meécaniciens/mécaniciennes de chantier et . _
mécaniciens industriels/mécaniciennes 335 385 940 11- Gaspésie - lles-de-la-Madeleine | 18 %

industrielles
12 - Chaudiere - Appalaches [N S.1 %

00018 Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur

public et privé 320 #e0 “e 13- Laval NN 28 %
- Lansuciere I ¢
95100  Manceuvres dans le traitement des metaux et des 280 205 1160 15 - Laurentides |1 7 %
minerais
73400 Conducteurs/conductrices d'équipement lourd 255 315 920 16 - Montérégie N 18,2 %
13110 Adjoints administratifs/adjointes administratives 200 100 435 17 - Centre-du-Québec | 4 4 %
72106 Soudeurs/soudeuses et opérateurs/opératrices de 180 170 470

machines a souder et a braser

1. CNP = Classification nationale des professions.

Recensements 2021, Statistique Canada.
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3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de
2021

Professions (CNP) les plus courantes Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021
Québec Ontario Canada
. O1- Bas-Saint-Laurent [l 2.9 %

Total - Profession - CNP de 2021 350 1160 2180
53124 Artisans/artisancs 75 75 545 02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean R 57 °
95102 Manceuvres dans le traitement des produits 45 ) 45 03 - Capitale-Nationale | 57 %

chimiques et les services d’utilité publique
94103  Opérateurs/opératrices de machines dans le 04 - Mauricie

faconnage et la finition des produits en béton, en 25 60 85 . .

argile ou en pierre 05 - Estrie | N 3,6 %
72320  Brigueteurs-macons/briqueteuses-magonnes 25 30 90 06 - Montréal N 12,9 %
14400 Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires 15 40 75

07 - Qutaouais
90010 Directeurs/directrices de la fabrication 15 70 105

08 - Abitibi - Témiscamingue
75110  Aides de soutien des métiers et manoeuvres en
X 15 10 55
construction 09 - Cdéte-Nord
10 - Nord-du-Québec
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere - Appalaches
13 - Laval
14 - Lanaudiere
15 - Laurentides [l 2,9 %
16 - Montérégic I 120 %
17 - Centre-du-Québec

1. CNP = Classification nationale des professions.

Recensements 2021, Statistique Canada.
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Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de

2021

Professions (CNP) les plus courantes

Québec

Total - Profession - CNP de 2021 2580

94102 Opérateurs/opératrices de machines a former et a 400
finir le verre et coupeurs/coupeuses de verre

/31M Vitriers/vitrieres 175

/5101  Manutentionnaires 10

90010 Directeurs/directrices de la fabrication 105

00018 Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur 70
public et privé

94219  Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses et 70
contréleurs/controleuses de produits divers

92010  Surveillants/surveillantes dans la transformation 65
des métaux et des minerais

65201  Serveurs/serveuses au comptoir, aides de cuisine 65
et personnel de soutien assimilé

95100 Manceuvres dans le traitement des métaux et des 60
minerais

14400 Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires 55

94104  Contréleurs/contrbleuses et
essayeurs/essayeuses dans la transformation des 55
métaux et des minerais

95102 Manceuvres dans le traitement des produits 50
chimiques et les services d'utilité publique

94212  Assembleurs/assembleuses, finisseurs/finisseuses
et contrbleurs/contréleuses de produits en 50
plastique

53124  Artisans/artisanes 50

1. CNP = Classification nationale des professions.

Ontario
3310

450

300
110
175

40

55

110

225

125

40

15

90

Canada
8770

1240

870
290
440

125

170

240

/70

575

270

110

55

80

250

177

3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021

01 - Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi - Témiscamingue
09 - Cote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere - Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

. 12,3 %

6%

I 1,2 %

B06%

I G
T — 22,9 %
B 30 %

Bos%

N 12,6 %
N 55

N 55 %
I 48 %
N 13,4 %
6%
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Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de

2021

Professions (CNP) les plus courantes

Total - Profession - CNP de 2021

/3300

94103

75110

75101
90010
95102

92010

95100

72400

73400

00018

72106

73100
14404

Conducteurs/conductrices de camions de
transport

Opérateurs/opératrices de machines dans le
faconnage et la finition des produits en béton, en
argile ou en pierre

Aides de soutien des métiers et manoeuvres en
construction

Manutentionnaires
Directeurs/directrices de la fabrication

Manceuvres dans le traitement des produits
chimiques et les services d’utilité publique

Surveillants/surveillantes dans la transformation
des métaux et des minerais

Manceuvres dans le traitement des métaux et des
minerais

Mécaniciens/mécaniciennes de chantier et
meécaniciens industriels/mécaniciennes
industrielles

Conducteurs/conductrices d'équipement lourd

Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur
public et privé

Soudeurs/soudeuses et opérateurs/opératrices de
machines a souder et a braser

Finisseurs/finisseuses de béton

Répartiteurs/répartitrices

1. CNP = Classification nationale des professions.

Québec

7080

1500

325

310

290
220

210

200

185

185

175

175

170

150
135

Ontario
8830

1820

150

1035

320
445

240

85

195

260

150

140

90
05

3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Canada
24 680

5310

715

2395

840
1160

215

715

390

515

760

425

420

365
285

178

Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021

01 - Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi - Témiscamingue

09 - Cbote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere - Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

I 30 %

I 5.3 %
I 7.8 %
I 4.4 %
N 6,1%
N 5,7 %
I 2 %

I © - %

B 6%

101%

I 32 %
N 6,7 %

B 01
I 0,7 %
. 0,9 %
I 05 %

I 5.2 %
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3274 - Fabrication de chaux et de prodults en gypse

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de
2021

Professions (CNP) les plus courantes Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021
Québec Ontario Canada
. 01 - Bas-Saint-Laurent
Total - Profession - CNP de 2021 365 690 1655
75101  Manutentionnaires 55 40 165 02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean
72400 Mécaniciens/mécaniciennes de chantier et 03 - Capitale-Nationale
meécaniciens industriels/mécaniciennes 40 50 130
industrielles 04 - Mauricie
73400 Conducteurs/conductrices d'équipement lourd 25 30 60

05 - Estrie | INEG_—_— 137 %
/3300 Conducteurs/conductrices de camions de 15 i o5
transport 06 - Montréal | 3.2 %

75110  Aides de soutien des métiers et manceuvres en

construction 15 15 45 07 - Outaouais M 4.2 %

94100 Opérateurs/opératrices de machines dans le 08 - Abitibi - Témiscamingue

traitement des métaux et des minerais 10 15 50

09 - Cote-Nord
72021 Entrepreneurs/entrepreneuses et

contremaitres/contremaitresses des équipes 10 - 10

d’'opérateurs d'équipement lourd 10 - Nord-du-Québec

94219  Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses et 11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine

contrbleurs/contrbleuses de produits divers 10 i 15
. . . 12 - Chaudiere - Appalaches 5%
94106  Opérateurs/opératrices de machines d'usinage 10 - 10 PP B 55
94110  Opérateurs/opératrices d'installations de 13-Laval M 27%
: . L 10 - 15
traitement des produits chimiques _
14 - Lanaudiere NN 23,3 %
10010  Directeurs financiers/directrices financieres 10 - 15

15 - Laurentides

16 - Montérégie [N 42,0%
17 - Centre-du-Québec

1. CNP = Classification nationale des professions.
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Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de

2021

Professions (CNP) les plus courantes

Total - Profession - CNP de 2021

94103

90010

00018

13110

72400

95102

95109

73200

64100

/5101

73400
72320
14400
/73300

Opérateurs/opératrices de machines dans le
faconnage et la finition des produits en béton, en
argile ou en pierre

Directeurs/directrices de la fabrication

Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur
public et privé

Adjoints administratifs/adjointes administratives

Mécaniciens/mécaniciennes de chantier et
meécaniciens industriels/mécaniciennes
industrielles

Manceuvres dans le traitement des produits
chimiques et les services d’utilité publique

Autres manoeuvres des services de
transformation, de fabrication et d'utilité publique

Personnel d'installation, d’entretien et de
réparation d’équipement résidentiel et
commercial

Vendeurs/vendeuses et décorateurs-
etalagistes/décoratrices-etalagistes en commerce
de détail

Manutentionnaires

Conducteurs/conductrices d'équipement lourd
Brigueteurs-macons/briqueteuses-maconnes
Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires

Conducteurs/conductrices de camions de
transport

1. CNP = Classification nationale des professions.

Québec

2430

330

105

90

75

75

00

o0

50

50

50
50
45
45

40

3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalliques

Ontario
2970

295

255

55

20

40

205

125

50

135

15
o0

20

Canada
7220

800

475
155

125

135

65

420

280

135

205
70
65

130

95

180

Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021

01 - Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi - Témiscamingue

09 - Cote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere - Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

45 %

B 43

I 52 %

o7 %
— 09,8 %
I 52 %

M 23%

§08%

M 8%

B 43 %

M o%

Bl 33
DN 132 %
N 6.4 %
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Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de

2021

Professions (CNP) les plus courantes

Total - Profession - CNP de 2021

7231
94210

95109

90010
94124

/5101
00018

92022

72310

52121

22212

14400

73200

04409

Fbénistes

Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses,
restaurateurs/restauratrices et
contrbleurs/contréleuses de meubles et
d’accessoires

Autres manoeuvres des services de
transformation, de fabrication et d'utilité publique

Directeurs/directrices de la fabrication

Opérateurs/opératrices de machines a travailler le
bois

Manutentionnaires

Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur
public et privé

Surveillants/surveillantes dans la fabrication de
meubles et d’accessoires

Charpentiers-menuisiers/charpentieres-
menuisieres

Designers d'intérieur et décorateurs/décoratrices
d'intérieur

Technologues et techniciens/techniciennes en
dessin

Expéediteurs/expéditrices et réceptionnaires

Personnel d'installation, d’entretien et de
réparation d'équipement résidentiel et
commercial

Autres préposes/préeposees aux services
d’information et aux services a la clientele

1. CNP = Classification nationale des professions.

Québec
26 340
3880

3490

1400

935

930

825

790

560

505

495

480

470

435

395

Ontario
29670
3375

4105

1825

1650

010

585

525

425

725

750

220

560

1010

405

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Canada
76165
10 765

10130

4285
3585
2015
1870

15635

1240

2040

1685

930

1425

2510

ELs

181

Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021

01 - Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi - Témiscamingue

09 - Cote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere - Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

B 33 %

00 %

I C,7 %

N 5.4 %

4%
I 14,3 %
N © 0 %

Mo7%

103%

M os%

103%

. 13,6 %
I 33 %

I 3,0 %
N 5.6 %
15,5 %
N 5.4 %
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de
2021

Professions (CNP) les plus courantes Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021
Québec Ontario Canada
01- Bas-Saint-Laurent [ 4.0 %

Total - Profession - CNP de 2021 20990 19105 58180 O

72311 Ebénistes 3750 3220 10 380 02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean I 2.6 %

94210  Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses, 03 - Capitale-Nationale N 76 %
restaurateurs/restauratrices et
contréleurs/contréleuses de meubles et 2815 2535 7680 04 - Mauricie || 63 %
d'accessoires '

95109  Autres manceuvres des services de 175 905 2930 05 - Estric M 1,6 %
transformation, de fabrication et d'utilité publique

, L . . 06 - Montréal NG 12,4 %

94124 kC))p.erateurs/operatrlces de machines a travailler le 835 475 1780 |

OIS 07 - Outaocuais 1M 25 %
90010 Directeurs/directrices de la fabrication 735 970 2665 I ,
08 - Abitibi - Témiscamingue [l 0,9 %

00018  Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur
public et privé 665 335 1185 09 - Cote-Nord | 03 %

/5101 Manutentionnaires 545 255 1145 10 - Nord-du-Québec [l 1.0 %

92022 Surveillants/surveillantes dans la fabrication de 480 210 920 A '
meubles et d'accessoires 11- Gaspésie - lles-de-la-Madeleine | 0,4 %

72310 Charpe_r\wtiers—menuisiers/charpentiéres— 480 600 1855 12 - Chaudiere - Appalaches [N 10 %
menuisieres

52121 Designers d'intérieur et décorateurs/décoratrices 13- Laval [N 4.0 %
it 475 715 1615

Interieur .
— — 14 - Lanaudiere NG >

22212 gechnologues et techniciens/techniciennes en 15 150 770 |

16 - Laurentices N ©5 %

73200 Personnel d'installation, d’entretien et de L .
réparation d’équipement résidentiel et 395 875 2275 16 - Montérégie [N 14,8 %
commercial

—— / 17 - Centre-du-Québec  [IIINIGIGNGNGNGE - 5 %

1 ntrepreneurs/entrepreneuses et
contremaitres/contremaitresses en charpenterie 345 395 1215
14400 Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires 335 265 940

1. CNP = Classification nationale des professions.
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de

2021

Professions (CNP) les plus courantes

Québec Ontario
Total - Profession - CNP de 2021 4355 9095
94210  Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses,
restaurateurs/restauratrices et 470 1415
contréleurs/contrbleuses de meubles et
d’'accessoires
/5101  Manutentionnaires 245 305
90010 Directeurs/directrices de la fabrication 180 510
95109  Autres manceuvres des services de 180 790
transformation, de fabrication et d'utilité publique
95102  Manceuvres dans le traitement des produits 160 i
chimiques et les services d’utilité publique
72106 Soudeurs/soudeuses et opérateurs/opératrices de 155 320
machines a souder et a braser
72311 Ebénistes 125 160
14400 Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires 15 245
22211 Designers industriels/designers industrielles 90 165
00018  Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur
: g 90 170
public et privé
64409 Autres préposeés/préposees aux services 85 140
d’information et aux services a la clientele
94124  Opérateurs/opératrices de machines a travailler le 80 130
bois
92022 Surveillants/surveillantes dans la fabrication de 75 500

meubles et d’accessoires

1. CNP = Classification nationale des professions.

Canada
14 580

1960

590
765

960

165

495

385
390
265

280

230

225

290

183

Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021

01 - Bas-Saint-Laurent
02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean | 0.3 %
03 - Capitale-Nationale | IIIIEGIB 390 %
04 - Mauricie [ 0.6 %
05 - Estrie 1l 1,6 %
06 - Montréal G 21,5 %
07 - Outaocuais | 05%
08 - Abitibi - Témiscamingue
09 - Cote-Nord
10 - Nord-du-Quebec
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiére - Appalaches I 23,5 %
13-Laval | 34 %
14 - Lanaudiere |G 6 4 %
15 - Laurentides | 41 %
16 - Montérégie N 19,7 %
17 - Centre-du-Québec I 54 %
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3379 - Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de
2021

Professions (CNP) les plus courantes Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021
9 e
Québec Ontario Canada
: 01 - Bas-Saint-Laurent
Total - Profession - CNP de 2021 995 1470 3410
94210  Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses, 02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean [l 1,6 %
restaurateurs/restauratrices et 200 160 490 . .
contrdleurs/contréleuses de meubles et 03 - Capitale-Nationale |l 1.5 %
d'accessoires
04 - Mauricie [N 14,7 9
64100 \/endeurs/vendeuseg et décoraﬁeurs— 14,7 %
3tGaIOalégt|;tleS/decoratrlces—etaIag|stes en commerce 65 60 160 05 - Estric I 6.5
94219  Monteurs/monteuses, finisseurs/finisseuses et 45 50 175 06 - Montréal NN 041 %
contréleurs/contréleuses de produits divers
95109 Autres manceuvres des services de 07 - Outaouais I 2.2 %
transformation, de fabrication et d'utilité publique 45 195 345 el .
’ 08 - Abitibi - Témiscamingue
00018  Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur 40 20 70
public et privé 09 - Coéte-Nord
75101 Manutentionnaires 35 30 135 10 - Nord-du-Québec
13110  Adjoints administratifs/adjointes administratives 35 10 50 P ,
11 - Gaspesie - lles-de-la-Madeleine
94132  Opérateurs/opératrices de machines a coudre 30 50 170
industrielles 12 - Chaudiere - Appalaches | 6,5 %
©3221  Tapissiers-garnisseurs/tapissieres-garnisseuses 30 - 35 13- Laval | 7 5 %
/3300 Conducteurs/conductrices de camions de 30 20 50 _
transport 14 - Lanaudiere M 15 %
95102  Manceuvres dans le traitement des produits 30 i 35 15 - Laurentides [l 1.5 %

chimiques et les services d'utilité publique
64200 Tailleurs/tailleuses, couturiers/couturieres, 16 - Montérégie NN 11,6 %

fourreurs/fourreuses et modistes 25 ) 25

17 - Centre-du-Québec | 53 %
14400 Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires 20 50 95
90010 Directeurs/directrices de la fabrication 20 70 150

1. CNP = Classification nationale des professions.
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Certaines professions
proviennent des deux autres
activités de design : design
graphique et designindustriel.

5414 - Services de design

Professions (CNPY) les plus courantes et régionalité des emplois au Québec — Recensement de
2021

Professions (CNP) les plus courantes

Total - Profession - CNP de 2021

52120
52121

53123

5211
2221
00018

51120

11202

22212

04200

04100

10022

53122

13110

Designers graphiques et illustrateurs/illustratrices

Designers d'intérieur et décorateurs/décoratrices
d'intérieur

Ensembliers/ensemblieres de théatre,
dessinateurs/dessinatrices de mode,
concepteurs/conceptrices d'expositions et autres
concepteurs/conceptrices artistiques

Techniciens/techniciennes en graphisme
Designers industriels/designers industrielles

Cadres supérieurs/cadres supérieures - secteur
public et privé

Producteurs/productrices,
réalisateurs/réalisatrices, chorégraphes et
personnel assimilé

Professionnels/professionnelles en publicité, en
marketing et en relations publiques

Technologues et techniciens/techniciennes en
dessin

Tailleurs/tailleuses, couturiers/couturieres,
fourreurs/fourreuses et modistes

Vendeurs/vendeuses et décorateurs-
etalagistes/décoratrices-étalagistes en commerce
de détail

Directeurs/directrices de la publicité, du
marketing et des relations publiques

Peintres, sculpteurs/sculpteures et autres artistes
des arts visuels

Adjoints administratifs/adjointes administratives

1. CNP = Classification nationale des professions.

Québec
14100
4355

2955

715

535
520

370

325

230

210

165

150

135

135

130

Ontario
29 495
9735

7110

1230

120
815

405

245

420

280

135

475

495

325

140

Canada
64 310
21375

15080

2755

765
1840

995

725

850

795

440

950

850

785

380

185

Régionalité des emplois au Québec, selon le recensement de 2021

01 - Bas-Saint-Laurent

02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean
03 - Capitale-Nationale

04 - Mauricie

05 - Estrie

06 - Montreal

07 - Outaouais

08 - Abitibi - Témiscamingue
09 - Cote-Nord

10 - Nord-du-Quebec

11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiere - Appalaches

13 - Laval

14 - Lanaudiere

15 - Laurentides

16 - Montérégie

17 - Centre-du-Québec

107%

B09%

B 76 %

Bi2%

B 43%
12,2 %
M 23%

107%

| 0,2 %

1 02%

| 04%

Bl s7 %

53

| ey

B 7 %
I 5.8 %
W7 %
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327/ 337/ 31-33

Dépenses en capital physique non résidentiel (usines, équipements, structures)

$ courants Queébec Reste du Canada Quebec Reste du Canada Québec Reste du Canada

Le capital physique est l'un des 2006 1143 M $ 564,0 M $ 540M $ 123,0M $ 3446,5M $ 13638,3M $
deux facteurs de production 2007 1629 M $ 665, 7 M $ 731 M $ 184,7 M $ 3190,7M $ 144444 M $
d'une firme. Le second est le 2008 175,/ M $ 5156M $ 604 M $ 140,0M $ 3420,/M $ 13759,3M $
leurs compétences). 2010 2501 M $ 5153 M $ 388 M $ 1058 M $ 27212 M $ 10648,3 M $
2011 3054 M $ 366,/ M $ 439 M $ 63,4 M$ 3996,8M $ 11333,3M$

Nous voyons quientre 2006 et 2012 2402 M $ 3321M $ 332 M $ 68,2 M $ 3884,1M$ 13054 M$
2024’ I'investissement en CQpitOl 2013 84,6 M $ 374,3 M $ n.d. n.d. 3 449,3 M$ 12 329,8 M$
ohysique o peu augmenté au 2014 4313 M $ 5442 M $ 231 M $ 549 M $ 3786,4M$ 14150,/ M $
Québec. Surtout dans les deux 2015 5412 M $ 5951 M $ 56,/ M $ 18M$ 3583,0M $ 15110,9M $
grands secteurs de la fabrication 2016 6356 M $ 5599 M $ 501M $ 69,6 M $ 3877,8M $ 12613,6 M $
de meubles et de produits 2017 397,/ M $ 5009 M $ 56,9 M $ 884 M#$ 38492M$ 11517,6 M $
., , . 2018 n.d. n.d. n.d. n.d. 4191,6 M $ 170274 M $
minerqux non metalliques. De 59 2025M $ 4795 M § nd. nd. 5378,6 M $ 18080,8 M $
'autre cote, le secteur englobant 555 1759 M $ 4502 M $ 532 M $ 87.0M $ 4649.5M $ 154324 M $
de la fabrication (tous les oo 150,8 M $ 627,0 M $ 90,0 M $ 1276 M $ 5436,1M $ 19599,3 M $
manufacturiers) a plus  que  pp20 127,6 M $ 667,0 M $ n.d. n.d. 65259 M $ 197255M $
double ses investissements. 2023 n.d. n.d. n.d. n.d. 76564 M $ 20 946,3M $
2024 2036 M $ 7055M $ 493 M $ 2158 M $ 8231,5M$ 25031,5M $

2025* 1542 M $ 704,/ M $ n.d. n.d. 79129 M $ 304922M$

327 - Fabrication de produits minéraux non métalliques

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

31-33 - Fabrication

* Les dépenses en capital physique non résidentiel de 2025 sont basées sur une estimation faite par les entreprises au début 2025 des investissements prévus en 2025. Les deux plus récentes années sont aussi provisoires et
ne contiennent pas les réparations prévues.

Source : Tableau 34-10-0035-01, Statistique Canada.
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Le PIB des différents secteurs industriels présenté représente le volume réel d'activité économique, car la mesure de Statistique
Canada utilise des dollars constants de 2017 qui neutralisent I'effet de I'inflation.

Ici, par exemple, pour le secteur de la fabrication de produits minéraux non métalliques, le PIB réel (volume) a augmenté de 24 %
au Québec entre 2015 et 2024, aprées avoir neutralisé l'inflation.

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an 5% -14 %
5ans 6% 5%
10 ans 24 % 12 %
25 ans 52 % 27 %

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an 0% 1%
5ans 19 % 19%
10 ans 47 % 36 %
25 ans 114 % 79 %

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

327X - Fabrication de produits minéraux non métalliques (sauf le ciment et les produits en béton)

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an 1% 18 %
5ans -8% -10 %
10 ans 3% 1%
25 ans 8% 13 %

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an 5% 1%
5ans -6 % -8%
10 ans 15% 1%
25 ans 12 % -30 %

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an -8 % 7%
5ans - % 0%
10 ans 16 % 10 %
25 ans -20% -39 %

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?afid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an 2% 6 %
5ans 8 % 12 %
10 ans 29 % 19 %
25 ans 10 % -23%

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

3379 - Fabrication d’autres produits connexes aux meubles

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an -28 % -15%
5ans -60 % -8%
10 ans -56 % -24 %
25 ans -45 % -35%

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

5414 - Services specialises de design

Produit intérieur brut (PIB) par industrie

Variation cumulée (%)

jusqu'a 2024 Québec Ontario
1an -3% 0%
5ans M % 0%
10 ans -15% -4 %
25 ans n.d. n.d.

1. Les dollars en chaine constituent une méthodologie mise en ceuvre par Statistique Canada qui tient compte des fluctuations des prix relatifs et de la composition de la production au fil du temps. Les données mensuelles du produit
intérieur brut (PIB) par industrie sont des estimations en volume en chaine ayant pour année de référence 2017. Cela signifie que les estimations pour chaque industrie et pour I'ensemble des agrégats sont obtenues a partir d'un indice de
volume en chalne multiplié par la valeur ajoutée de I'industrie en 2017.

https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qafid=34#:~:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Source : Tableau 36-10-0402-01, Statistique Canada.
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https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.
https://www.stats.gov.nl.ca/DataTools/Dashboard/DashboardFact.aspx?qfid=34#:%7E:text=Chained%20dollars%20is%20a%20methodology,2017%20as%20their%20reference%20year.

Mesures économigques

327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

J-\(JeslgiFgogochZmU|ée ) Québec Ontario Canada J_\(Jasgla}gogoczuélmulée %) Québec Ontario Rgztneagg
1an 131 % -14.9 % -11.9% 1an -1,3% 1,6 % 4,0 %
5ans 12,4 % 4,6 % 39 % 5ans 39,2 % 28,8 % 25,6 %
10 ans 20,9 % 14.7 % 6,4 % 10 ans 53,7 % 481 % 314 %
25 ans 28,8 % 32,6 % 20,0 % 25 ans 136,7 % 125,4 % 123,3 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Mesures écConomiques suite)

J_\l/;gi%ogoczimulée () Québec Ontario Canada J_\{Jasgigiéogoczlzmulée (%) Québec Ontario R(e:ztnea(cdjg
1an 7.2% 1,7 % -1.6% 1an -5,3% -14,0 % -54 %
5ans 6.7 % -0,6 % 1,7 % 5ans 57% 54 % -1.5%
10 ans 77 % 2,7 % 12 % 10 ans 245 % 12,2 % 6,9 %
25 ans 23% -1,8% 01% 25 ans 52,0% 26,6 % 49,4 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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327X - Fabrication de produits minéraux non métalliques (sauf le ciment et les produits en béton)

Mesures économigques

J,\l/ggigogo%mu'ée () Québec Ontario Canada J_\{Jasgigo;oczuélmulée (%) Québec Ontario R(e:ztnea(cdjg
1an 14,2 % -19,6 % -15,9 % 1an 04 % 2,0% -0,7 %
5ans -4,6 % 16,2 % -52% 5ans 36,9 % 25,7 % 259 %
10 ans 6.7 % -6,4 % -6,8 % 10 ans 50,8 % 47,6 % 34,5 %
25 ans 11,0 % 32,7 % 181 % 25 ans 141,3 % 126,0 % 123,2 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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327X - Fabrication de produits minéraux non métalliques (sauf le ciment et les produits en béton)

Mesures écConomiques suite)

J.\L/Egigogogﬁmwée (%) Québec Ontario Canada J.\{Jasgiﬂaogo%zmwée %) Québec Ontario Rgztneagg
1an 4,7 % 1,7 % 2.4 % 1an -11,2 % -181% -6,5%
5ans 32 % 2,8 % 2,3 % 5ans -84 % -9,9% 20,2 %
10 ans 4.8 % 0,3% 4.2 % 10 ans 29 % -1,0% 21,3 %
25 ans 01% 11% 0,6% 25 ans 8,4 % 129 % 33,6 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.

198 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Mesures économigques

}(Egi%?&tmwée (%) Québec Ontario Canada J_\Gasgiﬂaogocztzmulée %) Québec Ontario R(e:ztneag:
1an 12,8 % -1,5% -89 % 1an -29% 1,2 % 71%
5ans 285 % 23,5 % 10,8 % 5ans 41,2 % 31,3 % 25,7 %
10 ans 345% 356 % 17,5% 10 ans 56,7 % 48,3 % 31,6 %
25 ans 478 % 18,2 % 14,9 % 25 ans 130,8 % 16,8 % 18,5 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Mesures écConomiques suite)

J.\L/Egigogogﬁmwée (%) Québec Ontario Canada J.\{Jasgiﬂaogo%zmwée %) Québec Ontario Rgztneagg
1an 9.4 % 1,7 % -4,4 % 1an -0,4 % -10,9 % -4,4 %
5ans 10,3 % -31% 1.3 % 5ans 18,9 % 18,7 % -10,5 %
10 ans 10,3 % 47 % -35% 10 ans 471 % 358 % 0,9%
25 ans 33% -75% 12 % 25 ans 13,9 % 78,8 % 60,8 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Mesures économigques

J'\L/Jasgiﬁaozno%imu'ée o) Québec Ontario Canada J_\Gasgaﬂaogocztzmulée () Québec Ontario Rgztneagg
1an 27 % 0,0% -11% 1an 53 % 3,0% 4.9 %
5ans 46 % -3,.3% 11% 5ans 40,9 % 24,8 % 28,2 %
10 ans 18,2 % 14,4 % 14,0 % 10 ans 58,2 % 46,4 % 33,7 %
25 ans 32,0 % 16,6 % 18,8 % 25 ans 168,6 % 121,3 % 123,8 %
" Calcul du CSMO, approximatif. 201 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025

Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.



Mesures écConomiques suite)

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

J_\l/;gi%ogoczimulée () Québec Ontario Canada J_\{Jasgigiéogoczlzmulée (%) Québec Ontario R(e:ztnea(cdjg
1an 2,3% 0,5% 17 % 1an -55% 1.3 % -31%
5ans 1,6 % 21% -3.2% 5ans -6,2 % -7,6% 12,9 %
10 ans 0.7 % -29% -4.2% 10 ans 15,3 % 11% 51%
25 ans T1% 71% 74 % 25 ans 11,9 % -30,2% -9,0%

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Mesures économigques

J,\l/ggigogo%mu'ée () Québec Ontario Canada J_\{Jasgigo;oczuélmulée (%) Québec Ontario R(e:ztnea(cdjg
1an -2, % 0,0 % -11% 1an 53% 3,0% 49 %
5ans 4,6 % -33% 11% 5ans 40,9 % 24,8 % 28,2 %
10 ans 18,2 % 14,4 % 14,0 % 10 ans 58,2 % 46,4 % 33,7 %
25 ans 32,0 % 16,6 % 18,8 % 25 ans 168,6 % 121,3 % 1238 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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Mesures écConomiques suite)

3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

J.\L/;giﬁaogoczimwée () Québec Ontario Canada j\(}asgigo;oczullmulée %) Québec Ontario Rgztneagg
1an 0,9 % -3.9% -2,4 % 1an -16% 1% -59%
5ans -02% -20% -4,4 % 5ans 74 % 03% 13,4 %
10 ans 1.3 % -29% -50% 10 ans 16,5 % 10,3 % 41%
25 ans -8,0 % -9,6 % -7,6 % 25 ans -19,5% -390 % 83 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Mesures économigques

}(Egi%?&tmwée %) Québec Ontario Canada J_\Gasgiﬂaogocztzmulée %) Québec Ontario R(e:ztneag:
1an 05% 4.7 % -0,8% 1an 39% -54% 2,6 %
5ans 1,3 % 12,5 % 75 % 5ans 43,0 % 21,3 % 19,0 %
10 ans 0,8% 425 % 25,7 % 10 ans 55,8 % 431 % 24,3 %
25 ans 2,0 % 52,4 % 23,9 % 25 ans 167,7 % 19,1% 86,0 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Mesures écConomiques suite)

J.\L/Egigogogﬁmwée ) Québec Ontario Canada J.\{Jasgiﬂaogo%zmwée %) Québec Ontario Rgztneagg
1an 58% 84 % 1,0 % 1an 20% 6.2 % 14,9 %
5ans 58% -0,6 % -0,2% 5ans 75% 121% 36,4 %
10 ans 61% A7 % 1,7 % 10 ans 28,7 % 18,7 % 43,8 %
25 ans -6,6 % -4,0 % -7,0% 25 ans 9,5% -22,6 % -334 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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3379 - Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

Mesures économigques

J.\L/;giﬁaogoczimwée () Québec Ontario Canada j\(}asgigo;oczullmulée %) Québec Ontario Rgztneagg
1an -22,0% 0,8% -8,2 % 1an 59% 01% 0,3%
5ans -452 % 35,8 % -31% 5ans 32,5% 11,6 % 22,9 %
10 ans -40,3 % 1,3 % -8,2% 10 ans 28,6 % 27,0 % 29,8 %
25 ans -16,9 % 78,8 % 439 % 25 ans 1219 % 139,9 % 132,4 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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3379 - Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

Mesures écConomiques suite)

}(Egi%?&tmwée (%) Québec Ontario Canada J_\Gasgiﬂaogocztzmulée %) Québec Ontario R(e:ztneag:
1an 04 % 22 % -0,6 % 1an 284 % 152 % 132 %
5ans 3.9% 0,4 % 0,0% 5ans -60,0 % -8,4 % -26,3%
10 ans 08% 11% -4.2 % 10 ans -55,9 % -238% -36,2 %
25 ans -50% 1,4 % -8,7% 25 ans -44,9 % -34,8% -24,6 %

* Calcul du CSMO, approximatif.
Source : Tableau 36-10-0480-01, Statistique Canada.
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015-2024
Exportations totales 613 093 k$ 620 161 k$ 645 955 k$ 725 834 k$ 699 543 k$ 666 712 k$ 694 170 k$ 707170 k$ 764 378 k$ 805 367 k$ 31,4 %
Importations totales 937 631k$ 917 024 k$ 990 972 k$ 1015752 k$ 995 890 k$ 960 927 k$ 1153 856 k$ 1345480 k$ 1197 560 k$ 1177 437 k$ 25,6 %
Balance commerciale -324 539 k$ -296 863 k$ -345 017 k$ -289 918 k$ -296 348 k$ -294 215 k$ -459 686 k$ -638 310 k$ -433182 k$ -372 070 k$
Ventes (rappel) 287157k$ 2845349k$ 3020 745k$ 3153835k$ 3590150k$ 3236860 k$ 4174746 ks 4501655k 4298995k$ 4678 389 k$
Exports/Ventes en % 214 % 21,8 % 214 % 23,0 % 19,5 % 20,6 % 16,6 % 15,7 % 17,8 % 17,2 %
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  mImportations totales
24.0% 1600 000 k$
220% 1400 000 ks
20,0% 1200 000 ks
18,0 % 1000 000 k$
800000ks
16,0 %
600 000 ks
14,0 %
400000 ks
12,0 %
200 000 ks
10,0 %
N\ g Q N 9 ' P av a2 o> Oks
o P Y Dy Y fb& o > ® ® 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 ggﬁgszaggj
Exportations totales 29 437 k$ 22 972 k$ 28 823 k$ 29 301 k$ 12 516 k$ 10 459 k$ 10 415 k$ 15 062 k$ 14394 k$ 13 933 k$ 52,7 %
Importations totales 286 940k$  268286k$  300361k$  293502ks  297392k$  277403k$  316047k$  361364k$  334331k$ 359 951k$ 25,4 %
Balance commerciale 257504k$  -245314k$  -271538k$  -264201k$  -284875k$  -266 944 k$  -305632k$  -346302k$  -319936k$  -346 019 ks
Ventes (rappel) 80 118 k$ 65 895 k$ /2 830 k$ n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Exports/Ventes en % 36,7 % 34,9 % 39,6 % n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Balance commerciale, Québec

m Exportations totales  m Importations totales

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

400 000 k$
350 000 k$
300 000 k$
250 000 ks
200000 ks
150 000 k$
100 000 k$

50 000 k$

Oks
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3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015-2024
Exportations totales 128 645 k$ 125 352 k$ 128 489 k$ 122 412 k$ 142 632 k$ 134 134 k$ 123 081 k$ 156 854 k$ 177 820 k$ 177 302 k$ 37,8%
Importations totales 398 453 k$ 394 027 k$ 427 824 k$ 444 097 k$ 425 648 k$ 420 674 k$ 465 413 k$ 525 471k$ 502 341 k$ 487 069 k$ 22,2 %
Balance commerciale -269 808 k$ -268 676 k$ -299 335 k$ -321 685 k$ -283 016 k$ -286 540 k$ -342 332 k$ -368 617 k$ -324 522 k$ -309 767 k$
Ventes (rappel) 421563 k$ 435067 k$ 469 769 k$ 511642 k$ 575 564 k$ 598 686 k$ 789 784 k$ 884 433 k$ 876 080 k$ 881995 k$
Exports/Ventes en % 30,5% 28,8 % 204 % 23,9 % 24,8 % 22,4 % 15,6 % 17,7 % 20,3 % 201%
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  m Importations totales
365,0% 600 000 ks
30,0% 500 000 ks
400000 ks
250%
300 000 kS
20,0%
200 000 ks
15,0 %
100 000 kS
10,0%
0 ) Q D D O a av i a> 0ks
> > ® P S & P DY Q® 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

2015 2016 2017

Exportations totales 201646 k$ 214 521 k$ 231044 k$

Importations totales 58 246 k$ 70 091 k$ 82 076 k$

Balance commerciale 143 399 k$ 144 430 k$ 148 968 k$

Ventes (rappel) 157/5859k$ 1530308 k$ 1662140 k$

Exports/Ventes en % 12,8 % 14,0 % 13,9 %

Pourcentage des exportations sur les ventes
manufacturiéres
18,0 %
17,0 %
16,0 %
15,0%
14,0 %
13,0%
120%
1,0%
10,0 %
I R & § &

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO

2018

298 010 k$
89 039 k$
209 577 k$
1765180 k$
16,9 %

350 000 k$

300 000 k$

250 000 k$

200 000 ks

150 000 k$

100 000 k$

50 000 ks

Oks

3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

2019
272692 k$
83129 k$
189 562 k$
2076 803 k$
13,1 %

2015 2016

212

2020

2/8 587 k$
98 637 k$
179 949 k$
1813 510 k$
15,4 %

2021

299 610 k$
164 924 k$
144 680 k$
23904/5k$
12,5 %

2022

285 003 k$
213 696 k$
71307 k$
2426 015 k$
1,7 %

Balance commerciale, Québec

m Exportations totales

m Importations totales

2023

313 912 k$
117 806 k$
196 100 k$
2220 771k$
141 %

2024
332 887 k$
102 746 k$
230140 k$

2560 404 k$

13,0 %

2017

2018 2019

2020 2021

2022

2024
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Croissance
2015-2024

65,1%
76,4 %



3274 - Fabrication de chaux et de produits en gypse

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015-2024
Exportations totales 58 683 k$ 45739 k$ 39 406 k$ 36477 k$ 37 688 k$ 35082 k$ 33152 k$ 36 400 k$ 34704 k$ 38 555 k$ -34,3%
Importations totales 33038 k$ 31575 k$ 24 493 k$ 23977 k$ 20 065 k$ 22 580 k$ 40 646 k$ 55387 k$ 57 083 k$ 46 456 k$ 40,6 %
Balance commerciale 25 0645 k$ 14164 k$ 14 914 k$ 12 500 k$ 17 623 k$ 12 502 k$ -/493 k$ -18 986 k$ -22 378 k$ 7901 k$
Ventes (rappel) 256 372 k$ 264 486 k$ 268 957 k$ 294 990 k$ 245 872 k$ 223 516 k$ n.d. 376 993 k$ 386 516 k$ 394 961 k$
Exports/Ventes en % 22,9 % 17,3 % 14,7 % 12,4 % 15,3 % 15,7 % n.d. 9,7% 9,0% 9,8%
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  m Importations totales
250% 70 000 ks
60000 ks
20,0%
50 000 k$
40000k$
15,0 %
30000 kS
10,0 % 20 000 ks
10000 k$
50%
o 0 Q N O © A av O > Oks
Y Dy P o o> 'b& o > DY Q® 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalliques

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015-2024
Exportations totales 194 683 k$ 211577 k$ 218193 k$ 239 028 k$ 234 015 k$ 208 451 k$ 227 912 k$ 213 851 k$ 223 548 k$ 242 690 k$ 24,7 %
Importations totales 160 954 k$ 153 043 k$ 156 218 k$ 165138 k$ 169 656 k$ 141 633 k$ 176 826 k$ 189 562 k$ 186 000 k$ 181214 k$ 12,6 %
Balance commerciale 33729 k$ 58 534 k$ 61975 k$ 73890 k$ 64 359 k$ 66 818 k$ 51086 k$ 24 289 k$ 37 548 k$ 61476 k$
Ventes (rappel) K37 245 k$ 549 595 k$ 547 045 k$ 502130 k$ 623 366 k$ 539 324 k$ 682 573 k$ 742 285 k$ 720 549 k$ 746122 k$
Exports/Ventes en % 36,2 % 38,5 % 39,9 % 476 % 37,5 % 38,7 % 33,4 % 28,8 % 31,0 % 325%
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales = Importations totales
50,0% 300 000 k$
450%
250 000 ks
400%
200 000 ks
350%
150 000 k$
30,0%
100 000 k$
25,0%
50000 ks
20,0%
o o Q D Y O QO oV i q> 0ks
o> o ®© QP S & P DY Q® 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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321911 - Fabrication de fenétres et de portes en bois

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 5015-2024
Exportations totales 149 927 k$ 171356 k$ 179 247 k$ 186 936 k$ 182 768 k$ 157 686 k$ 138 031 k$ 154 560 k$ 153 625 k$ 143 270 k$ -44%
Importations totales 12 745 k$ 17 267 k$ 22 388 k$ 20 307 k$ 28 713 k$ 30 557 k$ 29 767 k$ 36 338 k$ 30470 k$ 27174 k$ 13,2 %
Balance commerciale 137183 k$ 154 089 k$ 156 859 k$ 166 629 k$ 154 055 k$ 127129 k$ 108 265 k$ 18 221 k$ 123155 k$ 116 097 k$
Ventes (rappel) 457 377 k$ 462 006 k$ 680 032 k$ n.d. /88 989 k$ 806 094 k$ n.d. 1228 719 k$ 848 217 k$ n.d.
Exports/Ventes en % 32,8% 371% 20,4 % n.d. 23,2 % 19,6 % n.d. 12,6 % 181 % n.d.
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  m Importations totales
400% 200 000 k$
180 000 ks
350%
160 000 k$
30,0% 140 000 ks
120 000 kS
250%
100 000 k$
20,0% 80 000 ks
60000 ks
15,0% 40000ks
20 000 ks . I I I I I I
10,0 % . I I
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Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

332321 - Fabrication de portes et de fenétres en métal

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 %63?523852
Exportations totales 15914 ks 129227 k$ 137810k$ 150 304 k$ 164341k$  178542k$  176333k$  233793k$  222208k$ 239580 k$ 106,7 %
Importations totales 15 912 k$ 26 669 k$ 20 924 k$ 25127 k$ 19142 k$ 30205 k$ 28 628 k$ 38 256 k$ 32 944 k$ 43 025 k$ 170,4 %
Balance commerciale 100003 k$ 102 558 k$ 116 886 k$ 125178 k$ 145198 k$  148337k$  147704k$  195536k$  189353k$ 196 555 k$
Ventes (rappel) 667 390 k$ 776 430 k$ 814 499 k$ n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Exports/Ventes en % 17,4 % 16,6 % 16,9 % n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Balance commerciale, Québec

m Exportations totales  m Importations totales

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

300 000 ks
250 000 k$
200000 ks
150 000 k$
100 000 ks

50000 ks

0ks

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
* pas de données sur les ventes manurfacturieres pour ce secteur, donc pas de graphique « % des ventes en exportation ».
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

326196 - Fabrication de portes et de fenétres en plastique

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 ggﬁgszaggj
Exportations totales 20 393 k$ 26 247 k$ 22 632 k$ 26 743 k$ 25108 k$ 24 221 k$ 25 360 k$ 17877 k$ 17 773 k$ 16 803 k$ -17,6 %
Importations totales 6689 k$ 4036 k$ 5379 k$ 5484 k$ 4583 k$ 4413 k$ 6004 k$ 6774 k$ 7459 k$ 6255 k$ -6,5%
Balance commerciale 13 704 k$ 22 211 k$ 17 253 k$ 21258 k$ 20 520 k$ 19 808 k$ 19 356 k$ 11103 k$ 10 314 k$ 10 548 k$
Ventes (rappel) n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Exports/Ventes en % n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Balance commerciale, Québec

m Exportations totales  m Importations totales

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

30 000 k$

25000 ks

20 000 ks

15000ks$

10000ks

5000 ks
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©“

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
* pas de données sur les ventes manurfacturieres pour ce secteur, donc pas de graphique « % des ventes en exportation ».
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

TOTAL Portes et fenétres

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 %63?523852
Exportations totales 286235k 326830k$  339689k$ 363983 k$ 372217k$  360449k$  339724k$  406229k$  393696k$ 399 653 k$ 39,6 %
Importations totales 35345 k$ 47 971 k$ 48 691 k$ 50 917 k$ 52 438 k$ 65175 k$ 64 399 k$ 81368 ks 70 874 k$ 76 453 k$ 116,3 %
Balance commerciale 250890 k$  278858k$  200998k$ 313 065ks 319779k$  295274k$  275325k$  324861ks  322822k$  323200k$
Ventes (rappel) n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Exports/Ventes en % n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Balance commerciale, Québec

m Importations totales

450 000 k$
400000 ks
350 000 ks
300 000 ks
250 000 k$
200 000 ks
150 000 k$

m Exportations totales
100 000 ks
50 000 ks

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
* pas de données sur les ventes manurfacturieres pour ce secteur, donc pas de graphique « % des ventes en exportation ».
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337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 5015-2024
Exportations totales 702 639 k$ 825 650 k$ 852 271 k$ 9254006 k$ 942 378 k$ 795 216 k$ 940 717 k$ 1167 247 k$ 1236 738 k$ 1150 302 k$ 63,7 %
Importations totales 978 944 k$ 948 706 k$ 1074 219 k$ 1153 092 k$ 1280578 k$ 1241729 k$ 1422 806 k$ 1480 554 k$ 1194 597 k$ 1293 829 k$ 32,2 %
Balance commerciale -2/6 305 k$ -123 056 k$ -221948 k$ -227 686 k$ -338 200 k$ -446 512 k$ -482 090 k$ -313 307 k$ 42141 k$ 143 528 k$
Ventes (rappel) 3376627 k$ 3525445 kS 3951 764 k$ 4199 724 k$ 4134200k$ 37523590k$ 4357925k 522/629k$s 5204430 k$ 4795104 k$
Exports/Ventes en % 20,8 % 23,4 % 21,6 % 22,0 % 22,8% 212 % 21,6 % 22,3 % 23,8 % 24,0 %
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  mImportations totales
25,0% 1600 000 ks
1400 000 kS
1200 000ks
20,0%
1000 000 k$
800000kS
15,0% 600 000 ks
400000 ks
200 000 ks
10,0 %
0 o Q N D o A av U a> Oks
Y P o P o> fb& @ > DY Q® 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

2015 2016 2017 2018
Exportations totales 321062 k$ 419 008 k$ 433152 k$ 485 862 k$
Importations totales 647 501 k$ 613 202 k$ 687 584 k$ 722 514 k$
Balance commerciale -326 439 k$ -194 195 k$ -254 433 k$ -236 652 k$
Ventes (rappel) 2098569k$ 2240527k 2535795k$ 2770933 k$
Exports/Ventes en % 15,3 % 18,7 % 171 % 17,5%
Pourcentage des exportations sur les ventes
manufacturiéres
250% 1000 000 k$
900 000 k$
800000ks$
20,0% 700 000 ks
600 000 ks
500 000 ks
15,0% 400000 k$
300 000 k$
200 000 k$
00% 100 000 k$
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Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO

220

2019 2020 2021 2022 2023 2024

492 364 k$ 4160 634 k$ 524 235k$ 065 442 k$ 709174 k$ 701316 k$
819 435 k$ /(3766 k$ 9015/71k$ 947 745 k$ 745520 k$ 807 593 k$
-327 070 k$ -357132 k$ -377 336 k$ -282 303 k$ -36 346 k$ -106 277 k$
2/774803k$ 2609127k$  3018202k$ 3638044k$ 35620064k$ 3253007 k$
17,0 % 15,6 % 17,4 % 18,3 % 19,9 % 21,6 %

Balance commerciale, Québec

m Exportations totales  m Importations totales

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Croissance
2015-2024

18,4 %
24,7 %



33711 - Fabrication d'armoires et de comptoirs de cuisine en bois

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 %63?523852
Exportations totales 152 935 k$ 189 159 k$ 218 377 k$ 261179 k$ 251264 k$ 191282 k$ 238 588 k$ 295 945 k$ 333 825k$ 333 2260 k$ 17,9 %
Importations totales 29 444 k$ 28129 k$ 33827 k$ 31572 k$ 33 608 k$ 32 061 k$ 34 285 k$ 49 733 k$ 35117 k$ 49 985 k$ 69,8 %
Balance commerciale 123 491 k$ 161030 k$ 184 550 k$ 229 608 k$ 217 655 k$ 159 222 k$ 204 303 k$ 246 212 k$ 298 708 k$ 283 242 k$
Ventes (rappel) 790 489 k$ 871600 k$ 991245k$ 1008 506 k$ 917 638 k$ 835568 k$ 1039858k$s 1432749 k$ 1431566 k$ 1227278 k$
Exports/Ventes en % 19,3 % 21,7 % 22,0 % 259 % 204 % 229 % 229 % 20,7 % 23,3% 27.2%
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec

manufacturieres m Exportations totales  mImportations totales
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400000 ks

350 000 ks
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300 000 ks
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Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

33712 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 5015-2024
Exportations totales 168127 k$ 229 848 k$ 214 775 k$ 224 682 k$ 241100 k$ 225 351k$ 285 647 k$ 369 497 k$ 375349 k$ 368 090 k$ 18,9 %
Importations totales 618 057 k$ 585073 k$ 653 758 k$ 690 942 k$ 785 826 k$ 741705 k$ 867 286 k$ 898 012 k$ 710 403 k$ 757 609 k$ 22,6 %
Balance commerciale -449 930 k$ -355 225 k$ -438 983 k$ -466 260 k$ -544 726 k$ -516 354 k$ -581 639 k$ -528 514 k$ -335 054 k$ -389 519 k$
Ventes (rappel) 1308 081 k$ 1368 927 k$ 1544 549 k$ 1762 428 k$ 1857166 k$ 1833 557 k$ 1978406 ks 2205297 k$ 2131097 ks 2025730 k$
Exports/Ventes en % 129 % 16,8 % 13,9 % 12,7 % 13,0 % 12,3 % 14,4 % 10,8 % 17,6 % 18,2 %
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  mImportations totales
20,0% 1000 000 ks
900 000 ks
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Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015-2024
Exportations totales 339 609 k$ 360 735 k$ 381282 k$ 410 516 k$ 420720 k$ 347 082 k$ 383407 k$ 470 384 k$ 497 893 k$ 420 243 k$ 23,7 %
Importations totales 271276 k$ 278 912 k$ 326 489 k$ 364 938 k$ 393 414 k$ 394 037 k$ 455 221 k$ 478 828 k$ 398 922 k$ 427 372 k$ 57,5%
Balance commerciale 68 334 k$ 81823 k$ 54794 k$ 45 578 k$ 27 306 k$ -46 955 k$ -71815 k$ -8444 k$ 98 971 k$ -7129 k$
Ventes (rappel) 923 099 k$ 021466 k$ 1022 471k$ 1045492k$ 1009 536 k$ 747 603 k$ 1001598 k$ 1253580k$ 1389 696 k$ 1360189 k$
Exports/Ventes en % 36,8 % 391% 37,3 % 39,3 % 417 % 46,4 % 38,3 % 375 % 35,8 % 30,9 %
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  m Importations totales
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Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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3379 - Fabrication d’autres produits connexes aux meubles

Balance commerciale, Québec — Tous les pays (total)

Croissance
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 5015-2024
Exportations totales 41968 k3 45907 k$ 37 837 k$ 29 028 k$ 29 294 k$ 31500 k$ 33 075k$ 31421k$ 29 672 k3 28 742 k$ -31,5%
Importations totales 60167 k$ 56 592 k$ 60 146 k$ 65 640 k$ 67 729 k$ 73926 k$ 66 014 k$ 53 981 k$ 50155 k$ 58 864 k$ -22 %
Balance commerciale -18 200 k$ -10 685 k$ -22 309 k$ -36 612 k$ -38 436 k$ -42 425 k$ -32 939 k$ -22 561k$ -20 483 k$ -30 121 k$
Ventes (rappel) 354 959 k$ 363 453 k$ 393 498 k$ 383 299 k$ 349 860 k$ 335 630 k$ 338 064 k$ 336 006 k$ 252 071 kS 181909 k$
Exports/Ventes en % 1,8 % 12,6 % 9,6 % 7.6% 84 % 9,4 % 9,8% 94 % 11,8 % 15,8 %
Pourcentage des exportations sur les ventes Balance commerciale, Québec
manufacturieres m Exportations totales  m Importations totales
20.0% 80 000 ks
70 000 k$
15,0%
60000 k$
50 000 ks
10,0 %
40000k$
30 000 ks
50%
20 000 ks
10 000 k$
0,0%
0 0 Q N O © A av i > Oks
Y o> Dy @ 2 'b& o ® DY Q® 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sources : Données sur le commerce en direct et calculs du CSMO
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327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

« L'Indice des prix des produits industriels (IPPI) mesure la variation des prix des principaux produits vendus par les fabricants
opérant au Canada. » (Indice des prix des produits industriels - [PPI)

Dans le secteur des produits minéraux non metalliques, les prix ont augmenté de 44 % entre 2015 et 2024. Cela doit étre pris en
compte lorsqu’'on interpréte les données des ventes manufacturieres du secteur.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p2SV_f.pl?Function=getSurvey&SDDS=2318

3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 64 % entre 2015 et 2024. De plus, en 2024, I'inflation
a été de 24,1 %, la plus élevée en 10 ans.

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

170 30,0 %

160 25,0 %
o
S 150
2 20,0 %
0 140
Q
:; 130 15,0 % 5
5 &
» 120 10,0%
- 0% ©
S 110 —
S . I N
=
2 10 H B
=

90 I '

80 - - -50%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
mmmm Inflation 0.3 % 76% 239% 05 % 26 % 19% 49% 41% 8.6% 241%

IPPI 100 108 10 1M 114 1M 17 121 132 164

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenteé de 48 % entre 2015 et 2024.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 38 % entre 2015 et 2024.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3274 - Fabrication de chaux et de prodults en gypse

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 33 % entre 2015 et 2024. Il y a eu de la déflation en
2020-2021, dGe au ralentissement du secteur durant la crise sanitaire de la COVID-19.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalligues

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 72 % entre 2015 et 2024.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 24 % entre 2015 et 2024. De 2023 & 2024, le secteur
a VU ses prix stagner et méme diminuer.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 25 % entre 2015 et 2024. De 2023 & 2024, le secteur
a VU ses prix stagner et méme diminuer.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 19 % entre 2015 et 2024. De 2023 & 2024, le secteur
a VU ses prix diminuer.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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3379 - Fabrication d'autres produits connexes aux meubles

Indice des prix des produits industriels (IPPI) et inflation au Canada

Dans ce secteur, les prix ont augmenté de 34 % entre 2015 et 2024.

Sources : Tableau 18-10-026/7-01, Statistique Canada, et calculs du CSMO.
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Ventes manufacturiéeres’

Sur la période 2015-2024, le secteur
enregistre une croissance soutenue, avec
un taux de croissance annuel composé
(TCAC) de 5,6 % pour le Québec et de 7,2
% en Ontario.

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
TCAC (2015-2024)

Québec
2871 M$
2 845 M$
3021 M$
3154 M$
3590 M$
3237 M$
4175 M$
4 502 M$
4299 M$
4678 M$

56 %

Ontario
518 M$
5281 M$
5712 M$
6 354 M$
6 536 M$
6 661 M$
7698 M$
9 237 M$

10143 M$
9552 M$
7,2%

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.

327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Le secteur de la fabrication de produits minéraux non métalliques

affiche

une

forte

saisonnalité.

D'ailleurs, la saisonnalité

est légerement plus forte au Québec qu'en Ontario. Elle est
fortement influencée par le secteur du béton.

Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison

235

L'indlice de saisonnalité est construit & partir d'une
moyenne pondérée des ventes mensuelles &
chaqgue saison, puis nomalisé sur 100 en fonction
du mois avec les ventes les plus élevées. Par
exemple, un indice de S0 signifierait que le secteur
vend 50 % ou la moitié des ventes quil vend
durant le mois avec les ventes les plus élevees, aui
est généralement octobre pour les secteurs
manufacturiers que nous couvrons. L'indice a été
calculé depuis les données de 2001.
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3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes

En raison de la petite taille du manufacturieres mensuelles . ) - . -
secteur et des regles de Québec Ontario Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
confidentialité de  Statistique 5812 80 M$ 233 M$
Canada, plusieurs valeurs sont o6 M$ 219 M3
. . A 2017 73 M$ 217 M$ Québec Ontario

supprimees, ce qui empéche 2018 4 295 M
d'estimer un taux de croissance 2019 T 280 Ms 00— 96 gr 93 100 94 95 o1
fiable au Québec sur la période 2020 nd. 243 M$ 80 g0 72
2015-2024. D'ailleurs, la majorité 2021 n.d. 329 M$ 60 60
des données pour le Québec sont 2022 n.d. 349 M$ 40 40
manquantes ou de qualité (E). 2023 nd. 354 Ms 20 20

2024 n.d. 321 M$

TCAC (2015-2024) nd. 3,6 % o | » o | o

Hiver Printemps  Eté Automne Hiver Printemps  Eté Automne
(E) —

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

Ventes manufacturiéeres’

Ce secteur affiche une saisonnalité des ventes relativement forte : Au Québec, I'hiver
compose 68 % des ventes du mois avec les ventes les plus élevées (mai).

Somme annuelle des ventes

, manufacturieres mensuelles
Contrairement aux autres sous-

. Québec Ontario Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
secteurs de la fabrication des 2015 499 M 667 M$
minéraux non métalliques, le 2016 435 M$ 669 MS
secteur de la fabrication du verre et 2017 470 M$ 640 M$
de produits en verre affiche une 2018 512 M$ 702 M$
croissance plus élevée. En effet, de 2019 576 M$ 736 M$
2015 & 2024, les ventes au Québec 2920 S99Ms 647 M3
ont progressé de 8,5 % par année. 2021 90 M$ [rams
2022 884 M$ nd.
2023 876 M$ 1500 M$
2024 882M$  1030M$
TCAC (2015-2024) 8,5 % 49 %
(E)

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

Ventes manufacturiéeres’

Indice d'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison

Le secteur du ciment et des produits en béton
correspond & 2560 des 4678 M$ de ventes du secteur
des produits minéraux non meétalliques dont il fait
partie. Cela représente 54,7 % des ventes du secteur
qui le compose.

Au Québec, la saisonnalité est plus marquée gu'en
Ontario, principalement en raison des hivers plus
rigoureux qui réduisent |'activité sur les chantiers et la
demande en produits de béton. Les ventes remontent
ensuite rapidement au printemps et culminent durant
I'été et 'automne.

Somme annuelle des ventes
manufacturiéres mensuelles

Québec Ontario
2015 1576 M$ 2848 M$
2016 1530 M$ 2 988 M$
2017 1662 M$ 3284 M$
2018 1765 M$ 3432 M$
2019 2077 M$ 3501 M$
2020 1814 M$ 3806 M$
2021 2 396 M$ 4254 M$
2022 2426 M$ 4738 M$
2023 2221 M3 5403 M$
2024 2560 M$ 5139 M$
TCAC (2015-2024) 55% 0,8 %

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.

238

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Ventes manufacturiéeres’

La part relative de la fabrication de
chaux et de produits en gypse reste
petite au Québec, ce qui explique les
ventes modestes. Malgré cela, les
ventes affichent une croissance
moyenne de 4,9 % par année depuis
2015.

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

Québec
2015 256 M$
2016 264 M$
2017 209 M$
2018 295 M$
2019 246 M$
2020 224 M$
2021 n.d.
2022 377 M$
2023 387 M$
2024 395 M$
TCAC (2015-2024) 49 %

1.

Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.

Ontario
342 M$
362 M$
416 M$
467 M$
439 M$
418 M$
475 M$
556 M$
658 M$
674 M$

7,8 %

3274 - Fabrication de chaux et de produits en gypse

Ce sous-secteur démontre une saisonnalité plutdt faible comparativement aux autres sous-secteurs de la
fabrication de produits minéraux non meétalliues. On observe une saisonnalité relativement similaire entre
'Ontario et le Québec. A I'instar des produits de béton et en verre, qui sont plus liés aux activités extérieures et
aux produits de chantiers extérieurs, le gypse s'utilise principalement pour les travaux d'intérieur et la finition.
Ainsi, ce sous-secteur est moins influencé par nos saisons hivernales.

Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
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3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalliques

Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

Ce sous-secteur présente  une Québec Ontario Indice d’'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
, o , 2015 537Ms$ 1029 M$
croissance imitée au Quebec, 2016 EEOMS 1043 Ms
contrairement & I'Ontario, soit 3,7 % 0017 547 M3 1156 MS
annuellement pour le Québec et 9.8 % 2018 502 M$ 1458 M$
pour 'Ontario. De plus, i ne faut pas 2019 623Ms$ 1578 M$
oubler que la hausse  est 2020 539M$ 1548 M$
principalement aoffectée oar 2021 683M$  1865M8$
augmentation des prix du secteur (voir 2022 42 M3 215/ M$
2023 721M$ 2228 M$
page 230). 2024 746M$ 2388 Ms
TCAC (2015-2024) 37 % 9,8 %

— (B)

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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321911 - Fabrication de fenétres et de portes en bois

Ventes manufacturiéeres’

Malgré les données annuelles manquantes, la saisonnalité du secteur demeure claire : les
ventes sont plus faibles en hiver, remontent au printemps et atteignent un maximum 4
I'automne. Ce profil est cohérent avec |'activité de construction extérieure et I'installation de

Somme annuelle des ventes portes et fenétres, trés dépendante de la température extérieure.
manufacturieres mensuelles

Québec Ontario Indice d'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
Une grande partie des données 2015 457 M$ A75 M$
sont indisponibles & partir de 2018 2016 462 M$ 412 M$
et la majeure partie du reste des 2017 680 M$ nd.
données sont & interpréter avec — 2018 n.d. n.d.
précaution. En revanche, on a un 29019 89 M3 nd.
ordre de grandeur des ventes du 58;0 806:/'d$ 5121‘/%
sec?teur des portes et fenétres en .., 1990 M$ d
bois. 2023 848 M$ nd.
2024 n.d. n.d.
TCAC (2015-2024) n.d. nd.

(E)— — (E)

En observant les ventes mensuelles
au Quebec, on observe une hausse
des ventes entre le début de la
crise sanitaire de la COVID-19 et un
peu apres la fin de celle-ci, en juin
2022.

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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332321 - Fabrication de portes et de fenétres en métal

Ventes manufacturiéeres’

Malgré les données annuelles manquantes, la saisonnalité du secteur demeure claire : les
ventes sont plus faibles en hiver, remontent au printemps et atteignent un maximum 4
I'automne. Ce profil est cohérent avec |'activité de construction extérieure et 'installation de

Somme annuelle des ventes portes et fenétres, trés dépendante de la température extérieure.
manufacturieres mensuelles
Québec Ontario Indice d'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
2015 667 M$ 1381 M$
2016 776 M$ 1292 M$
2017 814 M$ 1287 M$
2018 n.d. n.d.
2019 n.d. n.d.
2020 n.d. n.d.
2021 n.d. n.d.
2022 n.d. n.d.
2023 n.d. n.d.
2024 n.d. n.d.
TCAC (2015-2024) n.d. n.d.

(E)— (B

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

Ventes manufacturiéeres’

Ce secteur est moindrement marqué par la saisonnalité que celui des minéraux non

métalliques.
Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles
Québec Ontario Indice d'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison

2015 3377 M$ 5405 M$
2016 3525 M$ 5969 M$
2017 3952 M$ 6 093 M$
2018 4200 M$ 6209 M$
2019 4134 M$ 6 302 M$
2020 3752 M$ 5341 M$
2021 4 358 M$ 5943 M$
2022 5228 M$ (272 M$
2023 5204 M$ /228 M$
2024 4795 M$ 7158 M$
TCAC (2015-2024) 4,0% 32 %

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
TCAC (2015-2024)

(E) pour le Québec : mai,
juin, aolt, septemlbre
2023; mai, juin 2024; aot,
septembre 2025.

Québec
2 099 M$
2 241 M$
2536 M$
2 711TM$
2775 M$
2 669 M$
3018 M$
30638 M$
3563 M$
3253 M$

50%

Ontario
2123 M$
2 309 M$
2404 M$
2262 M$
2448 M$
2332 M$
2769 M$
3293 M$
3427 M$
3254 M$
49 %

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.

Indice d'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
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33711 - Fabrication d'armoires et de comptoirs de cuisine en bois

Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison

Québec Ontario
2015 790 M$ 956 M$
2016 872 M$ 1010 M$
2017 991 M$ 1079 M$
2018 1009 M$ 1079 M$
2019 918 M$ 1145 M$
2020 836 M$ 1266 M$
2021 1040 M$ 1482 M$
2022 1433 M$ 1865 M$
2023 1432 M3 1916 M$
2024 1227 M$ 1715 M3
TCAC (2015-2024) 50% o,/ %

(BE)— — (B)

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
TCAC (2015-2024)

Québec

1308 M$
1369 M$
1545 M$
1762 M$
1857/ M$
1834 M$
1978 M$
2205M$
2131 M$
2020 M$

50 %

Ontario

1167 M$

1299 M$
1325 M$
1183 M$
1302 M$
1006 M$
1288 M$
1428 M$
1511 M$

1539 M$
31%

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.

33712 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel

Indice d'intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison

(E) et (D)

\
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3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
TCAC (2015-2024)

Québec

923 M$
921 M$
1022 M$
1045 M$
1010 M$
748 M$
1002 M$
1254 M$
1390 M$
1360 M$
4,4 %

Ontario

2807/ M$
3213 M$
3218 M$
3463 M$
3373 M$
2501 M$
20649 M$
3331 M$
3200 M$
3350 M$

2,0%

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.

Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
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3379 - Fabrication d’autres produits connexes aux meubles

Ventes manufacturiéeres’

Somme annuelle des ventes
manufacturieres mensuelles

Québec Ontario Indice d’intensité des ventes manufacturieres du secteur par saison
2015 355 M$ 475 M$
2016 363 M$ 447 M$
2017 393 M$ 472 M$
2018 383 M$ 484 M$
2019 350 M$ 482 M$
2020 336 M$ n.d.
2021 338 M$ 524 M$
2022 336 M$ 648 M$
2023 252 M$ 595 M$
2024 182 M$ 554 M$
TCAC (2015-2024) -1,2% 1.7 %

(E): AoUt et
. septembre 2025

1. Tableau 16-10-0048-01, Statistique Canada.
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Données financieres'

327 - Fabrication de produits minéraux non metalligues

Québec 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC2 (2019-2023)
Total des revenus 3549 M$ 3570 M$ 4156 M$ 4270 M$ 4 224 M$ 4226 M$ 5072 M$ 5651 M$ 5573 M$ 72 %
Total des dépenses 3236 M$ 3288 M$ 3770 M$ 3882 M$ 3842 M$ 3683 M$ 4 4N M$ 4 860 M$ 4775 M$ 56%
Profits 314 M$ 283 M$ 386 M$ 388 M$ 382 M$ 542 M$ 662 M$ 791 M$ 798 M$ 20,2 %
Marge bénéficiaire (%)3 8,8 % 7.9 % 9.3% 91% 91% 12,8 % 13,0 % 14,0 % 14,3 %

(E) — 7 Valeur ajoutée manufacturiére? 6 506 M$ © 646 M$ 8293 M$ 8427 M$ 8 407 M$ 8 241 M$ 9 755 M$ 10 348 M$ 11220 M$ 75%
Ontario 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC? (2019-2023)
Total des revenus 7001 M$ 7196 M$ 7574 M$ 7325 M$ 7466 M$ 7664 M$ 8 800 M$ 9 833 M$ 10 486 M$ 8,9 %
Total des dépenses 6 314 M$ 6 457 M$ 6 503 M$ 6 413 M$ 6 580 M$ 6 504 M$ 7 354 M$ 8 500 M$ 8 783 M$ 7,5 %
Profits 687 M$ 739 M$ 1071 M$ 912 M$ 885 M$ 1160 M$ 1447 M$ 1333 M$ 1703 M$ 17,8 %
Marge bénéficiaire (%)3 9,8 % 10,3 % 141% 125 % 11,9 % 151% 16,4 % 13,6 % 16,2 %

(E) — Valeur ajoutée manufacturieres 2712 M$ 2 881 M$ 3794 M$ 3586 M$ 3649 M$ 3617 M$ 4 308 M$ 4 532 M$ 5087 M$ 8,7%
Reste du Canada 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC? (2019-2023)
Total des revenus 5647 M$ 5574 M$ 5829 M$ 6 451 M$ 6377 M$ 6115 M$ 6 566 M$ 7571 M$ 8166 M$ 6,4 %
Total des dépenses 5023 M$ 4934 M$ 4998 M$ 5550 M$ 5566 M$ 5296 M$ 5704 M$ 6 629 M$ 6997 M$ 59%
Profits 624 M$ 640 M$ 831 M$ 901 M$ 811 M$ 819 M$ 862 M$ 943 M$ 1169 M$ 9,6 %
Marge bénéficiaire (%)3 11 % 1.5% 14,3 % 14,0 % 12,7 % 13,4 % 131 % 12,5 % 14,3 %
Valeur ajoutée manufacturiere4 2289 M$ 2321 M$ 2 669 M$ 2 885 M$ 2 823 M$ 2 635 M$ 2963 M$ 3155 M$ 3576 M$ 6,1 %

(E)

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.

TCAC = Taux de croissance annuel compose.

Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.

La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ol la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,
produits finis fabriqués] - [stocks d'ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d'ouverture, produits finis fabriqués]). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).

INFREINES
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(E) —

(E) —

(E)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2015
130 M$
123 M$

/M$

51%

43 M$
2015
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
2015
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

(E)

2016
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
2016
962 M$
n.d.

n.d.

n.d.
2016
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

3271 - Fabrication de produits en argile et produits réfractaires

(E)

2017
115 M$
106 M$
8 M$
7.4 %
n.d.
2017
713 M$
589 M$
124 M$
17,3 %
n.d.
2017
102 M$
97 M$
o M$
55%
n.d.

2018
1M1 M$
101 M$
10 M$

8,7 %
42 M$

2018

547 M$
441 M$
106 M$

19,5 %
209 M$

2018
144 M$
130 M$
14 M$

9,8 %
35M$

2019
104 M$
95 M$
9M$
8,2 %
36 M$
2019
505 M$
426 M$
78 M$
15,5 %
208 M$
2019
59 M$
52 M$
/7 M$
11,9 %
24 M$

2020
95 M$
86 M$

9 M$

91%

31 M$

2020
412 M$
310 M$
102 M$
24,7 %
135 M$

2020
49 M$
45 M$

4 M$

8,9 %
21M$

2021
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

41 M$
2021
496 M$
448 M$
48 M$
9,7 %
152 M$
2021
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

30 M$

2022
125 M$
n.d.
n.d.
n.d.

45 M$
2022
538 M$
493 M$
44 M$
82 %
157 M$
2022
56 M$
n.d.

n.d.

n.d.

31 M$

2023
166 M$
n.d.

n.d.

n.d.

56 M$
2023
565 M$
496 M$
70 M$
12,3 %
197 M$
2023
59 M$
n.d.

n.d.

n.d.

30 M$

TCAC? (2019-2023)
7,2 %

56 %

20,2 %

7,5%

TCAC?2 (2019-2023)
8,9 %

75%

17,8 %

8,7 %
TCAC2 (2019-2023)
6,4 %
59%
9,6 %

6,1%

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E) —

(E) —

(E)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2015
593 M$
545 M$

48 M$

81%
301 M$

2015
794 M$
800 M$

-7 M$
-0,8 %
292 M$

2015
351 M$
338 M$

13 M$

3.7 %

176 M$

2016

622 M$
589 M$
33 M$

53 %

281 M$
2016

814 M$ (E)
843 M$ (E)
-29 M$ (E)
-3,6 % (E)
n.d.

2016

415 M$ (E)
370 M$ (E)
45 M$ (B)
10,9 % (E)
n.d.

2017
088 M$
050 M$

38 M$

55%
319 M$

2017
97 M$
921 M$

-4 M$
-0,4 %
460 M$

2017
410 M$
368 M$

42 M$
10,2 %
233 M$

3272 - Fabrication de verre et de produits en verre

2018
721 M$
629 M$

92 M$
12,8 %
359 M$

2018
728 M$
633 M$

95 M$
13,0 %
n.d.

2018
433 M$
400 M$

33 M$

75%

n.d.

2019
036 M$
568 M$

o8 M$
10,7 %
303 M$

2019
796 M$
707 M$

89 M$
1M1 %
358 M$

2019
410 M$
388 M$

28 M$

o,/ %

223 M$

2020
058 M$
005 M$

53 M$
81 %
302 M$

2020
742 M$
047 M$

94 M$

12,7 %
324 M$

2020
437 M$
397 M$

40 M$

9,2 %

229 M$

2021
862 M$
789 M$

73 M$

8,5 %
408 M$

2021
814 M$
766 M$

48 M$

5,9 %
355 Ms$

2021
440 M$
418 M$

20 M$

5,0 %

242 M$

2022
941 M$
864 M$

77 M$

8.2 %
462 M$

2022
905 M$
831 M$

74 M$

8.2 %
41 M$

2022
496 M$
441 M$

56 M$

12 %

277 M$

2023
947 M$
855 M$

92 M$

9.7 %
459 M$

2023
983 M$
872 M$

1 M$

12 %
455 M$

2023
600 M$
504 M$

97 M$

16,1 %

342 Ms$

TCAC? (2019-2023)
10,5 %

10,8 %

7,8 %

10,9 %

TCAC? (2019-2023)
54 %

54 %

57%

6,2 %

TCAC?2 (2019-2023)
9,6 %

6.7 %

36,6 %

11,3 %

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E) —

(E) —

(E)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

2015
1958 M$
1791 M$

167 M$
85%
758 M$
2015
3686 M$
3213 M$
474 M$
12,8 %
1608 M$
2015
3890 M$
341TM$
479 M$
12,3 %
1511 M$

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2016
1920 M$
1793 M$

128 M$

0,0 %

713 M$

2016
4 010 M$
3472 M$

538 M$
13,4 %
1833 M$

2016
3 885 M$
3397 M$

488 M$
12,6 %
1564 M$

2017
2242 M$
2030 M$

200 M$

9,2 %

884 M$

2017
4070 M$
3410 M$

0060 M$
10,2 %
2103 M$

2017
4015 M$
3 365 M$

050 M$
10,2 %
1810 M$

3273 - Fabrication de ciment et de produits en béton

2018
2286 M$
2157 M$

129 M$

50 %

976 M$

2018
3957 M$
3504 M$

453 M$

11,5 %
1986 M$

2018
4 406 M$
3742 M$

725 M$
16,2 %
1882 M$

2019
2321 M$
2174 M$

147 M$

0,3 %
1032 M$

2019
4019 M$
3594 M$

425 M$
10,6 %
2023 M$

2019
4 411 M$
3786 M$

020 M$
14,2 %
1900 M$

2020
2347 M$
2023 M$

323 M$

13,8 %
1088 M$

2020
4 349 M$
3729 M$

020 M$

14,3 %
2109 M$

2020
4108 M$
3535 M$

5/3M$

14,0 %
1685 M$

2021
3045 M$
2062/ M$

418 M$
13,7 %
1447 M$

2021
4 952 M$
4 049 M$

903 M$
18,2 %
2497 M$

2021
4398 M$
3 863 M$

535 M$
12,2 %
1830 M$

2022

3 331 M$
2800 M$
531 M$
16,0 %
1561 M$
2022
5467 M$
4 660 M$
807 M$
14,8 %
2566 M$
2022
5107 M$
4 5060 M$
541 M$
10,6 %
1907 M$

2023
3320 M$
2794 M$

520 M$

15,8 %
1440 M$

2023
5821 M$
4 819 M$
1002 M$

17,2 %
2862 M$

2023
5435 M$
4780 M$

055 M$

12,0 %

2158 M$

TCAC?2 (2019-2023)
9,4 %

0,5 %

375%

8.8 %

TCAC? (2019-2023)
9,7 %

7,6 %

23,9 %

91%

TCAC? (2019-2023)
54 %

6,0 %

11%

32 %

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).

252

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



3274 - Fabrication de chaux et de produits en gypse

Données financieres'

Québec 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC?2(2019-2023)
Total des revenus 352 M$ 371 M$ 390 M$ 532 M$ 536 M$ 527 M$ n.d. 407 M$ 411 M$ -6,5 %
Total des dépenses 294 M$ 304 M$ 313 M$ 423 M$ 439 M$ 396 M$ n.d. n.d. n.d. n.d.
Profits 58 M$ 68 M$ /8 M$ 109 M$ 97/ M$ 130 M$ n.d. n.d. n.d. n.d.
Marge bénéficiaire (%)3 16,4 % 18,2 % 19,9 % 20,5 % 18,1% 24,7 % n.d. n.d. n.d.
(E) ___, Valeur ajoutée manufacturiere4 158 M$ 148 M$ n.d. 305 M$ 295 M$ 302 M$ 265 M$ 205 M$ 202 M$ -3,0%
Ontario 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC?2(2019-2023)
Total des revenus 368 M$ n.d. n.d. 511 M$ 538 M$ 486 M$ 462 M$ 545 M$ 635 M$ 43 %
Total des dépenses 363 M$ n.d. n.d. 502 M$ 519 M$ 437 M$ 397 M$ 475 M$ 527 M$ 0,4 %
Profits o M$ n.d. n.d. 9 M$ 19 M$ 50 M$ 66 M$ /0OM$ 109 M$ 54,7 %
Marge bénéficiaire (%)3 1,6 % n.d. n.d. 1,8 % 3,5 % 10,2 % 14,2 % 129 % 171 %
(E) — Valeur ajoutée manufacturiere? 144 M$ n.d. n.d. 285 M$ 262 M$ 243 M$ 244 M$ 248 M$ 332 M$ 6,1%
Reste du Canada 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC?2(2019-2023)
Total des revenus 602 M$ n.d. n.d. 583 M$ 642 M$ 633 M$ n.d. 752 M$ 853 M$ 7,3%
Total des dépenses 547 M$ n.d. n.d. 531 M$ 597 M$ 556 M$ n.d. n.d. n.d. n.d.
Profits 55 M$ n.d. n.d. 53 M$ 45 M$ 77 M$ n.d. n.d. n.d. n.d.
Marge bénéficiaire (%)3 9.2 % n.d. n.d. 9,0 % 1% 12,2 % n.d. n.d. n.d.
(E) Valeur ajoutée manufacturiere4 233 M$ n.d. n.d. 303 M$ 304 M$ 304 M$ 350 M$ 379 M$ 443 M$ 9,9 %
1. Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
2. TCAC = Taux de croissance annuel compose.
3. Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
4. Lavaleur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E) —

(E) —

(E)

Données financie

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.

INFREINES

res’

2015
517 M$
482 M$

35M$

o,/ %
245 M$

2015

1380 M$
1237 M$
143 M$
10,3 %
610 M$

2015
6/8 M$
015 M$

03 M$

9,3 %

337 M$

TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2016
588 M$
536 M$

52 M$

8,9 %
287 M$

2016
1183 M$
994 M$
189 M$

16,0 %
536 M$

2016
749 M$
051 M$

98 M$

131 %

372 M$

3279 - Fabrication d’autres produits minéraux non metalliques

2017
722 M$
065 M$

50 M$

7,8 %
395 M$

2017
1511 M$

1257 M$
253 M$
16,8 %
702 M$

2017
764 M$
/08 M$

57/ M$

7,4 %

392 M$

2018
020 M$
572 M$

48 M$

7,8 %
274 M$

2018

1582 M$
1333 M$
248 M$
15,7 %
802 M$

2018
824 M$
747 M$

77 NS

9,4 %

427 M$

2019
627/ M$
565 M$

02 M$

9,8 %
208 M$

2019

1609 M$
1334 M$
2/5M$

171%
797 M$

2019
849 M$
744 M$
105 M$

12,4 %
372 M$

2020
000 M$
5/3M$

27 M$

4,5 %
206 M$

2020

16/5M$
1381 M$
294 M$

17,5 %
807 M$

2020
887 M$
/63 M$
124 M$

14,0 %
395 M$

2021

n.d.

617 M$
n.d.

n.d.

323 M$
2021
2076 M$
1694 M$
382 M$
18,4 %
1061 M$
2021

n.d.

819 M$
n.d.

n.d.

512 M$

2022
846 M$
778 M$

09 M$

81 %
329 M$

2022

2378 M$
2040 M$
338 M$
14,2 %
1150 M$
2022
1160 M$
970 M$
189 M$

16,3 %
561 M$

2023
729 M$
081 M$

48 M$

0,0 %
334 M$

2023

2482 M$
2070 M$
412 M$
16,0 %
1241 M$
2023
1219 M$
1009 M$
210 M$

17,2 %
003 M$

TCAC2 (2019-2023)
3,9 %

4,8 %

-6,0%

56 %

TCAC2 (2019-2023)
11.5%

11,6 %

10,6 %

1,7 %

TCAC?Z (2019-2023)
9,5 %

7,9 %

19,0 %

12,8 %

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E) —

(E) —

(E)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

2015
3586 M$
3397/ M$

189 M$

53%
1830 M$

2015
5929 M$
5549 M$

380 M$

0.4 %
2832 M$

2015
2 /98 M$
2020 M$

172 M$

0,1 %

1426 M$

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2016

3 889 M$
3573 M$
316 M$
81%
1945 M$
2016
60193 M$
5785 M$
408 M$
0,0 %
2987 M$
2016
2774 M$
2012 M$
162 M$
58 %
1375 M$

2017
4150 M$
3920 M$

230 M$

55%
2044 M$

2017
0245 M$
5796 M$

449 M$

7,2%
3 010 M$

2017
2 /13 M$
2532 M$

181 M$

o,/ %

1407 M$

337 - Fabrication de meubles et de produits connexes

2018
4476 M$
4223 M$

253 M$

50 %
2243 M$

2018
© 728 M$
© 310 M$

418 M$

0,2 %
3317 M$

2018
2833 M$
2634 M$

199 M$

7,0 %

1432 M$

2019

4 452 M$
416/ M$
285 M$
0,4 %
2176 M$
2019
6776 M$
© 378 M$
398 M$
59 %
3517 M$
2019
2747 M$
2508 M$
178 M$
0,5 %
1380 M$

2020
4151 M$
3 832 M$
319 M$
7,0 %
2003 M$
2020
5974 M$
5563 M$
A1 M$
0,9 %
2939 M$
2020
206/60M$
2489 M$
187 M$
7,0 %
1329 M$

2021
4739 M$
4 484 M$

255 M$

54 %
2307 M$

2021
© 288 M$
5916 M$

372 M$

59 %
2971 M$

2021
3199 M$
2900 M$

239 M$

7,5%

1577 M$

2022
5727 M$
5414 M$

313 M$

55%
2087 M$

2022
/553 M$
7161 M$

392 M$

52 %
36/8M$

2022
3745 M$
3519 M$

220 M$

6,0 %

1761 M$

2023
5728 M$
5124 M$

004 M$

10,6 %
2689 M$

2023
7 664 M$
© 830 M$

828 M$

10,8 %
3741M$

2023
3734 M$
3419 M$

315 M$

8,4 %

1772M$

TCAC2 (2019-2023)
6,5 %

53%

20,7 %

54 %

TCAC2 (2019-2023)
31%

1,7 %

201 %

1,6 %

TCAC?Z (2019-2023)
8,0%

7.4 %

15,3 %

0,3 %

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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3371 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel et d’armoires de cuisine

(E) —

(E) —

(E)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

2015
2380 M$
2269 M$

1M M$

4,7 %

1217 M$

2015
2214 M$
2108 M$

106 M$

4.8 %
1094 M$

2015

2011 M$
1889 M$
122 M$

01%

1043 M$

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2016
2550 M$
2369 M$

187 M$

7,3 %
1258 M$

2016
2251M$

2121 M$
129 M$
57%
1201 M$

2016
2000 M$

1941 M$
119 M$

58 %

1020 M$

2017

2 /51 M$
20607 M$
144 M$
52%
1354 M$
2017
2242 M$
2180 M$
02 M$
2,8 %
1194 M$
2017
1974 M$
1856 M$
118 M$
0,0 %
1023 M$

2018
2895 M$
27460 M$

148 M$

51%
1447 M$

2018
2547 M$
2435 M$

112 M$

4.4 %
1260 M$

2018
2049 M$
1914 M$

135 M$

0,6 %

1018 M$

2019
29360 M$
2772M$

164 M$

56 %
1404 M$

2019
23960 M$
2309 M$

8/ M$

3,6%

1221 M$

2019
2039 M$
1929 M$

110 M$

54 %

1012 M$

2020
2631 M$
2422 M$

209 M$

7,9 %
1305 M$

2020
2298 M$
2162 M$

136 M$

59 %
1128 M$

2020
2020 M$
1891 M$

135 M$

0,7 %

1002 M$

2021
3143 M$
3 013 M$

130 M$

41%
1585 M$

2021
2742 M$
2543 M$

199 M$

7,3 %
1326 M$

2021
2424 M$
22560 M$

168 M$

0,9 %

1203 M$

2022

3 650 M$
3506 M$
149 M$
41%
1779 M$
2022
3372 M$
3200 M$
172 M$
51%
1700 M$
2022

2 801 M$
2708 M$
152 M$
53%
1352 M$

2023
3563 M$
3234 M$

329 M$

9,2 %
1602 M$

2023
3422 M$
3 063 M$

359 M$

10,5 %
1690 M$

2023
2801 M$
20607 M$

194 M$

0,9 %

1302 M$

TCAC2 (2019-2023)
50%
3,9 %
19,1 %

4,3 %

TCAC2 (2019-2023)
9,3 %

7.3%

42,6 %

85 %

TCAC?Z (2019-2023)
8,3 %

7,8 %

15,3 %

0,5%

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E) —

(E) —

(E)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2015
1068 M$
1026 M$

42 M$
39%
608 M$
2015
853 M$
836 M$
18 M$
21%
n.d.

2015
1353 M$
1276 M$

78 M$

57 %

n.d.

2016
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

2016

737 M$
096 M$
40 M$

55%
n.d.

2016
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

2017
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
2017
1071 M$
1042 M$
29 M$
2.7 %
n.d.
2017
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

2018
1132 M$
1090 M$

42 M$

3.7 %

575M$

2018
1188 M$
1157 M$

30 M$

2,0 %

019 M$

2018
1399 M$
1314 M$

86 M$

0,1 %

29 M$

2019
1145 M$
1103 M$

42 M$

3,7 %

567 M$

2019
1091 M$
1051 M$

39 M$

3.6 %
580 M$

2019
1433 M$
1352 M$

81 M$

57 %

739 M$

2020
10160 M$
925 M$
92 M$
9,0 %
500 M$
2020
1092 M$
1022 M$
70 M$
0,4 %
568 M$
2020
1410 M$
1315 M$
102 M$
7,2%
743 M$

2021
1284 M$
1201 M$

84 M$

0,5%

049 M$

2021
1434 M$
1317 M$

117 M$

81%

/37 M$

2021
1698 M$
1559 M$

139 M$

8,2 %

902 M$

2022
1532 M$
1422 M$

110 M$

7,2 %

740 M$

2022
1617/ M$
1537 M$

80 M$

4,9 %

877 M$

2022
1936 M$
1795 M$

141 M$

7,3 %

981 M$

2023
1485 M$
1319 M$

100 M$

11,2 %

727 M$

2023
1713 M$
1568 M$

145 M$

8,5 %

884 M$

2023
2007/ M$
1777 M$

230 M$

11,5 %

1009 M$

33711 - Fabrication d'armoires et de comptoirs de cuisine en bois

TCAC2 (2019-2023)
6,7 %

46 %

40,8 %

6,4 %

TCAC?2 (2019-2023)
12,0 %

10,5 %

385 %

11 %

TCAC2 (2019-2023)
8.8 %

71%

29,7 %

81 %

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E) —

(E) —

(E)

33712 - Fabrication de meubles de maison et d’établissement institutionnel

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.

INFREINES

2015
1312 M$
1242 M$

09 M$

53%

610 M$

2015
1361 M$
1273 M$

88 M$
0,5 %
o/7 M$
2015
057 M$
o013 M$
44 M$
o,/ %
319 M$

TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

2016
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
2016
1514 M$
1425 M$
89 M$
59 %
790 M$
2016
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

2017
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
2017
1171 M$
1137 M$
33 M$
2.8%
n.d.
2017
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

2018
1763 M$
1657 M$

106 M$

6,0 %

8/1M$

2018
1359 M$
1277 M$

82 M$
6,0 %
641 M$
2018
049 M$
000 M$
49 M$
7,6%
290 M$

2019
1791 M$
1670 M$

122 M$

0,8 %

837 M$

2019
1305 M$
1258 M$

47 M$
3,6%
042 M$
2019
006 M$
57 M$
29 M$

4.8 %

2/3M$

2020
1614 M$
1497 M$

117 M$

7,3 %

799 M$

2020
1200 M$
1140 M$

oo M$
55%
560 M$
2020
009 M$
5/6 M$
34 M$
55%
258 M$

2021
1859 M$
1812 M$

40 M$

2,5%

937 M$

2021
1308 M$
1220 M$

82 M$
0,3 %
589 M$
2021
720 M$
097 M$
29 M$
4,0 %
301 M$

2022
2124 M$
2084 M$

40 M$

1,9 %
1039 M$

2022
1755 M$
1663 M$

92 M$
53 %
823 M$
2022
925 M$
913 M$

12 M$

1,3 %

37T M$

2023
2078 M$
1914 M$
163 M$
7,9 %
935 M$
2023
1708 M$
1495 M$
214 M$
12,5 %
807 M$
2023
794 M$
829 M$
-35M$
-4.5%
293 M$

TCAC2 (2019-2023)
3,8%
35%
7.7 %

2,8 %

TCAC2 (2019-2023)
7,0%

44 %

458 %

59%

TCAC?Z (2019-2023)
7,0%

9,5 %

n.d.

1,8 %

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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(E)

3372 - Fabrication de meubles de bureau (y compris les articles d’ameublement)

Données financieres'

Québec

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

(E) — Valeur ajoutée manufacturiere?
Ontario

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

(E) —> Valeur ajoutée manufacturiere4
Reste du Canada

Total des revenus

Total des dépenses

Profits

Marge bénéficiaire (%)3

Valeur ajoutée manufacturiere4

INFREINES

Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.

2015

826 M$
777 M$
50 M$
6,0 %
430 M$
2015
3220 M$
2976 M$
244 M$
76 %

n.d.

2015

414 M$
389 M$
25 M$
6,1%

n.d.

TCAC = Taux de croissance annuel compose.
Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
La valeur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ol la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,
produits finis fabriqués] - [stocks d'ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d'ouverture, produits finis fabriqués]). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).

2016
912 M$
832 M$

81 M$

8,9 %
487 M$

2016

3417 M$
3153 M$
204 M$
7,0 %
1595 M$

2016
31 M$
361 M$

10 M$

2,8 %

187 M$

2017
1043 M$
993 M$
51M$
4,8 %

511 M$
2017
3400 M$
3101 M$
365 M$
10,5 %
1631 M$
2017
400 M$
362 M$
43 M$
10,7 %
224 M$

2018
1198 M$
1122 M$

76 M$

0,3 %

022 M$

2018
3612 M$
3 351 M$

201 M$

7,2 %
18560 M$

2018
464 M$
428 M$

36 M$

7,8 %

267 M$

259

2019
1154 M$
1074 M$

80 M$

0,9 %

004 M$

2019
3 841 M$
3523 M$

318 M$

8,3 %
2118 M$

2019

408 M$
364 M$
44 M$
10,7 %
232 M$

2020
1184 M$
1115 M$

09 M$

58 %
545 M$

2020
317 M$

2839 M$
2/8 M$

8,9 %
1611 M$

2020
374 M$
336 M$

38 M$

10,3 %

201 M$

2021
1284 M$
1187 M$

97 M$

7,6 %

5/9 M$

2021
2980 M$
2812 M$

168 M$

56 %
1397 M$

2021

454 M$
402 M$
52 M$
11,4 %
228 M$

2022
1788 M$
10062 M$

125 M$

7,0 %

768 M$

2022
362/ M$
3422 M$

205 M$

57 %
1763 M$

2022

529 M$
477 M$
51 M$
9,7 %
262 M$

2023
18806 M$
1660 M$
2206 M$
12,0 %
897 M$
2023
3642 M$
3222 M$
421 M$
11,5 %
1807 M$
2023
005 M$
521 M$
83 M$

13,8 %

321 M$

TCAC2 (2019-2023)
131%

11.5%

29,6 %

10,4 %

TCAC2 (2019-2023)
13 %

22 %

7.3%

-39 %

TCAC?Z (2019-2023)
10,3 %

9,4 %

17,5 %

84 %
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3379 - Fabrication d’autres produits connexes aux meubles

Données financieres'

Québec 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC?2(2019-2023)
Total des revenus 380 M$ 421 M$ 361 M$ 383 M$ 362 M$ 336 M$ 312 M$ 283 M$ 2/9 M$ -6,3 %
Total des dépenses 352 M$ 372 M$ 326 M$ 354 M$ 321 M$ 294 M$ 284 M$ 246 M$ 230 M$ -8,0 %
Profits 28 M$ 48 M$ 36 M$ 29 M$ 41 M$ 42 M$ 28 M$ 38 M$ 49 M$ 4,7 %
Marge bénéficiaire (%)3 7,4 % 11,5 % 9,9 % 75 % 11,3% 12,4 % 9,0 % 13,3 % 17,6 %
(E) — Valeur ajoutée manufacturigre 182 M$ 200 M$ 179 M$ 174 M$ 169 M$ 153 M$ 142 M$ 141 M$ 131 M$ -6,2%
Ontario 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC?2(2019-2023)
Total des revenus 494 M$ 525 M$ 537 M$ 569 M$ 539 M$ 559 M$ 566 M$ 553 M$ 600 M$ 2,7 %
Total des dépenses 465 M$ 510 M$ 515 M$ 524 M$ 545 M$ 563 M$ 561 M$ 539 M$ 551 M$ 0,3 %
Profits 30 M$ 15 M$ 22 M$ 45 M$ -6 M$ -4 M$ 5M$ 14 M$ 49 M$ n.d.
Marge bénéficiaire (%)3 6,0 % 2.8 % 41% 7,8 % 1% -0,7 % 0,8% 2,6 % 8,2 %
(E) — Valeur ajoutée manufacturiere 193 M$ 192 M$ 186 M$ 202 M$ 178 M$ 200 M$ 248 M$ 215 M$ 244 M$ 81%
Reste du Canada 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TCAC?2(2019-2023)
Total des revenus 373 M$ 343 M$ 334 M$ 320 M$ 300 M$ 2/6 M$ 321 M$ 356 M$ 328 M$ 2,3%
Total des dépenses 349 M$ 310 M$ 314 M$ 292 M$ 2/5M$ 263 M$ 302 M$ 333 M$ 290 M$ 1,3 %
Profits 25 M$ 33 M$ 19 M$ 28 M$ 25 M$ 13 M$ 19 M$ 23 M$ 38 M$ 1,3 %
Marge bénéficiaire (%)3 0,6 % 9,5% 58% 89 % 8,2 % 4,7 % 59 % 0,3% 1,5 %
(E) Valeur ajoutée manufacturiere4 179 M$ 163 M$ 160 M$ 147 M$ 142 M$ 126 M$ 147 M$ 147 M$ 149 M$ 1,2 %
1. Tableau 16-10-0117-01, Statistique Canada.
2. TCAC = Taux de croissance annuel compose.
3. Marge bénéficiaire = Profits / Total des revenus.
4. Lavaleur ajoutée manufacturiere est égale a la production moins la consommation, ou la production est = (revenus des biens fabriqués + [stocks de fermeture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks de fermeture,

produits finis fabriqués] - [stocks d’ouverture, biens en cours de fabrication ou travaux en cours + stocks d’ouverture, produits finis fabriquésl). A partir de la période de référence 2013, la consommation est calculée comme suit : (stocks
d’ouverture, matieres premieres + colt des matiéres et fournitures + colt total d'énergie, d'approvisionnement en eau et de carburant pour véhicules - stocks de fermeture, matieres premieres).
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Chapitre 6
Conclusions




Principaux constats

En résumeé, voici les principaux constats tirés de 'enquéte quantitative :

Défis de main-d’'ceuvre critiques

v' Le recrutement constitue le défi majeur, touchant 45 % des manufacturiers. La situation est particulierement préoccupante dans le secteur des portes et fenétres, ou
41 % du personnel de production a 55 ans et plus. Les délais de recrutement sont considérables : 6 mois pour les postes spécialisés en production, et les postes de
contremaitre sont difficiles & pourvoir en raison de lacunes en compétences de gestion.

Dépendance aux travailleurs étrangers temporaires

v Le secteur des portes et fenétres se distingue par son recours massif aux travailleurs étrangers (47 % des entreprises, dont 24 % avec plus de 5 % de leur personnel).
Les nouvelles mesures gouvernementales restrictives affectent 31 % des entreprises de ce secteur, et jusqu’'d 61 % des grandes entreprises.

Adoption technologique limitée mais prometteuse

v' Seulement 64 % des manufacturiers ont innové dans les deux derniéres années, avec en moyenne 1,2 changement technologique introduit. L'achat d'équipements
automatisés domine. En design d'intérieur, l'intelligence artificielle a connu une adoption rapide (38 % I'ont introduite, 57 % chez les entreprises avec employés).

Utilisation restreinte de l'intelligence artificielle

v L'intelligence artificielle est principalement utilisée pour la production de textes (41 % des manufacturiers, 53 % en design d'intérieur). Son application demeure
marginale dans d'autres domaines malgré des impacts positifs reconnus sur la productivité et la réduction des t&ches répétitives. Les principaux freins sont le
manque de temps et la difficulté a évaluer la pertinence pour I'entreprise.

Besoins importants en formation

v 63 % des manufacturiers et 76 % des designers d'intérieur expriment des besoins en formation, particulierement en formation technique. Le compagnonnage et les
formations offertes par les fournisseurs demeurent les méthodes privilégiées. L'hiver est unanimement identifieé comme la période la plus propice.

Efforts environnementaux variables

v Le recyclage des matieres est répandu, mais les mesures plus avancées restent limitées. La majorité des entreprises ne constatent aucun impact sur leur rentabilité
a la suite de l'implantation de mesures environnementales, ce qui peut freiner I'adoption de nouvelles pratiques.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Pistes d’actions pour le CSMO Habitation

L'étude qualitative aura permis de suggeérer des pistes d'actions pour le CSMO Habitation :

Les participants aux groupes de discussion ont exprimé plusieurs attentes a I'égard du CSMO Habitation :

v' Présenter et faire connaitre I'éventail des formations disponibles pertinentes & son secteur, qui peuvent étre offertes par différents acteurs (réseau scolaire,
fournisseurs, associations, etc.) ou par le CSMO Habitation lui-méme.

v' Favoriser le partage d'informations auprés des entreprises et entre les entreprises, notamment en matiere de recrutement de main-d'oceuvre, d'innovation, de
logiciels et de nouvelles technologies, d'intelligence artificielle et de gestion des ressources humaines. Dans cette optique, certains proposent la création d'une
plateforme d'information et d'échange.

v Offrir un lieu facilitant I'acceés aux ressources (programmes de formation, financements disponibles et autres ressources) en matiére de développement de la main-
d'ceuvre et de I'emploi.

v Sensibiliser les écoles d'ébénisterie sur le fait que certaines formations sont mal adaptées aux besoins de l'industrie.

v' Appuyer les gestionnaires pour |'évaluation des besoins et un plan de mise en ceuvre en matiére de nouvelles technologies et d'intelligence artificielle et offrir des
formations en lien avec l'intelligence artificielle, entre autres :

» une évaluation des besoins et un plan de mise en ceuvre pour les dirigeants (quoi implanter, selon quelle priorité, comment le faire);
e des formations pour les employés ou des formations pour les formateurs & I'interne.

v' Appuyer et outiller les entreprises pour faciliter le recrutement de main-d'ceuvre et offrir un accompagnement en matiére de gestion des ressources humaines, en
raison des difficultés de recrutement, et visant & réduire les taux de roulement.

v" Promouvoir le secteur (meubles, armoires de cuisine, ébénisterie, menuiserie, rembourrage et réparation, portes et fenétres), en particulier la valorisation des métiers
dits manuels, surtout auprés des jeunes.

Attentes a I'égard des gouvernements, associations sectorielles ou partenaires technologiques

Deux attentes ont été exprimées a |I'égard des gouvernements et des associations sectorielles :

v A l'instar du CSMO Habitation, faire la promotion du secteur de la fabrication (verre, pierre, béton, gypse, argile, meubles, armoires de cuisine, ébénisterie, menuiserie
architecturale, rembourrage et portes et fenétres), en particulier la valorisation des métiers dits manuels, surtout auprés des jeunes.

v" Promouvoir les programmes de formation en lien avec les métiers du secteur.

Source : Enquéte menée aupres des entreprises de l'industrie de I'habitation, par BIP Recherche.
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Annexe 1:

Résultats de I'’enquéte aupres des
manufacturiers par taille d’entreprise



Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

) Portes et fenétres
architecturale

TOTAL DES MANUFACTURIERS

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
REGIO) Région administrative n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Bas-Saint-Laurent 4% 4% 5% 2% 9% 4 % 4% 7% 3% 3% 2% - - - 8%
Saguenay-Lac-Saint-Jean 5% 7 % 7% 5% - 6% 7% 7% 7 % - 6% 25 % 13 % - -
Capitale-Nationale 4% 5% 6% 1% 7% 3% 2% 2% 1% 9% 4% - 13 % - 8 %
Mauricie 7% 6% 12% 4% % 7% 7% % 4% 9% % - 13 % 7% 8%
Estrie 7% 9% 9% 3% 5% 8% 1% 9% 4% 6% % - - - 4%
Montréal 9% 7% % 8 % 10 % 9% 9% % 7% 9% n% - 25% 14 % 4%
Outaouais 4 % 6% 2% 4% - 3% 7% 2% - - - - - - -
Abitibi-Témiscamingue % - % 1% - 1% - 4% 1% - - - - - -
Cote-Nord 0,3% - - 1% - 0.4% - - 1% - - - - - -
Nord-du-Québec 0,3% - 2% - - 05% - % - - - - - - -
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1% 2% % 1% - 2% 2% % 1% - - - - - -
Chaudiere-Appalaches 19 % 16 % n% 28 % 21% 17 % 17 % 9% 22 % 22 % 26 % 25% 38 % 29 % 17 %
Laval 3% 3% 2% 4% 4% 2% - 2% 4% 3% % - - A 8%
Lanaudiére 8% 5% 10 % 12 % 5% 7% 2% 13 % 10 % 6% % - - % 4%
Laurentides 8% % 8% 13 % 10 % 6% % 7% 9% 9% 19 % - - 36 % 17 %
Montérégie 10 % 13 % 9% 7% 12 % 13 % 15 % 9% 10 % 16 % 3% - - - 13 %
Centre-du-Québec 9% 14 % 2% 8% 10 % 10 % 13 % 2% 12 % 6% 10 % 50 % - - 8%
REG) Regroupements régionaux n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Montréal RMR 26 % 18 % 28 % 34 % 33 % 23 % 17 % 27 % 29 % 28 % 39 % - 25% 57 % 46 %
Québec RMR 6% 8% 7% 1% 14 % 4 % 4% 4% 1% 16 % % 25% 13 % - 4%
Régions centrales 55% 61% 46 % 55% 45 % 58 % 65 % 47 % 54 % 53 % 45 % 50 % 50 % 43 % L2 %
Régions ressources 12 % 12 % 18 % 10 % 9% 15 % 13% 22 % 15 % 3% % 25% 13 % - 8%
Qo) Tout Z;%i%rrﬁ}qqu“eeg‘;s\t,::rzr;”nctilg‘z”ssi"?te“r n=257  n=53  n=58  n=86  n=60  n=191  n=46  n=45  n=68  n=32 n=50  n=4  n=8  n=l&  n=24
Fobieationde produts pinéraus ponmétalloues  mx ow  ww  ®%  vw - - - <<=
oot mbowgsdemedien Ot Se % s 7% &% S% 0% W0%  00%  00% 00w - - - - -
Fabrication de portes et fenétres 14 % 6% 1% 19 % 32 % - - - - - 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

) Portes et fenétres
architecturale

TOTAL DES MANUFACTURIERS

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
S,ﬁi’tsi‘t‘g' ee(f;:;‘nﬂ:ﬁ'esf?g;‘]’t‘l’; ::r‘migf:)‘"s n=257 n=53  n=58  n=86  n=60  n=191  n=46  n=45  n=68  n=32  n=50 n=t n=8  n=l4  n=24
Fabrication de produits en pierre (granit, quartz, etc.) % 7% 10 % 8% - - - - - - - - - - -
Fabrication de verre et de produits en verre % - % 4% 13 % - - - - - - - - - -
Fabrication d'armoires et de comptoirs de cuisin.e 48 % 539 58 % 46 % 1% 66 % 63 % 76 % 69 % 41% _ _ _ _ _
en bois
Fobrication de meubles d'etablissement 3% 24% 3% 23% 8%  32%  28%  40%  35% 6% - - - : -
Fabrication d'autres meubles de maison en bois 36 % L4 % 41 % 31% 1% 49 % 52 % 53 % 47 % 22% - - - - -
Fabrication de meubles de maison métalliques % 2% 2% 2% % 3% 2% 2% 3% 6% - - - - -
Fabrication de meubles de maison rembourrés 9% 13 % 3% % 14 % 12 % 15 % 4% 7 % 28 % - - - - -
Fabrication de meubles de bureau 27 % 31% 37 % 24% % 37 % 37 % 49 % 37 % A - - - - -
Fabrication d'ebenisterie et gfcr’:tee”c‘i'jreéig 3% 3% 43%  38% 4% 4% 39%  56%  57%  28% - - - - -
Fabrication de matelas 1% - - 2% 3% 1% - - 3% 6% - - - - -
Rembourrage et réparation de meubles 5% 7% 3% % % % 9% 4% 6% 3% - - - - -
Fabrication de fenétres et de portes en bois 4% 3% 3% 4% 1% - - - - - 30 % 50 % 25 % 21% 33 %
Fabrication de portes et de fenétres en plastique % 1% 3% n% 13 % - - - - - 43 % 25% 25 % 57 % 42 %
Fabrication de portes et de fenétres en métal % % 1% 8 % 23 % - - - - - 42 % 25% 13 % 43 % 1%
Autre sous-secteur % 10 % 9% % 6 6% 7% 7% 3% 6% 14 % 25% 38 % A 4%
QA3) Combien d'employés votre entreprise
f;’:;’st;;'ne"'g?te(\r:‘e;‘s"';;rii‘;?stigémrsglzfr:?:t'°yés a n=257  n=53  n=58  n=86  n=60  n=191  n=46  n=45  n=68  n=32  n=50 n=4 n=8  n=l4  n=24
permanents)
Aucun employé (travailleur autonome) 5% 13 % - - - 7% 15 % - - - - - - - -
14 4 employés 34 % 87 % - - - 38 % 85 % - - - 17 % 100 % - - -
5 a9 employés 20 % - 100 % - - 21% - 100 % - - 17 % - 100 % - -
10 & 19 employés 15 % - - 50 % - 13 % - - 47 % - 18 % - - 43 % -
20 & 49 employés 15 % - - 50 % - 14 % - - 53 % - 24 % - - 57 % -
50 & 99 employés 4% - - - 37 % 3% - - - 41 % 13 % - - - 50 %
100 & 199 employés 4% - - - 36 % 3% - - - 34 % 4% - - - 17 %
200 & 499 employés 2% - - - 22 % 1% - - - 19 % 6% - - - 25%
500 employés et plus 1% - - - 6% 05% - - - 6% 2% - - - 8%
TOTALO G 4 39 % 100 % - - - 45 % 100 % - - - 17 % 100 % - - -
TOTALS5.0 2 20 % = 100, % = - 21% - 100 % - - 17 % - 100 % - -
TOTAL10 et + 40 % - - 100 % 100 % 34 % - - 100 % 100 % 67 % - - 100 % 100 %
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

TOTAL DES MANUFACTURIERS )
architecturale

Portes et fenétres

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
QASFONCT) Fonction : n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Directeur général / Directrice générale 65 % 87 % 60 % 56 % 22 % 67 % 85% 62 % 54 % 16 % 55% 100 % 63 % 64 % 4%
Directeur ou Directrice des.operotlons / de 7% L% 7% 2% 3% 7% L% 0% 10% 3% 4% _ _ 7% L%
production / de projets
Directeur ou Directrice des ressources humaines 9% - 3% 6% 60 % 7% - 4% 4% 69 % 26 % - - 14 % 79 %
Propriétaire / Copropriétaire / associé 8% 9% 13 % 7% - 9% % 13 % 4% - 4% - 25% - -
Directeur-trice des finances / Contréleur /
% - % % % % - % % % % - - % %
Comptable / VP finances / Gestionnaire 2 ? 6 / 5 ? / ? 5 / 8
Adjoint-e & I'administration / technicien-ne 4% _ 39 10 % _ 4% _ 2% 15 % _ 2% _ 13 % _ _
comptable
Autre 3% - 5% 4% 7% 1% - - 4% 3% 4% - - 7% 4%
NRP - - ~ - - - - - - - - - - - -
QAA¥) Votre entreprise est-elle syndiquée? n=250 n=46 n=58 n=86 n=60 n=184 n=39 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Oui 6% 2% 2% 5% 35% 4 % 3% 2% 3% 22 % 14 % - - 14 % 33 %
QB1) Présentement, quelles sont vos principales
préoccupations en matiere d'environnement n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
d'affaires? (Mentions multiples)
Difficultés de recrutement 45 % 37 % 53 % 48 % 48 % 46 % 35% 56 % 53 % 63 % 51% 75 % 50 % 50 % 38 %
Concurrence (prix, qualité, innovation, ”::t‘:zgfs’; 35 % 29 % 2%  41% 3%  34% 33 % 27 % 46 % 2%  42% 25 % 38%  50% 42 %
Capacités de production 33 % 29 % 38 % 34 % 31% 31 % 30 % 38 % 28 % 31% 32 % - 38 % 43 % 33 %
Changements technologiques (automatisation, 30%  23%  21%  38%  49%  25% 2% 2%  3%% 2% 45%  25%  38%  43%  &7%
numérisation, etc.)
Développement de nouveaux marchés au 21% 14 % 7%  30% 25% 19 % 15% 16 % 26% 31% 23 % 25% - 29% 29 %
Québec/au Canada
Accés au financement 19 % 25% 22 % 12 % 10 % 20 % 26 % 22% 10 % 9% 12 % 50 % - 7 % 4%
Développement de nouveaux produits ou services 14 % 9% 18 % 18 % 10 % 13 % n% 20 % 13% 6% 8% - 7% 21%
Chaines d'approvisionnement 8 % 9% 3% 9% 12 % 10 % n% 4% 12 % 16 % 3% - - 7% -
Droits de douane américains 8 % 7% 7% 6% 19 % 9% 7% 7% 7% 31% 1% 25% 13 % 7% 8%
Développement de nouveaux marchés a 5% 4% 3% 6% 10 % 5% 4% 2% 7% 13% 8% - 13% 7% 13%
I'international
Changements réglementaires 4 % 5% 2% 4% 6% 3% 4 % 2% 1% - 1% 25 % - 14 % 4%
Enjeux au niveau de la quollt.e, de la com.pete'nce et 1% _ 1% 1% 1% _ _ _ _ _ 6% _ 3% 7% L%
de la formation de la main-d’oceuvre
Enjeux au niveau de Ig mom,—d ceuvre étrangere / 0.3 % _ _ _ 3% 0.2% _ _ _ 3% 1% _ _ _ L%
permis de travailleurs étrangers temporaires
Autres 3% 5% - 2% 3% 3% 4% - 3% 3% 5% 25% - - 4%
Aucune préoccupation 8 % 14 % 1% 2% 2% 7% 9% 9% 3% 3% 2% - 13 % - -
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 3% 6% - 2% 2% 4 % 7 % - 3% 3% - - - - -
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architecturale
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0-4 S5 10-49 S0+ TOTAL 0-4 55 10-49 S50+ TOTAL 0-4 5 10-49 S50+

TOTAL

=24

n=14

n:

n:

=50

=32

=68

n=45

n=46

n=191

n=60

86

=58

n=53

n=257

QB2A) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés

suivants. - Au Québec

o®

0.5%

o®

0,3%

o®

o®
(00)

o®

34 %

o®

o®

20 %

o®

of

a24%

25 % a 50 %

o®

o®

—

25%

o®

19 %

o®

o°

o®

20 %

o®

o°

of

o®

o®

o®

o®

o®

o®

o®

o®

15 %
41%

o®

o®

o®

o®

S1%a75%
76 % 4100 %

VENDENT AU QUEBEC

o®

67
100

85 % 100 % 75 % 93 %
100 % 100 % 100 % 100 %

31%

90 %
100 %

98 % 90 % 92 % 89 % 98 % 91%
100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

100 %

89 %
100 %

o®

94 %

97 %

<

91,6 98,4 93,3 92,9 59,9 92,2 98,6 93,7 92,1 48,5 89,2 97,5 87,5 94,9

)

of

Moyenne (

QB2B) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés

suivants. - Canada (hors Québec)

=24

n=14

n:

n:

n=50

=32

=68

=45

n=46

n=191

=60

=86

=58

n=53

n=257

81% 86 % 67 % 29 % 77 % 83 % 91 % 72 % 25 % 61% 75 % 75 % 64 % 38 %
24 %

72 %

o®

33 %

29 %

25%

53 %

18 %

o®

42 % 17 % 17 %

25%

o®

19 %

21%

a24%

25 % & 50 %

o®

o®

—

o®

25%

12 %

22 %

o®

o®

o®

26 %

o®

o®

o®

o®
(e0)

o®

o®

o®

o®

o®

o®

o®

o®

S1%a75%
76 % 4100 %

VENDENT AU CANADA (HORS QUEBEC)

o®

75 % 39 % 25 % 25% 36 %

28 %

o®

19 % 14 % 33 % 7% 23 % 17 %

28 %

N

4,0

1,3

2,5

7,6

14,1

5,1

2,8

0,8

3.4

15,6

3,9 4,7

1,2

4,3

)

of

Moyenne (

QB2C) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés

suivants. - Etats-Unis

=24

n=14

n:

n:

=50

=32

=68

n=45

n=46

n=191

n=60

=86

=58

n=53

n=257

96 % 92 % 83 % 45 % 86 % 96 % 91% 82 % 28 % 88 % 100 % 88 % 93 % 71 %

86 %

o®

o°

o®

13 %

o®

19 %

13 %

o°

o®

o®

16 %
19 %

14 %

o°

o®

of

a24%

25 % a 50 %

o®

o®

o®

19 %

o®

o®

o®

o®

o°

of

22 %

o®

o®

1N %

o®

o®

S1%a75%
76 % & 100 %

VENDENT AUX ETATS-UNIS

o®
N

o®

13 %

o®

o®

o®

o®
o~

o®

13 %

72 % 12 %

18 %

o®

o®

55 % 14 %

17 %

o®

o®

14 %

~

—

1,1

13

2,6 36,9 3,2

3,5

3,9 0,2 2,8 2,3 24,2 4,2 0.2

)

o°

Moyenne (

QB2D) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés

suivants. - Mexique

=24

n=14

n:

n:

n=50

=32

=68

=45

n=46

n=191

=60

=86

=58

n=53

n=257

o®

100 % 100 % 98 % 95 % 99 % 100 % 100 % 97 % 94 % 99 % 100 % 100 % 100 % 96

99 %

o®

o®
<

o®

o®

o®

o®

o®

o®

o®

a24%

VENDENT AU MEXIQUE

o®

o®
<

<
o
o

1

0,02

)

o®

Moyenne (

QB2E) Veuillez répartir vos ventes selon les marchés

24

n=14

n:

n:

n=50

n=46

n=191

n=60

86

=58

n=53

n=257

7

suivants. - International (hors Etats-Unis et

Mexique)

98 % 100 % 99 % 92 % 98 % 98 % 100 % 99 % 88 % 99 % 100 % 100 % 100 %

98 %

o®

¢ o O
) < o
| I |
| | |
| | |
® o O
- — o
P N §
m 0 O
o o O
— — O
| | |
¥ & ™M
N o~ O
o o0
N o O
0 0
o o O
o o O
— — O
| I |
0 & ™M
N ~ O
o o =
N ~ ©
Y
350 o
O a cC

o
o® s =
— O

=

VENDENT A L'INTERNATIONAL (HORS E-U ET

Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025

268

Annexe 1.: Résultats de I'enquéte aupres des manufacturiers par taille d'entreprise.



Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

TOTAL DES MANUFACTURIERS )
architecturale

Portes et fenétres

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
QB2) Exportation n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Ventes au Québec / Canada exclusivement 86 % 96 % 92 % 83 % 44 % 86 % 96 % 91 % 82% 25 % 88 % 100 % 88 % 93 % 71%
Exportent & l'international 14 % 4% 8 % 17 % 56 % 14 % 4 % 9% 18 % 75 % 12 % - 13 % 7% 29 %
QCI1) Avez-vous introduit des changements
technologiques au cours des deux derniéres n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
années? Si oui, lesquels? (Mentions multiples)
Achat d'équipements automatisés 36 % 25 % 27 % 49 % 56 % 35% 28 % 29 % 43 % 66 % 44 % 25% 25% 50 % 58 %
Logiciels de conception et/ou de fabrication par 25%  23%  35%  23%  24%  28%  20%  42% A% 3% 2%  50% - W% 25%
ordinateur
Utilisation de l'intelligence artificielle (IA) 16 % 1% 12 % 19 % 36 % 14 % 1% 13 % 12 % 41 % 20 % 25% 13 % 21% 21%
Logiciels de gestion des ressources (ERP, Enterprise 13% L% 59 20 % 40 % % L% 7% 1% 28 % 28 % B ~ 26 % 54 %
Resource Planning)
Logiciels de gestion de Ig relopon client (CRM, 9% 4% 6% 2% 2% 8% 4% 4% 15 % 16 % 13 % _ _ 1% % 20 %
Customer Relationship Management)
Achat de robots % 2% 5% 8% 23 % % 2% 7% 12 % 38 % % - - - 13 %
Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH) 5% 4 % 3% 4% 14 % % 4% 4% 6% A % - - - 17 %
Impression 3D % 4% - 7 % % % 4% - 6% - % - - 14 % 13 %
Logiciels de pilotage (MES, Manufacturing Execution 4% 1% 2% 59 2% 4% _ 2% 7% 16 % 7% o5 9 ~ B 3%
System)
Gestion des données (Big data) 2% - - 5% 2% 2% - - 6% 3% 5% - - 7% 8%
Modélisation des informations de construction (BIM, 1% _ 2% _ 3% 1% _ 2% B 6% _ B ~ B ~
Building Information Modeling)
Autres 1% - - 2% 5% 1% - - 379 6% % - - - 4%
Non, aucun 36 % 57 % 37 % 19 % 3% 37 % 57 % 33 % 18 % 3% 29 % 50 % 63 % 21% 4%
TOTAL ONTINTRODUIT AU MOINS UN CHANGEMENT 64 % 43 % 63 % 81% 97 % 63 % 43 % 67 % 82 % 97 % 7% 50 % 38 % 79 % 96 %

TECHNOLOGIQUE (2 derniéres années)

NBR_QC1) Nombre de changements technologiques
introduits au cours des 2 derniéres années (sur une n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
possibilité de 11)

Aucun 36 % 57 % 37 % 20 % 3% 38 % 57 % 33 % 19 % % 29 % 50 % 63 % 21% %

1 30 % 22 % 39 % 37 % 24 % 31% 22 % 36 % 44 % 25% 17 % - 38 % 21% %

2 20 % 14 % 15 % 26% 30 % 17 % 15 % 20% 18 % 22% 31% 25% - 36 % 46 %

det+ 14 % 7 % 9% 17 % 43 % 14 % 7% 1% 19 % 50 % 24 % 25% - 21% 42 %
Moyenne 1,2 0.8 1,0 1,5 2,4 1,2 0.8 11 1,6 2,5 1,6 13 0,4 1,6 2,
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

TOTAL DES MANUFACTURIERS )
architecturale

Portes et fenétres

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
QC2) Prévoyez-vous des changements
technologiques au sein de votre entreprise aucours o5y 53 58 =86  n=60 n=191  n=46 n=45  n=68  n=32  n=50 n=t4 n=8 n=l4  n=24
des deux prochaines années? Si oui, lesquels?
(Mentions multiples)
Achat d'équipements automatisés 40 % 34 % 35 % 41 % 66 % 37 % 33 % 40 % 35% 66 % 45 % 50 % 38% 36 % 63 %
Utilisation de l'intelligence artificielle (I1A) 19 % % 10 % 33 % 36 % 16 % % 13 % 28 % 28 % 28 % - - 36 % 54 %
Logiciels de conception et/ou de fabrication par 16 % 2%  18% 9% 8%  18%  20% 2% 2% 3%  10%  25% 13 % 7% 4%
ordinateur
Logiciels de gestion des ressources (ERP, Enterp.rlse 15 % 4% 3% 25 o 21 % 12 % L% 3% 19 % 28 % 31 % _ o5 o 43 % 38 %
Resource Planning)
Logiciels de gestion de la relation client (CRM, 15 % 9% 4%  20%  20%  13% 1% 1% 19 % 3%  20% - 25% 1% 29%
Customer Relationship Management)
Achat de robots 13% 9% 12 % 1% 35% 14 % 1% 13 % 13% 31% 13 % - 13 % 14 % 21%
Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH) 6% - 3% 7% 25% % - 4% 3% 19 % 17 % - - 29 % 21%
Logiciels de pilotage (MES, Manufacturing Execution 4 % 39 2% 6% 8% 4 % 2% 2% L% 16 % 10 % 5 % _ %% _
System)
Impression 3D % 6% - 3% 7% % 7% - 4% 3% % - - - 17 %
Gestion des données (Big data) 3% - 2% 6% 5% 3% - 2% 7% 6% % - - 7% 4%
Modélisation des informgti.ons de cons.truction (BIM, 2% _ 2% 1% 10% 1% _ 2% 1% 6% 2% _ _ _ 8%
Building Information Modeling)
Autres 2% 4% 1% - 3% 2% 4% - - 3% % - 13 % - 4%
Non, aucun 34 % 46 % 41 % 25% 5% 35% 43 % 36 % 28 % 6% 22 % 50 % 38 % 14 % 4%
Ne sais pas / incertain pour le moment 1% % - 1% 1% % 2% - 1% - % - - - 4%
TOTAL PREVOIENT AU MOINS UN CHANGEMENT 64 % 52 % 59 % 74 % 94 % 64 % 54 % 64 % 71% 94 % 77 % 50 % 63 % 86 % 92 %

TECHNOLOGIQUE (2 prochaines années)

NBR_QC2) Nombre de changements technologiques
prévus au cours des 2 prochaines années (sur une n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
possibilité de 1)

Aucun 36 % 48 % 43 % 25 % % 36 % 46 % 36 % 28 % % 25 % 50 % 50 % 14 % %

1 24 % 23 % 23 % 27 % 18 % 29 % 26 % 27 % 35 % 28 % 16 % 25% - 21% 13%

2 21% 18 % 23 % 21% 31% 19 % 17 % 24 % 12 % 38 % 24 % - 38 % 29 % 25%

det+ 18 % 9% 12 % 26 % 43 % 15 % % 13% 24 % 28 % 34 % 25% 13 % 36 % 50 %
NSP 1% 2% - 1% 1% 1% % - % - 1% - - -

Moyenne 1.4 0,9 1,1 1,6 2,5 1,3 1,0 1.2 1.5 2,3 1,9 1,0 1,1 2,1 27
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Je ne sais pas / je préféere ne pas répondre

QC4) Quel(s) logiciel(s) de fabrication vos employés
utilisent-ils? / Quell(s) logiciel(s) de fabrication
utilisez-vous? (Mentions multiples) (Base : secteurs

QC?3) Quel(s) logiciel(s) de conception vos employés
utilisent-ils? / Quel(s) logiciel(s) de conception
de la fabrication)

utilisez-vous? (Mentions multiples)

21%
17 %
13 %
42 %

14 %
21%
50 %

13%
13 %
50 %
13 %

25%
50 %

19 %
41%
15 %

19 %
41 %

16 %
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12 %
26 %
18 %

67 % 53 %

0.5%
0.4%
50 %
12 %

18 %
26 %
34 %

271

16 %
34 %
17 %

54 %
13 %

66 %

1%
0,3%

1%

0,3%
0,3%
50 %

13 %

Revit
Web-Cab
Autres

lls n"en utilisent aucun

Mozaik
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre

Civil 3D

ECabinet
Cambam

Microvellum
Polyboard

Cabinet Vision

Un logiciel « sur mesure » / interne
te aqupres des manufacturiers par taille d’entreprise.

enqué

/

Annexe 1: Résultats de/
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Peu d'accord
Pas du tout d'accord
Je ne sais pas

TOTAL PEU + PAS D'ACCORD

Plutét d'accord
QC6C) Niveau d'accord) L'utilisation de

TOTAL EN ACCORD
Ne s'applique pas

Tout a fait d'accord

artificielle a eu pour conségquence - Une diminution
de vos colts (Base : utilisent I'lA dans au moins 1

QC6B) Niveau d'accord) L'utilisation de l'intelligence
activité)

18
1%
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n
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1%

27 %
16 %
32 %
27 %
41 %
35 %
22%
14 %
24 %
27 %
30 %
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19 %
19 %
31%
19 %
13 %
13 %

n
38 %
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n
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1
1

e
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27 %
27 %
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18 %
18 %
18 %
36 %
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15 %
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24 %
30 %
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28 %
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19 %
1%
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27 %
17 %
25 %
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19 %
10 %
26 %
29 %
17 %
35 %
=46
22 %
10 %
13%
26 %
20 %
18 %
13%
46 %

n
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=47
32%
13%
19 %
26 %
25 %
37 %
=47
38 %
26 %
%
21%
25 %
30 %

n

19
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.
37 %
16 %
21%
48 %
10 %
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32 %
16 %
15 %
10 %
48 %
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14
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.
19 %
12 %
21%
33 %
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14 %
12%
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16 %
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12
30 %
n=126
31%
18 %
13%
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n

Peu d'accord

Pas du tout d'accord
Je ne sais pas

TOTAL PEU + PAS D'ACCORD

QC6D) Niveau d'accord) L'utilisation de
Peu d'accord

Pas du tout d'accord
Je ne sais pas

TOTAL EN ACCORD

Tout & fait d'accord

Plutét d'accord

Ne s'applique pas

TOTAL EN ACCORD

Plutét d'accord

Ne s'applique pas

TOTAL PEU + PAS D'ACCORD

Tout & fait d'accord
te aupres des manufacturiers par taille d‘entreprise.

enqué
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I'intelligence artificielle a eu pour conséquence - La

L'attraction de nouveaux talents (Base : utilisent I'|A
réduction de I'impact de la pénurie de main-

dans au moins 1 activité, excluant les travailleurs

I'intelligence artificielle a eu pour conséquence -
autonomes)

d'oceuvre (Base : utilisent I'lA dans au moins 1
activité, excluant les travailleurs autonomes)
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

) Portes et fenétres
architecturale

TOTAL DES MANUFACTURIERS

TOTAL 0-4 5-9 10-49 S50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 S0+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
QCO6E) Niveau d'accord) L'utilisation de I'intelligence
artificielle a eu pour consequence - La réduction n=129  n=l7  n=19  n=47  n=46 n=91  n=l4  n=16  n=37  n=24  n=3] n=2 n=3 n=8  n=18
des taches répétitives ou a faible valeur ajoutée
(Base : utilisent I'l|A dans au moins 1 activité)
TOTAL EN ACCORD 59 % 39 % 53 % 73 % 66 % 57 % 43 % 56 % 70 % 58 % 66 % S50 % 33% 63 % 89 %
Tout & fait d'accord 29 % 12 % 26 % 42 % 30 % 29 % 14 % 25% 46 % 29 % 25 % - 33 % 25% 33 %
Plutét d'accord 30 % 28 % 27 % 31% 36 % 28 % 29 % 31% 24 % 29 % 41 % 50 % - 38 % 56 %
Peu d'accord 14 % 26 % S% 9% 13 % 9% 14 % 6% % 8% 21 % 50 % - 25% 1%
Pas du tout d'accord 2% - 4% 2% 2% 1% - - - 4% % - 33 % 13 % -
Ne s'applique pas 17 % 17 % 32% 14 % % 22 % 21% 31% 22 % 13% % - 33% - -
Je ne sais pas 8 % 17 % 5% 2% 8% 1M% 21% 6% 3% 17 % - - - - -
TOTAL PEU + PAS D'ACCORD 16 % 26 % 10 % % 15 % 9% 14 % 6% S% 13 % 30 % 50 % 33% 38 % 1%
QCO6F) Niveau d'accord) L'utilisation de l'intelligence
gretilff;elllgli‘t’éegeF;%r;Z‘;’i’tsség:‘igf\ic‘et'?Brgi'ei":r°ti°” n=129  n=7  n=19  n=47  n=46 n=91  n=14  n=l6  n=37  n=24  n=3] n=2 n=3 n=8  n=18
utilisent I'l|A dans au moins 1 activité)
TOTAL EN ACCORD 48 % S1% 31% 57% 40 % 46 % 57% 25% 46 % 46 % 48 % 50 % 67 % 63 % 22 %
Tout a fait d'accord 19 % 17 % 21% 23 % 12 % 23 % 21% 19 % 27 % 21% 16 2 - 33 % 25% 6%
Plutét d'accord 29 % 33 % 10 % 34 % 28 % 23 % 36 % 19 % 25% 32% 50 % 33 % 38 % 17 %
Peu d'accord 15 % 16 % 1% 16 % 18 % 1M % 13 % 16 % A 20 % - - 25% 28 %
Pas du tout d'accord 7% 16 % % 14 % A % % % 50 % - -
Ne s'applique pas 20 % 6% 42 % 22% 20 % 23 % 7% L4y % 30 % 17 % 16 % - 33 % 13 % 22 %
Je ne sais pas 9% 12 % 1% 17 % 12 % 14 % 13% % 21% - - - 22%
TOTAL PEU + PAS D'ACCORD 23 % 32% 16 % 17 % 23 % 19 % 21% 19 % 19 % 17 % 29 % 50 % - 25 % 33 %

QCT7A) Les facteurs suivants sont-ils des freins tres,

plutét, peu ou pas du tout importants a

I'implantation de l'intelligence artificielle dans votre n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
entreprise? - Notre personnel ne saurait pas

comment |'utiliser

TOTAL PEU + PAS IMPORTANT 43 % 45 % 49 % 35% 48 % 47 % 46 % 51% 43 % 59 % 31% - 88 % 14 % 42 %
TOTAL IMPORTANT 37 % 23 % 35% 56 % 45 % 33 % 22 % 36 % 49 % 31% 61% 75 % - 86 % 50 %

Tres important 15 % 14 % 13 % 18 % 1% 15 % 15 % 13 % 18 % ¥ 13 % 25% - 14 % 13 %

Plutét important 23 % 8% 22% 38 % 33 % 18 % 22% 31% 25% 47 % 50 % - % 38 %

Peu important 26 % 22 % 29 % 27 % 35% 30 % 26 % 31% 31% 44 % 21% - 50 % 14 % 25 %

Pas du tout important 17 % 23 % 20 % 8% 13 % 17 % 20 % 20 % 12 % 16 % 10 % - 38 % - 17 %

Je ne sais pas 20 % 32 % 17 % 10 % 7% 20 % 33 % 13 % 9% 9% % 25% 13 % - 8 %

Annexe 1: Résultats de l'enquéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise. 274 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie
architecturale

TOTAL 0-4 5-9 10-49 S0+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 S50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 S0+

TOTAL DES MANUFACTURIERS Portes et fenétres

QC7B) Les facteurs suivants sont-ils des freins trés,

plutét, peu ou pas du tout importants &

I'implantation de l'intelligence artificielle dans votre n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
entreprise? - La difficulté & évaluer ce qui est

pertinent pour notre entreprise en matiere d'lA

TOTAL PEU + PAS IMPORTANT 31% 34 % 27 % 30 % 30 % 28 % 28 % 27 % 26 % 31% 25 % - 38 % 29 % 29 %
TOTAL IMPORTANT 53 % 42 % 57 % 61% 61% 54 % 43 % 62 % 66 % 53 % 69 % 100 % 38 % 71 % 67 %

Trés important 24 % 19 % 29 % 31% 15 % 25 % 17 % 36 % 31% 19 % 34 % 75 % 13 % 36 % 17 %

Plutot important 29 % 23 % 28 % 30 % 46 % 29 % 26 % 27 % 35% 34 % 36 % 25% 25% 36 % 50 %

Peu important 14 % 14 % 8 % 15 % 21% 13 % 13 % 7% 15 % 28 % 14 % - - 29 % 8 %

Pas du tout important 17 % 19 % 20 % 15 % % 14 % 15% 20 % 12 % % - 38 % - 21%

Je ne sais pas 16 % 24 % 16 % 9% 9% 18 % 28 % 1% 7% 16 % % - 25% - 4%

QC7C) Les facteurs suivants sont-ils des freins trés,

plutét, peu ou pas du tout importants &

I'implantation de l'intelligence artificielle dans votre n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
entreprise? - Nous manquons de financement afin

de l'implanter

TOTAL PEU + PAS IMPORTANT 36 % 33 % 32 % 43 % 35 % 33 % 28 % 29 % 41 % 50 % 44 % 50 % 63 % 43 % 29 %
TOTAL IMPORTANT 45 % 43 % 45 % 45 % 50 % L4 % 43 % 49 % 46 % 31% 50 % 50 ¢ 25 % 57 % 54 %

Trés important 20 % 22 % 16 % 19 % 26 % 21% 24 % 16 % 22 % 19 % 18 % 2579 13 % 21% 13 %

Plutét important 25 % 21% 29 % 26 % 24 % 23 % 20 % 33 % 24 % 13 % 32 % 25% 13 % 36 % 42 %

Peu important 14 % % 26 % 26 % 12 % 4 % 22 % 41% 26 % 25% - 43 % 17 %

Pas du tout important 22 % 28 % 26 % 16 % 21% 24 % 22 % 19 % 99 18 % 25% 63 % - 13 %

Je ne sais pas 19 % 24 % 23 % 13% 15 % 22 % 28 % 22 % 13% 19 % % - 13 % - 17 %

QC7D) Les facteurs suivants sont-ils des freins trés,

plutét, peu ou pas du tout importants &

I'implantation de l'intelligence artificielle dans votre n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
entreprise? - Le retour sur investissement est

difficile & évaluer

TOTAL PEU + PAS IMPORTANT 33 % 36 % 28 % 32 % 33 % 31% 33 % 24 % 29 % 41 % 32 % 25% 38 % 29 % 38 %
TOTAL IMPORTANT 46 % 39 % 44 % 53 % 54 % 44 % 37 % 49 % 54 % 41 % 61% 75 % 38 % 71% 50 %

Trés important 17 % 18 % 15 % 18 % 13 % 16 % 17 % 18 % 18 % % 27 % 50 % 13 % 36 % %

Plutot important 29 % 21% 29 % 35% 41 % 28 % 20 % 31% 37 % 38 % 34 % 25% 25% 36 % 42 %

Peu important 14 % % n% 18 % 22 % 15 % 13% 1% 19 % 28 % 18 % - - 29 % 25 %

Pas du tout important 18 % 25% 17 % 14 % 10 % 15 % 20 % 13 % 10 % 13 % 14 % 25% 38 % - 13 %

Je ne sais pas 22 % 26 % 28 % 14 % 14 % 25 % 30 % 27 % 16 % 19 % 7% - 25% - 13 %
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie
architecturale

TOTAL 0-4 5-9 10-49 S0+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 S0+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 S50+

TOTAL DES MANUFACTURIERS Portes et fenétres

QD2B) Selon votre estimation, environ quelle

proportion du personnel de chacune des catégories

d'emploi suivantes est dgé de 55 ans et plus? - n=250 n=46 n=58 n=86 n=60 n=184 n=39 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Personnel administratif (Base totale, excluant les

travailleurs autonomes)

0 % (aucun) 35 % 35 % 49 % 33 % 14 % 40 % 41 % 49 % 38 % 19 % 22 % 25% 38 % 21% 13 %

1% a24% 14 % 2% % 27 % 35 % 12 % 3% 4% 25 % 38 % 21% - 13 % 14 % 50 %

25 % a 50 % 15 % 8% 7% 23 % 32 % 12 % 8% 7% 22 % 19 % 31% 25% 13 % 43 % 29 %

S51%a75% 5% 4% 2% 9% 2% 5% 5% 2% 6% 3% 3% - - 7% -

Plus de 75 % 8 % 18 % 7% 1% 1% 7 % 13 % 9% - - 12 % 50 % - 7% 4%

NSP / ne s'applique pas 23 % 33 % 31% 7% 17 % 23 % 31% 29 % 9% 22'% 10 % - 38 % 7% 4%
Moyenne 24,4 35,3 16,3 20,1 22,6 21,6 28,6 19,2 16,1 19,4 33,1 56,3 11,0 35,0 23,7

QD2C) Selon votre estimation, environ quelle

proportion du personnel de chacune des catégories

d'emploi suivantes est dgé de 55 ans et plus? - n=250 n=46 n=58 n=86 n=60 n=184 n=39 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Cadre (direction) (Base totale, excluant les

travailleurs autonomes)

0 % (aucun) 32 % 35% 36 % 35% % 36 % 38 % 38 % 41 % % 29 % 50 % 38 % 21% 21%

1% a24% 1n% 2% % 19 % 35 % % % 4% 15 % 34 % 10 % - - 7% 29 %

25 % a 50 % 16 % 6 % 17 % 24 % 26 % 16 % S% 18 % 28 % 19 % 24 % 25% 13 % 29 % 25%

S51%a75% 8% 8% 3% 8 % 14 % 7% 10 % 2% 4% 19 % 8% - 13 % 7% 13 %

Plus de 75 % 13 % 20 % 16 % 5% 7% 13 % 18 % 18 % 3% 9 % 12 % 25% - 14 % 8%

NSP / ne s'applique pas 20 % 29 % 24 % 10 % 9% 19 % 26 % 20 % 9% 16 % 16 % - 38 % 21% 4%
Moyenne 31,5 38,8 34,3 22,6 33,5 30,4 35,8 34,3 19,5 38,1 32,6 31,3 18,6 39,8 299

QD2D) Selon votre estimation, environ quelle
proportion du personnel de chacune des catégories
d'emploi suivantes est dgé de 55 ans et plus? -

. . ) n=250 n=46 n=58 n=86 n=60 n=184 n=39 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24

Personnel technique et professionnels (ex. :
technicien, contremaitre, ingénieur, etc.) (Base

totale, excluant les travailleurs autonomes)

0 % (aucun) 36 % 39 % 41 % 39 % 12 % 40 % L4 % L4 % 41 % 9% 26 % 50 % 38 % 21% 8%

1% Q24 % 14 % 4% 3% 26 % 34 % 13 % 5% % 29 % 25 % 22 % - 13 % 14 % 54 %

25 % a 50 % 10 % 6% 1% % 24 % 9% 8 % 1% 4% 25 % 17 % - - 29 % 21%

5% &75% 4% 4% 2% 3% 6% 4% 5% 2% 3% 9% 4 % - - % 4%

Plusde 75 % 2% - 9% % 3% 3% - % 1% 3% 1% - - - 4%

NSP / ne s'applique pas 34 % 46 % 35 % 23 % 21% 30 % 38 % 29 % 21% 28 % 31% 50 % 50 % 29 % 8%

Moyenne 14,7 10,9 22,0 10,9 22,5 15,4 1,6 247 10,0 27,4 16,5 - 1,3 22,0 21,0
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

) Portes et fenétres
architecturale

TOTAL DES MANUFACTURIERS

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
QD2XA) Au cours des 12 derniers mois ou au cours
des 12 prochains mois, avez-vous embauché ou
Er:z"cmeezé‘;‘;“(fqet;,“;;?‘eihg,re‘::p‘l’;rzgi’lgﬂ t:‘:;‘ﬁ n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68  n=32  n=50 n=4 n=8  n=l4  n=24
Personnel de production (Mentions multiples) (Base
excluant les travailleurs autonomes)
Oui, embauche passée 36 % 26 % 34 % 39 % 64 % 37 % 26 % 36 % 47 % 63 % 47 % 25% 38 % 43 % 75 %
Oui, embauche prévue 51% 33 % 52 % 62 % 74 % 47 % 33 % 49 % 56 % 81% 63 % 25% 63 % 71 % 75 %
Non 21% 35% 20 % 10 % 9% 22 % 36 % 22 % 7% 3% 13 % 25% 25% 7 % 8 %
Je ne sais pas 10 % 16 % 8 % 9% - 10 % 13 % 7% 12 % 7% 25% 7 %
QD2XB) Au cours des 12 derniers mois ou au cours
des 12 prochains mois, avez-vous embauché ou
E;z"cmeezé‘;‘;“(fqet;,“;;?‘eihg,re‘::p‘l’;rzgi’lgﬂ t:‘:;‘ﬁ n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68  n=32  n=50 n=4 n=8  n=l4  n=24
Personnel administratif (Mentions multiples) (Base
excluant les travailleurs autonomes)
Oui, embauche passée 16 % - 12 % 25% 51% 12 % - 7% 22 % 50 % 26 % - 38 % 14 % 54 %
Oui, embauche prévue 18 % 10 % 15 % 23 % 41% 14 % 8 % 13 % 16 % 38 % 41% 50 % 25% 43 % 42 %
Non 57 % 68 % 65 % 48 % 31% 66 % 74 % 73 % 57 % 34 % 37 % 50 % 38 % 36 % 29 %
Je ne sais pas 12 % 22 % 8% 7% 2% 12 % 18 % 7% 9% 3% 3% - 7 %
QD2XC) Au cours des 12 derniers mois ou au cours
des 12 prochains mois, avez-vous embauché ou
E;z"ciﬁeezé‘;‘;“(fqet;,“;;?‘ecshg,re‘::p‘l’;rzgi’lgﬂ t:‘:;‘ﬁ n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68  n=32  n=50 n=4 n=8  n=l4  n=24
Cadre (direction) (Mentions multiples) (Base
excluant les travailleurs autonomes)
Oui, embauche passée 6% - 8% 29 % 5% - - 10 % 22 % 10 % - - 7% 29 %
Oui, embauche prévue 6% - S% 6% 30 % 7% - 7% 7% 38 % 8% - - 7% 21%
Non 79 % 90 % 89 % 71% 46 % 83 % 92 % 1% 72 % 50 % 71% 100 % 88 % 64 % 50 %
Je ne sais pas 10 % 10 % 6% 15 % 3% 7% 8% 2% 10 % 13 % - 13 % 21% 8%

QD2XD) Au cours des 12 derniers mois ou au cours

des 12 prochains mois, avez-vous embauché ou

prévoyez-vous embaucher du personnel dans

chacune des catégories d'emploi suivantes? - n=250 n=46 n=58 n=86 n=60 n=184 n=39 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
Personnel technique et professionnels (ex. :

technicien, contremaitre, ingénieur, etc.) (Mentions

multiples) (Base excluant les travailleurs autonomes)

Oui, embauche passée 12 % 4% 3% 14 % 47 % 12 % 5% 4% 19 % 41% 17 % - - 7% S4 %
Oui, embauche prévue 21% 8% 22% 26 % 50 % 20 % 10 % 27 % 19 % 56 % 36 % - 13 % 50 % 5S4 %
Non 59 % 73 % 66 % 52 % 22% 58 % 67 % 64 % 51% 19 % 52 % 100 % 88 % 36 % 25%

Je ne sais pas 12 % 15 % 10 % 12 % 5% 14 % 18 % 7% 16 % 6% 4 % - - 7% 4%
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

TOTAL DES MANUFACTURIERS -
architecturale

Portes et fenétres

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL O0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL O-4 5-9 10-49 50+
QDA4A) Environ quelle proportion de I'ensemble de
vos employes... - ..n‘ont ni le frangais ni 'anglais n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68  n=32  n=50 =4 n=8 n=l4  n=24
comme langue maternelle? (Base totale, excluant
les travailleurs autonomes)
0 % (aucun) 74 % 87 % 88 % 64 % 32 % 74 % 85 % 89 % 57 % 34 % 63 % 100 % 88 % 57 % 33 %
Entre1% et5% 10 % 2% 2% 18 % 28 % 9% % 2% 19 % 25 % 20 % - - 29 % 33 %
Entre 6 % et 10 % % - - 6% 22 % 4 % - - 7% 22 % 8 % - - 7% 21%
Entre 11 % et 20 % % - 2% % % - 2% % % - - - 8%
Plus de 20 % 8% 8% 5% % 14 % 10 % 10 % 4 % 12% 16 % % - 13 % 7% %
Je ne sais pas 2% 2% 4% % - 2% 3% 2% 1% - - - - - -
ONT DES EMPLOL,EESS[T)iPE, 'A'ﬁc';f_\;'gﬁ ["EAFTFEE,\']'E';\% 24 % 1% 8%  35%  68% 2%  13% 9%  41%  66%  371% S B% 43% 67%
QDA4B) Environ quelle proportion de I'ensemble de
;’g:nz;“rzlifgf?s”(éa;i°t”;t‘glees' ter;;ﬁg::i sé::gcgiﬁresurs n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68  n=32  n=50 n=4 n=8  n=l4  n=24
autonomes)
0 % (aucun) 76 % 94 % 91% 62 % 27 % 79 % 92 % 93 % 60 % 34 % 53 % 100 % 88 % 36 % 29 %
Entre1% et5% 10 % - 3% 18 35% % - % 18 % 25 % 22 % - - 36 % 29 %
Entre 6 % et 10 % 6% 2% 1% %6 18 % % 3% - 10 % 19 % 14 % - 13 % 14 % 25 %
Entre 11 % et 20 % 3% - - 6% 1% 2% - - 4% 16 % 8% - - 14 % 8%
Plus de 20 % 3% 2% 2% % 10 % % 3% 2% % % 2% - - - %
Je ne sais pas 2% 2% 2% % - % 3% - 3% - - - - - -
ONTPARMILEURPERSOIN IS TRIVALLEDRS - 23% 4% 7% 36%  73%  19% 5% 7% 37%  66%  4T% - 1B% 4% 7%

QD5) Votre entreprise est-elle présentement

affectée par les récentes mesures réglementaires

des gouvernements fédéral et provincial au sujet de

la limitation des travailleurs étrangers temporaires? n=250 n=46 n=58 n=86 n=60 n=184 n=39 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
(Mentions multiples) (Base totale, excluant les

travailleurs autonomes qui ne prévoient aucune

embauche au cours des 12 prochains mois)

Oui (actuellement et/ou pour les prochains emplois

R 22 % 10 % 12 % 28 % 61% 20 % 8% 13 % 34 % 53 % 31 % - 13 % 29 % 67 %
& combler)
Non 78 % 90 % 88 % 72 % 39 % 80 % 93 % 87 % 66 % 47 % 69 % 100 % 88 % 71 % 33 %
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

TOTAL DES MANUFACTURIERS )
architecturale

Portes et fenétres

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL O0-4 5-9 10-49 50+
QE1) Quel(s) moyen(s) de formation utilisez-vous
2O PENDE TN oS angleyes? hniens n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68  n=32  n=50 n=4 n=8  n=l4  n=24
multiples) (Base totale, excluant les travailleurs
autonomes)
Par compagnonnage en production 82 % 76 % 78 % 85% 98 % 82 % 77 % 80 % 85% 97 % 91 % 75 % 88 % 93 % 100 %
Par des fournisseurs d'equipements, dgep::::é':iscﬁi 24 % 18 % 21% 26%  L9% 23 % 21% 18 % 26 % 41% 27 % 25 % 25 % %%  50%
Par des fournisseurs de logiciels 20 % 8% 15 % 32 % 32 % 19 % 10 % 18 % 29 % 28 % 12 % - 13 % 7 % 29 %
Par un expert de I'organisation en formation hprs 0% _ 8% 2% 32 % 7% _ 7% 12 % 28 % 1% _ 25 % _ 29 %
production
Via le réseau de |'éducation professionnelle 9% 6% 7% 1% 15 % 8% 3% 9% 13 % 16 % % - - 14 % 21%
Via le réseau de I'éducation collégiale 3% 4% - 2% 10 % 3% 5% - 1% 9% 7% - - 7 % 17 %
Par son association professionnelle / son-ordre 1% 2% _ 1% _ 1% 39 _ _ _ 39 _ _ 7% _
professionnel
Via le réseau universitaire 1% 2% - 1% - 1% 3% - 1% - - - - - -
Autres 2% 2% 3% 1% 4% 1% - 2% 1% - 9% 25% 13 % - 13 %
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre 1% 20 % 10 % 4% - 10 % 18 % 7 % 4% - 7% 25 % - 7 % -
QE3) Quels types de besoins de formations, parmi
les suivants, pourraient répondre aux besoins de n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
vos employés / & vos besoins? (Mentions multiples)
Formation technique (utilisation de machine, 48%  29%  49%  63%  78%  46%  30%  58%  54% 81%  63%  50% - 86% 5%
logiciels, etc.)
Formation en gestion et leadership 26 % 9% 26 % 31% 71% 23 % 1% 29 % 28 % 59 % 33 % - 13 % 29 % 75 %
Formation en compétences numériques 23 % 12 % 12 % 40 % 36 % 20 % 13 % 16 % 32 % 34 % 39 % 25 % - S7% 46 %
Formation en compétences interpersonnelles 16 % 4% 13 % 22 % 47 % 13 % 4% 16 % 21% 34 % 22 % - 13 % 7 % 67 %
Formation en langue frangaise 8 % 4% 2% 9% 30 % 9% 4% 2% 12 % 41 % 10 % - - 7% 29 %
Formation en développement durable ZZE&;:EE:: 4% 2% 3% L% 3% 4% 2% 4% 6% 0% 3% _ _ _ 3%
Utilisation de I'lA 03% - 2% - - 05% - 2% - - - - - - -
Autres 2% 3% 5% - 1% 1% - 7% - - 1% - - - 4%
Aucun besoin de formation 25 % 37 % 23 % 15 % 6% 25 % 35% 20 % 18 % 3% 16 % 25% 50 % - 13 %
Je ne sais pas / je préfere ne pas répondre 12 % 20 % 9% 8% 2% 14 % 22 % 2% 12 % 3% 8 % 25 % 25 % - -
QE4) Quelle(s) période(s) de I'année sont les plus
gﬁlssz gelsfifr::?d(illonr{inoitslomnu?;i)glre\;??Becr:g l:og:: d n=219 n=40 n=48 n=73 n=58 n=162 n=36 n=38 n=56 n=32 n=45 n=3 n=6 n=14 n=22
exprimé des besoins en formation)
Printemps 20 % 19 % 19 % 20 % 26 % 20 % 19 % 18 % 21% 25% 17 % 33 % 17 % 7% 27 %
Eté n% 12 % 12 % 7% 1% 13 % 14 % 13 % 9% 16 % 8% - 17 % 7% 2%
Automne 23 % 7% 24 % 35% 36 % 23 % 6% 29 % 38 % 50 % 25 % 33 % 17 % 29 % 18 %
Hiver 81% 83 % 77 % 77 % 89 % 77 % 83 % 71% 73 % 78 % 92 % 67 % 100 % 93 % 100 %
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie

TOTAL DES MANUFACTURIERS )
architecturale

Portes et fenétres

TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+
QG1) Avez-vous mis en place des initiatives pour
promouvoir 'équité, la diversité et lnclusion dans n=250  n=46  n=58  n=86  n=60 n=184  n=39  n=45  n=68 n=32 n=50  n=4  n=8  n=l4  n=24
votre entreprise? (Base totale, excluant les
travailleurs autonomes)
Oui 54 % 35% 46 % 72 % 82 % 52 % 33 % 47 % 74 % 91% 53 % - 50 % 64 % 71%
Non 46 % 65 % 54 % 28 % 18 % 48 % 67 % 53 % 26 % % 47 % 100 % 50 % 36 % 29 %
QH1) Quelles activités avez-vous mises en place en
vue de réduire I'empreinte environnementale de n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
votre entreprise? (Mentions multiples)
Recyclage des matieres 65 % 67 % 57 % 67 % 72 % 67 % 72 % 53 % 69 % 72 % 71 % 50 9 75 % 71% 83 %
Recyclage de rebuts de production 54 % 47 % 48 % 62 % 76 % 56 % 50 % 53 % 63 % 72 % 76 % 75 % 63 % 86 % 71 %
Efficacité énergétique du batiment 36 % 31% 30 % Lb % 43 % 35% 35% 29 % 35% 50 % 36 % 25 % 25% 50 % 29 %
Approvisionnement moins polluant (achats locaux) 27 % 27 % 24% 28 % 25% 27 % 28 % 31% 24 % 19 % 17 % - - 29 % 21%
Révision des procedeés de fabrication pour réduire 21% 22% 16 % 17 % 37 % 21% 24 % 18 % 13 % 34 % 21% 25 % - 21% 33 %
I'utilisation de matiéres/ressources
Efficacite energetique de vos equipements de 15 % n% 3% %  28%  15% 3% 1% 8% 2% 8 % - B3% 7% 13%
production
Réduction des composés organiques volatils (COV) 14 % 18 % 8% 17 % 6% 14 % 20 % 9% 12 % 6% Mm% 25% 13 % 7% 8%
Demarche de substitution pour des produits 8% % 7% 2% 13 % 8% 1% 0% 29 13% 6% 25 % - - 8%
écoresponsables
Electrification du transport 6% 10 % 6% 3% - 5% 7% 4 % 3% - Mm% 25% 25% 7% -
Efficacité énergétique du transport 5% % 8% 4% 9% 5% 4% 9% 4% 6% % - 13 % 7% 4%
Réduction de I'utilisation du’pcplgr / de 03% ~ 1% B ~ _ ~ _ B _ 2% ~ 3% B _
I'imprimante
Autres 1% - - 2% - 1% - - 3% - - - - - -
Aucune 8% 12 % 10 % 5% 1% % 9% 13 % 7% - % 25 % - - %
Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre % 9% % 7% 10 % % 7% 2% 10 % 13 % % - 13 % - 13 %

NBR_QH1) Nombre d'activités mises en place en vue
de réduire I'empreinte environnementale de leur n=257 n=53 n=58 n=86 n=60 n=191 n=46 n=45 n=68 n=32 n=50 n=4 n=8 n=14 n=24
entreprise (sur une possibilité de 10)

Ooul 24 % 29 % 28 % 20 % 10 % 26 % 28 % 33 % 21% 13 % 17 % 25% 25% 14 % 13 %

2 23 % 18 % 27 % 25 % 25% 22 % 20 % 22 % 24 % 25% 26 % 25 % 25% 29 % 25%

3a4 29 % 27 % 25% 35 % 30 % 28 % 26% 29 % 32 % 22% 38 % 25% 25% 50 % 33 %
Set+ 16 % 18 % 12 % 14 % 24 % 17 % 20% 13 % 13 % 28 % 13 % 25% 13 % 7% 17 %
NSP 8% 9% 8% 7% 10 % 7% 7% 2% 10 % 13 % - 13 % - 13 %
Moyenne 2,7 2,7 2,4 2,8 3.4 2,7 2,8 2,4 2,7 3.4 2,8 2,5 2,7 29 3.1
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Résultats de 'enguéte aupres des manufacturiers par taille d’entreprise

Meubles, armoires, ébénisterie et menuiserie
architecturale

TOTAL 0-4 5-9 10-49 S50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 S50+ TOTAL 0-4 5-9 10-49 50+

TOTAL DES MANUFACTURIERS Portes et fenétres

QH2) L'implantation de ces pratiques visant &
réduire votre empreinte environnementale a-t-elle
) e B
Boso mpact :Lgn"z)lrjg‘;c’ db;':sgﬁ/i‘;gzr‘::cg:zgse' n=216  n=43  n=47  n=74  n=52  n=161  n=39  n=38  n=56  n=28  n=43 n=3 n=6  n=14  n=20
réduire I'empreinte environnementale de leur
entreprise)

Oui, & la hausse 19 % 20 % 13 % 20% 26 % 16 % 18 % % 18 % 18 % 19 % - 17 % 21% 25%
Oui, & la baisse 1N % 14 % 10 % 8 % 9 % 13 % 15 % 1% % 14 % % - 17 % % %
Non, aucun impact 45 % 38 % 56 % 52 % 28 % 45 % 38 % 58 % 52 % 29 % 38 % 67 % 33 % 36 % 30 %
Je ne sais pas 25 % 27 % 20 % 20% 37 % 25% 28 % 21% 20% 39 % 36 % 33 % 33 % 36 % 40 %
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Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation

Annexe 2 :

Questionnaire et guides de discussion




Questionnaire

ANALYSE SECTORIELLE - HABITATION :
Quesﬁﬂnnﬂim e Enndage SECTION A : FICHE DE L'ENTREPRISE
INTRO
Telephonigue QA1. Tout d'abord, quel est le principal secteur d'activité économigue de votre entreprise?
Demander a parler a la personne contact dans la base de données : (Veuillez cocher un sew choix)

» Directeur des opérations ou de la production (en prioritg) OU Directeur géneral ou president [dans
le cas des trés petites entreprises)

+  Directeur RH {en 2 recours) 1 | Fabrcation de produits mineraux non metalliques (verre, pieme, gypse, argile)
. e ) . 2 | Fabrication/remb d bles, ires de cuisine, eébénisterie et iseri hitectural
Bonjour, je m'appelle ... de BIP Recherche. Nous sommes mandates par le Comite sectoriel de main-d'ceuvre abncafonirembotimage de med BATTHATES (€ CLR=T, CherusiEnc & Meimsene o urale
de I'nabitation pour réaliser un sondage au_prés des enlrepljses du se::tf:m de I"habita_ﬁc:n. Le CSMO Habitation 3  Fabrication de portes et fenéfres
est un organizme a but non lucratif finance par Emploi Quebec vizant a faciliter le developpement de la main- : S : L
doeuvre et de Femploi par des offres de formation et de Faccompagnement financés par Emploi Québec et le 4  Services specialises de design d'interisur
ministere de 'Education. 5 | Services d'anchitecture
Votre parficipation & ce sondage est essentielle pour faire valoir vos besoins, accéder a ces subventions,
benéficier d'un accompagnement RH personnalise, et faciliter Fimplantation du programme d apprentissage en ]
milieu de travail avec des avantages fiscaux. Poser si QA1=1, 2 00 3
QA2. Quel est ou quels sont vos sous-secteur(s) d'activité economigue?
En ligne {Veuillez cocher toutes les cases gui s'appliguent & votre entreprise)
BIP Recherche a &té mandaté par le Comité sectoriel de main-d'csuvre de Mhabitation (CSMO Habitation) pour sl QA1=1 : Afficher codes 01-05 et 97
réaliser un sondage auprés des entreprises du secteur de Phabitation. Le CSMO Habitation est un organisme a SI QA1=2 : Afficher codes 06-15 et 97
but non lucratif financé par Emploi Québec visant a faciliter le développement de la main-d'ceuvre et de I'emploi SI QA1=3 : Afficher codes 16-13 et 97
par des offres de formation et de Faccompagnement financeés par Emploi Québec et le ministére de I'Educafion. 01 | Fabrication de produits en argile et produits réfractaires
En participant & ce sondage, vous courez la chance de gagner une montre Apple Watch Serie 70. 03 | Fabrication de chaux et de produits en gypse

04 | Fabrication de produits en pieme (granit, quarz, eic.)

05 | Fabrication de verre et de produiis en verre

Votre participation 4 ce sondage est trés importante parce qu'elle permettra de :

11 Faire entendre vos besoins auprés des partenaires publics de I Education et de I'Emploi.

2) Contribuer a préparer la prochaine planification stratégique du Comité sectoriel de main-d'ceuvre. .. et avoir 05 | Fabrication d'armoires et de comploirs de cuisine en bois

votre mot a dire sur les priorités! 07 | Fabrication de meubles d'établiszement institutionnel
3 Accéder a des projets de subventions pour soutenir le développement de vos talents. 08 | Fabrication dautres meubles de maison en bois
4) Bénéficier d'un accompagnement personnalizé dans vos démarches RH auprés de Services Québec. 09  Fabrication de meubles de maison métalliques

5) Facilter Fimplantation du programme d'apprentizsage en miliew de travail (PAMT) et profiter d'un double

avantage : un crédit dimpdt et la planification de votre reléve dans des postes clés. 10 | Fabricalion de meubles de maison rembourres

11 ' Fabrication de meubles de bureau

Si vous avez des questions concemant ce sondage, vous pouves communiquer avec la personne suivanie 12 | Fabrication d'&ébénisterie et de menuiserie architecturale
»  Christian Galameau, directeur du Comité sectoriel, au 514 890-1980 ou cgalameauf@csmohabitation com 13 | Fabrication de matelas

14 | Fabrcation de stores ef de persiennes

15 | Rembourrage et réparation de meubles

16 | Fabrication de fenéires et de pories em bois

17 | Fabrication de portes et de fenétres en plastique
18 | Fabrication de portes et de fenétres em métal

97 | Autre sous-secteur, précisez :
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Questionnaire

QA3. Combien d’employés voire entreprise compte-t-elle? QASB. Veuillez fournir les coordonnées d'une autre personne-contact au sein de votre
entreprise.

{Si vous préférez ne pas répondre, veuillez laisser les champs vides).

{Veuillez considérer les employés a temps plein, 4 temps parfiel, termpaoraires ef permanents)

0 | Aucun employé (travailleur autonome) Fonction : 1  Directeur geéneral / Direcirice generale
1 134 employés 2 Directeur ou Directrice des opérations / de production / de projets
. . 3 Directeur ou Directrice des Reszources humaines
2 | 5 a9 employes Nom :
310 -'a 19 EI‘r‘IlII-lD’g.I'!:‘.-S Prér“:.-“ .
4 | 20 a 49 employés Télephone :
5 | 50399 employés Courriel :
6 100 a 199 employés
7 | 200 & 499 employés Me pas poser si QA3=0; Travailleur autonome
i inguée?
& | 500 employés et plus QAG. Votre entreprise est-elle syndiguee?
1 Oui
QA4. Veuillez valider ou compléter les coordonnées de votre entreprise. 3 | Non
Nom officiel de I'entreprige : [Afficher donnée de la BD]
Adresse
Numéro et rue : [Afficher donnée de la BD] SECTION B : ENVIRONNEMENT IYAFFAIRES
Numéro de local, bureau : [Afficher donneée de la BD] — réponse non obligatoire
Ville : [Afficher donnée de la BD]
C',“f'e postal : - [Afficher donnée de la BD] QB1. Présentement, quelles sont vos principales préoccupations en matiére d'environnement
Telephone de l'entreprise : [Afficher donnée de la BD] d'affaires?
{Veuillez cocher un maximum de 3 choix)
QAS5. Veuillez valider ou compléter vos coordonnées en tant que répondant au sondage. Rotation des énoncés 01 a 11;
Nom : [Afficher donnée de la BDM 01 | Concurrence (prix, qualité, innovation, nouveaux entrants)
Prénom : [Afficher donnée de la BD] 02 | Capacités de production
Fonction : Men1u del:r]pule;nt P !/ Divectrice aénéral 03 | Développement de nouveaw: marchés au Québec/au Canada
irecteur général / Directrice génerale . - _
2 Directeur ou Direcirice des opérations / de 04 D?velup!pement de nouveaux marches a Finternational
3 Directeur ou Direcrice des Ressources humaines 06 | Changements technologiques (automatization, numérization, ete.)
97 Awutre, precisez . X
- i 07 | Changemenis reglementaires
Telephone : [Afficher donnée de la BD] . P
- i 05 | Dreits de douane americains
Courriel : [Afficher donnee de la BD]

19 | Chaines d'approvisionnement

10 | Accés au financement

11 | Développement de nouveau: produits ou services
97 | Autre (préciser) :
00 | Aucune préoccupation

%9 | Je ne zais pas [ je préfére ne pas répondre
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Questionnaire

| Ce document

QB2. Veuillez répartir vos ventes selon les marchés suivants. QC2. Prévoyez-vous des changements technologigues au sein de votre entreprise au cours
(Le total doit égaler 100 %; si aucune vente n'est réalisée dans un marché, veuillez inscrire « 0 ») des deux prochaines années? Si oui, lesquels?
Pas de rotation {Veuillez cocher toutes les cases qui s'appiiguent)

a)  AuQuébec _ % Méme rotation des énonces 1 a 11 qu’a la QC1

b) Canada (hors Québec) % Masquer codes 01, 02 et 05 siQA1=4 ou 5

c) Etatz-Unis _ " Oui, précizez lesquels :

d) | Mexigue W 01  Achat d'équipements automatizés

% 02 | Achat de robots

e) | Internaticnal (hors Etats-Unis et Mexique)

TOTAL 100 % 03 | Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH)

04 | Logiciels de gestion des ressources (ERP, Entreprise Resource Planning)

03 | Logiciels de pilotage (MES, Manufacfunng Execution System)

06 | Logiciels de gestion de la relation client {CRM, Customer Relationship Management)
07 | Uilisation de l'inteligence arificielle (14)

0&  Gesfion des donnges (Big data)

SECTION C : TECHNOLOGIE ET TRANSFORMATION NUMERIQUE

QC1. Avez-vous introduit des changements technologiques au cours des deux derniéres 09  Modélisation des informations de construction (BIM, building information modeling)
annees? 5i oui, lesquels? 10 | Logiciels de conception etiou de fabrication par ordinateur
{Veuilier cocher foutes les cases qui s'appiiguent] 11 | Impression 30D
Rotation des énoncés 01 a 11 97  Autre (précisez) :
Masquer codes 01, 02 et 05 si QAT=4 ou 5 00 | Non, aucun

Oui, précisez lesguels :

01 Achat dequipements automatises QC3. 51 QA3#0; pas un fravailleur autonome : Quel(s) logiciel(s) de conception vos employés

02 | Achat de robots utilisent-ils?
03 | Logiciels de gestion des ressources humaines (GRH) 51 QA3=0; travailleur autonome : Quel(s) logiciel(s) de conception utilisez-vous?
04  Logiciels de gestion des ressources (ERP, Entreprise Resource Planning) (Veuillez cocher toutes les cases qui s'appiiguent)
05 | Logiciels de pilotage (MES, Manufacturing Execution System) Pas de rotation
06 | Logiciels de gestion de la relation client {CRM, Customer Relationship Management) 01 | AuteCAD
07 | Utilization de I'ntelligence arlificielle (1A) 02 | Avtodesk Inventor
08 Gesfion des données (Big data) 03 | Cabinet Vision
09  Modélisation des informations de construction (BIM, building information modeling) 04 | Microvellum
10 | Logiciels de conception etfou de fabricafion par ordinateur 05 | Mozaik
11 | Impression 30 06 | Sketchlp
97 | Autre (précisez) - 07 | SolidEdge
00 | Nom, aucun 08 | SolidWorks
09  Voriex

97 | Autre (précisez) -

00 | lIs men utilisent aucun

99 | Je ne sais pas | je préfere ne pas repondre
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Questionnaire

Poser si au moing un « oui » & QC5a-0; utilizent 1A dans au moins une activité.
Poser si QA1=1, 2 ou 3 QCE. Etes-vous tout a fait d’accord, plutdt, peu ou pas du tout d’accord avec les énoncés

- . - - g B
QC4. 51 QA3#D; pas un travailleur autonome : Quel(s) logiciel(s) de fabrication vos employés suivants sur les impacts de Fintelligence artificielle pﬂ_”r votre entreprise?
utilisent-ils? L'utilisation de Fintelligence artificielle a eu pour conseguence :

51 QA3=0; travailleur autonome : Quel(s) logiciel(s) de fabrication utilisez-vous?
Me pas afficher c. et d. 51 QA3=D; travailleur autonome

(Veuillez cocher toutes les cases qui 3'appliguent] : n
Pa= de rotation Rotation aléatoire Tl:f:ta'i-littEI d'zisctg:d d'aI::?:l;rd P?:?uctm s’a::quu s:iﬁ;nes
01 | Autodesk d'accord d'accord £ pas pa
uinde a.  Une augmentation de votre productivité 1 2 3 4 8 9
02 | Cambam b.  Une diminution de vos coits 1 2 3 4 8 g
03 | Civil 3D c. | Lattraction de nouveaux talents 1 2 3 4 8 g
04 | Mastercam d. |La réduction de Fimpact de la pénurie de i 5 3 4 5 g
main-d'csuvre
05  Polyboard - : - — -
e. | La reduction des taches repetifives ou a 1 3 3 4 3 g
05 | Revit faible valeur ajoutée
07  Vearve Pro f | Lameélioration de la qualiteé des produits 1 5 3 4 5 g
T oU SEenvices
97 | Autre (precisez)
00 | lis m'en utilisent aucun
99 | Je ne sais pas / je préfére ne pas répondre QC7. Les facteurs suivants sont-ils des freins tres, plutot, peu ou pas du tout importants a
IFimplantation de 'intelligence artificielle dans votre entreprise 7
. . - - o . . Pas du :
Les prochaines questions portent sur I'intelligence artificielle. Rotation aléatoire imTr?:a . imﬁugnt . Perl:a . tout Je ne sais
' po po po important pas
QCH. Votre entreprise utilise-t-elle I'intelligence artificielle dans les activites suivantes? a. | Motre personnel ne =aurait pas comment 1 9 3 1 9
l'ufilizer
Rotation aléatoire Oui Non Je ne sais b.  Ladifficulté & évaluer ce qui est pertinent 1 2 3 4 g
_ : pas pour notre entreprise en matigre d'l4
a.  Production de textes (courriels, rapports, etc.) 1 2 9 c.  Nous manguens de financement afin de ; 5 3 4 g
b. | Analyse des dessins et devis pour la production de soumissions 1 2 L l'implanter
c. | Assistance ala conception et a Fingénierie 1 2 qQ d. | Le retour sur investizsement est difficile a ] 5 3 4 g
d. Générafion de codes pour la programmation (machines, ’ 3 g evaluer
informatigque) g | Mous manguons de temps 1 2 3 4 9
e. | Maintenance pradictive 1 2 q
f | Confrdle qualité (vision, mesure, autocomection machines) 1 2 q
g. | Prédiction des ventes 1 2 q
h.  Veille ou obtention diinformation exteme 1 2 9
i. | Planification et optimisation de la production 1 2 g
j. | Générer des dessins de design dintérdeur ou des plans ’ 5 g
& aménagement
Aprés b items en QC& ;
Mous parlens toujours de Futilisation de Fintelligence artificielle dans vos activites. .
7 8
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Questionnaire

Me pas poser si QAJ=0; travailleurs autonomes.

QC8. Selon vous, quelles sont les catégories de métiers dans votre entreprise pour lesquelles
I'intelligence artificielle (IA) aura le plus d'impact?

{Veuillez cocher un maximum de 3 cholx)

SECTION D : BESOINS DE MAIN-D'(EUVRE

Les prochaines questions portent sur vos besoins de main-d’oeuvre.
Pas de rotation
Masguer codes 02 et 03 siQA1T=4 0u 5

01  Conception et design 51 QA3=0; travailleurs autonomes

0?7 | Production et fabrication QD1b. Au cours des 12 prochains mois, prévoyez-vous embaucher du personnel?

03 | Logistique et gestion des stocks

04  Maintenance et entretien des eguipements etfou des logiciels Oui, certainement

05 Gestion des ressources humaines Oui, possiblement
06  Marketing et ventes

07 | Soutien administrafif

Mom

W k=

Je ne =ais pas

97 | Autre (préciser) -

99 | Je ne =ais pas / je préfére ne pas répondre
Ne pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes.,

@D2. Selon voire estimation, environ quelle proportion du personnel de chacune des

QCY. Seriez-vous interesse-e par des formations ou des accompagnements offerts par le catbgonies Femplol suivantes est 396 de 55 ans ef phis?

CSMO pour soutenir votre I'intégration des nouvelles technologies et integration 1A7

1| Oui Pas de rotation % Me s'applique pas | Je ne sais pas
3 Non c) | Cadre (direction) % 993 9949
Personnel fechnique et professionnels
d) | (ex - technicien, contremaiire, ingeniewr, % 993 449
efc.)
b) | Personnel administratif %% 993 9949
a) | Personnel de production e 993 9949
9 10

Annexe 2 : Questionnaire et guides de dliscussion 288 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Me pas poser si QAJ=0; travailleurs autonomes.

QD2X. Au cours des 12 derniers mois ou au cours des 12 prochains mois, avez-vous embauché
ou prevoyez-vous embaucher du personnel dans chacune des catéegories d'emploi
suivantes?

{Veuillez cocher foutes les cases gqui 5'appliquent]

m{h)aul.lljc:he m{h)gul.ll’{:he Mon Je gea:ais
passee prevue
a) | Personnel de production 1 2 3 9
b) | Personnel administratif 1 2 3 9
c) | Cadre (direction) 1 2 3 9
d) Personnel fechnique et professionnels (ex. : 1 > 3 g

technicien, contremaitre, ingénieur, etc.)

Me pas poser si QAS=0; travailleurs autonomes.

Poser si Qd2X=1 OU 2; Poser pour chacune des catégories d’emploi pour lesquelles il y eu des
embauches ou des previsions dembauche.

@aD3. Selon votre estimation, combien de temps vous faut-il pour combler les postes pour
lesquels vous avez embauché au cours des 12 derniers mois ou prévoyez embaucher?

Ne répondez que pour les postes concernés par ces embauches.
(réponses non obligatoires;

Note a la programmation : I'affichage des catégories d’emploi variera selon le secteur d'activite;
voir annexe Excel « Emplois difficulie de recrutement selon SCIAN ».

132 a4 G-
mois mois mois

T mois | Je ne sais
ou plus pas

Pas de rotation (énonceés présenté en ordre
alphabetique)

Personnel de production
1} Assembleur 1
2} Assembleur de portes et fenéfres architecturales i
3} Assembleur de portes et fenétres réguligres 1
4} Camionneur 1
5§} Classaur de= baois 1
G} Coloriste 1
T} Concierge 1
8} Coordonnateur de |a logistique 1
8} Couturier de meubles
10) Ebéniste industrizl

11} Electromécanicien

12) Expediteur/Reéceptionnaire (Manutentionnaira)

RN S T

12} Finisseurs de baton

—

14} Installateur
158} Journaler ' Manosuvre 1

18} Magsasinier i

L= IR U= B L% R % T e B % R L B A % R L R N T UE D e B L IR L B L R %
W W W W W W W W W D
B R AR R R R R R R R R B R R
Ch h Ch | Ch Ch Ch Ch Ch Ch Ch h Ch Ch Ch Ch Ch Ch
D 0D o0 o0 o0 o0 on oD oo o oo oo oo

17} Mecanicien de machines industrielles 1

1"
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18) Mouleur

18) Opérateur de bétonniere

20) Opérateur de chariot &lévateur
21) Opérateur de machinerie lourds

22) Opérateur de machines a8 commandes numenques

23) Operateur de machines conventionnelles
24) Opérateur de pomps & béton

258) Peintre-finisseur

28) Polisseur

27) Rembourreur

22) Reépartitewr dans le transport

28 Restaurateurs {de meubles par exemple)
30) Sableur/Paolisssur

31) Soudeur

32) Tailleur

33) Tailleur de pierre

34) Tailleur de pierre traditicnnel

35) Vitrier en atelier / cuvrier du warre

97 Autres, précisez

Pas de rotation {@énonceés présenté en ordre
alphabétigue)

Personnel administratif

1} Charge de projet

2} Commis de bureau

3} Comptable

4} Conseiller en ressgurces humainas

5} Reécepfionniste / Agent de buresu

G} Représentant au développement des affaires

T} Représentant des wvantas

£} Responsable web et multimédia

9}  Secrétaire ! Adjointe administrative
107 Technicien en administration

11} Technicien comptable

7] Autres, précisez

Pas de rotation {#énonceés présente en ordre
alphabétigue)

Cadre (direction)

1} Directeur de la qualité et de la R&D
2} Directeur de 'approvisionnement

3} Directewr de production/fabrication
4} Directewr des finances/comptabilite
5§} Directewr des ressources humsines
G} Directeur des ventes et du marketing

7] Autres, précisez

RIS P

-

[ B L B L R L B L % B ' I % R ™ B L% B % N B % R O D LS B % B L% R N R %

[ I U % R L% B N R % B L% B % R % D LS R %

(LS I L I % B L% I % R L% B L

LER I R R R S R <R R L L L R < R R L R SR R <L R SR R L R ]

3a4
mois

WL W W WL

334
mois

W W W

ECREE R R R I TR S R R R R S R R

5a6
mois

O R R R R R R

5a6
mois

LR R A

Questionnaire

Ch h Ch|ch Ch Ch Ch Ch O Ch Ch R Ch Ch Ch Ch Ch O Ch Ch|Ch

T mois
ou plus

Ch Ch Ch Ch Ch | Ch h Ch|ch Ch Ch

T mois
ou plus

h | Ch ©h oh Ch Ch Ch

DD R o 0 o o0 0 D 0 0o o Qoo o

Je ne sais

pas

Do Qo o 0 o 0 o0 Q) o

Je ne sais

pas

Do D 0 0 Q) o

12
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Questionnaire

Me pas poser si QAJ=0; travailleurs autonomes ET QDMB~=2 ou 9; Aucune embauche n'est

Pas de rofation {eEnonceés présente en ordre I.I;?.:nns 1 3'-_2 3 a'._d 5 E'i_E- Tmois | Je ne sais PrEVUE OU j& Ne sals pas ) ] ] .

alphabetique) mois | Meis | meois | mois | ou plus pas QD5. Votre entreprise est-elle presentement affectee par les recentes mesures reglementaires

Personnel technique et professionnels des gouvernements fedéral et provincial au sujet de la limitation des travailleurs
. etrangers temporaires?

13 Architecte

2} Chargé 2 la prise de mesurs {Veuller cocher foutes les cases qui s'appliquent]
3} Chimiste industriel
4}  Concepteur/dessinatzur BIM

5} Contremalire (superviseur) de |a maintenancs

Possibilité de cocher 1 et 2 en multiples.
1 | Oui, elle est actuellement affectée

2 | Oui, pour leg prochains emplois que nous voulons combler
3 | Mom

G} Contremalire (supervisaur) de |z production
T} Cuisiniste

8} Designer dintérieur

8} Dessinateur

10) Estimateur

11) Géologue

12} Imgeéniaur civil

SECTION E : FORMATION DU PERSONNEL

12} Imgenieur industriz|
14) Programmeur-technicien de machine CHG Parlons maintenant de formation...

15) Technicien & l'assurance qualité Ne pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes
QE1. Quel(s) moyen(s) de formation utilisez-vous pour perfectionner vos employeés?

(Veuller cocher foutes les cases qQui s'appliiqguent]

18) Technicien au soutien informatigus
17) Technicien de la mise en production
18) Technicien de laboratoire

18} Technicien de maintenance

200 Technicien en architecturs

21) Technicien en génie civil

01 | Par compagnonnage en production

02 | Par un exper de 'organization en formation hors production
22) Technicien en génie industrial : o
- . e 03 | Par des fournisseurs d'equipements
23) Technicien en genie mecanique

24) Technicien en géclogie 04 | Par des founisseurs de logiciels

L L R L R L N T G B - B L B L L R o R % B G T o T L B L R L B - B G B - B U B L B L R L T %
LIS R R R L TR T T R S U R U LT R R LR LR T R T R T R L R L R L R L R
EONEE R R R R R G R R SR R R R SR R R R N R R SR R R
Ch | Ch Ch Ch O Eh ChEh R R CR CR ER DR R Ch R R R DhEhCh ) ChCh O R
Do O o0 D oD 0 oD o oo o o oD e D o oo oo

87) Autres, précisez : 05  Via le réseau de l'eéducation professionnel

06  Via le réseau de I'éducation collégiale

i . 07  Via le réseau universitaire
Me pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes.

QD4. Environ, quelle proportion de I'ensemble de vos employés... 97 | Autres (précisez)
99  Je ne =ais pas / je préfére ne pas répondre

0 %% Entre 1% Entre 6% Entre 11 % Plus de Je ne sais

Rotation (aucun) | et5% et10% | et20% 20 % pas
...mont ni le frangais, ni Fanglais
a) comme langue maternelle? 1 2 3 4 3 9
¥ ..zont des fravailleurs etrangers 1 3 3 4 5 g

temporaires?

13 14
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QE3.

QE2.

51 QASFD; pas un travailleur autonome ; Quels types de besoins de formations, parmi les
suivants, pourraient répondre aux besoins de vos employés?

51 QAZ=D; travailleur autonome : Quels types de besoins de formations, parmi les
suivants, pourraient repondre a vos besoins?

{Veuillez cocher toutes les cases qui s'appiiguent)

01 | Formation fechnigque (ufilisation de machine, logiciels, efc.)

02 | Formation en gestion et leadership

03  Formation en compétences numeéngues

04  Formation en développement durable et pratiques ecologigues
05  Formation en compétences interpersonnelles

06 | Formation en langue francaise

97 | Autres (précisez)

00 | Aucun besoin de formation

99 | Je ne sais pas / je prefére ne pas repondre

Le CSMO Habitation offre ces formations subventionnées. Quelles sont celles qui
pourraient intéresser votre entreprise a y participer?

{Veuillez cocher foufas les cases qui s'appiiguent)

Afficher la note suivante aux firmes d’architectes et de design d'intérieur (5i QA1=4 ou
5):

Mote : Manalyse des besoins de formations est en cours et il se peut que I'offre de formations
citées ci-dessous ne réponde pas actusllement a tous vos besoins.

00 | Aucun besoin de formation
En présentiel
01 | Formation en compétences de base (lecture, &criture, mathématiques) et numéngues

02 | Formation en realité virtuelle ou augmentes
03  Robot collaboratif

En ligne
04 Formation awx logiciels ERP (planificalion des ressources d'entreprize) / MES (gestion et
pilotage de la production

05  Formation en metrologie
06 | Lecture de plans
07 Reconnaissance des essences de bois
En ligne avec coaching individuel
08 Formation de supendseur’superviseure, contremaitre/contremaitresse
09 | Formation en usinage CHC
10 ' Formation en utilisation des outils numériques

15
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Questionnaire

11 | Formation dans le logiciel Cabinet Vision

12 | Sclidworks
En présentiel ou en ligne (au choix)

13 | Formation de compagnon/compagneformateurformatrice
Formation en milieu de travail

14 | Programme d"apprentissage en milieu de travail
Formation en alternance travail-études

15 | Formafion en assemblage de portes et fenétres

16 | Formafion en ébénisterie

17 | Formation en peintre finisseur

Me pas poser si QE2=00 et QEI=00; aucun besoin de formation

QE4. 51 QA3#0; pas un fravailleur autonome : Quelle(s) période(s) de l'année sont les plus
propices a I'offre de formation pour vos employes?

51 QA3=0; travailleur autonome : Quelle(s) periode(s) de I'année sont les plus propices a
I'offre de formation pour vos besoins?

(Veullez cocher toutes les cases qui s'appiiguent)

Printemps
Eté

Automne

R T S

Hiver

MNe pas poser si QAF=0; travailleurs autonomes

QE5. Seriez-vous intéressé-e a connaitre le programme d'apprentissage en milieu de travail,
qui offre 24 % de crédits d'impdts sur le salaire du formateur et le salaire de I'employé en
formation, pour des périodes qui peuvent varier de 6 mois a 2 ans et demi et s'appliquant
aux métiers soumis a des normes professionnelles (opérateur de machines industrielles,
ebéniste, peintre finisseur, couturier de meubles, rembourreur et assembleur de portes
et fenétres)?

Tél. : Note a intervieweur : au besoin, lire les métiers concernés entre parenthéses.

1 | O
2  MNom
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Questionnaire

SECTION F : ENQUETE SALARIALE

SECTION H : TRANSITION VERTE

Me pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes

QF1. Avez-vous déja participé a une enquéte salariale?
QH1. Quelles activités avez-vous mises en place en vue de reduire I'empreinte
environnementale de votre entreprise?

1 | Oui _ . .
(Veuillez cocher toutes les cases qui s'appiiguent)
2 | Mon
01 | Recyclage des matieres
Ne pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes 02  Recyclage de rebus de production
QF2. Le CSMO Habitation compte reéaliser une nouvelle enquéte salariale en 2025. Seriez-vous 03  Efficacité énergélique du bitiment
interesse-e d'y participer si elle est subventionnee afin d obtenir un rapport personnalise — - R -
et confidentiel? 04 | Efficacite energetique de vos eguipements de production
05  Efficacité énergétique du transport
1 | Oui 06 | Electrification du fransport
2 | Mom 07  Reducfion des composes organiques volatiles (SOW)

08 Démarche de subsfitufion pour des produits éco-responsables
09 | Approvisionnement moins polluant (achat locaux)

10  Révision des procédés de fabrication pour réduire I'utilization de matigresressources

97 | Autres (précisez)

SECTION G : EQUITE, DIVERSITE ET INCLUSION

00 Aucune

99 | Je ne =ais pas | je préfére ne pas répondre
Me pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes

QG1. Avez-vous mis en place des initiatives pour promouvoir I'équite, la diversité et l'inclusion

dans votre entreprise?
P Poser si QH1=01-10

QH2. L'implantation de ces pratiques visant a réduire votre empreinte environnementale a-t-

1 Oui elle eu un impact sur la rentabilite de votre entreprise?
2  Monm
1 | Qui, & la hausse
Me pas poser si QA3=0; travailleurs autonomes 2 Oui, ala baizze
QG2. Souhaitez-vous bénéficier de I'aide du CSMO Habitation pour faciliter I'intégration d'une 3 | Hon, aucun impact
- Al . iy - i
politique d'equite, de diversite et d’inclusion 7 9 | Je ne sais pas
1 Oui o ]
GH3. Seriez-vous interesse-e par des formations ou des accompagnements pour vous aider a
2 | MNon réduire votre empreinte environnementale?
1 Owi
2 | Mom
17 13
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Questionnaire

Poser si un intérét de contact ou plus (QC9, QE5, QG2 ou QH3=1)

QH4. Comme vous avez manifesté un intérét pour un accompagnement, des services ou de la
formation, accepteriez-vous que le CSMO Habitation vous contacte a ce sujet pour
evaluer vos besoins?

1 Oui
2  MNom

QH5. En terminant, seriez-vous interesse-e, d'ici I'automne prochain, a participer a un groupe
de discussion pour mieux répondre aux besoins de votre entreprise et du secteur
d'activité dans lequel vous faites partie?

1 Oui
2  MNom

Au nom de BIP Recherche et du CSMO Habitation, nous vous remercions pour voire
participation a cette étude.

19
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Guide d’animation - Groupes 1 (fabrication) et 2 (services)

Comité sectoriel de main-d'czuvre de |'habitation
Etude sectorielle

Groupes de discussion
Guide d'animation groupes 1 (manufacturiers) et 2 (services)

Introduction (10 min)

PRESENTATION
& Présentation de I'animateur.

o Confidentialité. Aucune mention d'aucun nom dans notre rapport; les réponses demeurent
confidentielles et anonymes.

¢ Les informations recueillies ne serviront gu'aux fins de |"étude.

REGLES DE DISCUSSION

¢ Enregistrement.

e Veérifier la fonction main levée, parler une personne a la fois.
¢ Importance de la spontanéité et des opinions personnelles.
¢ Pas de mauvaise réponse.

CONTEXTE ET OBIECTIF DE LA RENCONTRE

La rencontre d'aujourd’hui se déroule dans le cadre de I'étude sectorielle gue nous réalisons pour e
Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation. Au cours de I'été, nous avons réalizé un sondage auguel
418 entreprises du secteur de ['habitation ont répondu et qui se répartissent en deux catégories :

* 257 entreprises de fabrication dans les secteurs suivants : meubles, armoires, ébénisterie,
menuiserie, portes et fenétres et produits minéraux non métalligues (sauf le béton).

# 161 entreprizes de services dans les secteurs suivants : services d'architecture et services spécialisés
de design d'intérieur.

Le sondage a fait ressortir plusieurs rézultats intéreszants et nous désirons approfondir certains aspects
gu moyen de groupes de discussion. Nous aborderons cing thémes :

¢ Difficultés de recrutement

¢ Vieilllissement de la main-d’ceuvre et reléve

¢ Transformation numérique

¢ Intelligence artificielle

# Enjeux environnementaux (trés brigvement)

TOUR DE TABLE : PRESENTATION DES PARTICIPANTS

¢« Votre nom.

# \otre entreprise, localisation et votre poste.

o  Quels produits fabriguez-vous (groupe 1)7 / Quels services offrez-vous (groupe 27

Cumul : 10 min
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1 Difficultés de recrutement (25 min)

» Quelles sont lec raisons expliguant la difficulté de recrutement? Par exemple -

- Mangue de main-d’ceuvre competente pour remplacer le personnel expérimenté

- Mangue de main-d'ceuvre ayant des habiletés manuelles (fabrication)

- Insuffisance d'expérience des candidats postulants

- Problématigue d'employabilité (toxicomanie, santé mentale, etc )

- Mangue de finissants dans les divers programmes en lien avec le secteur

- Mangue d'intérét a faire une carriere dans le secteur manufacturier/de la fabrication
(secteur mal percu?)

- Conditions de travail (salaire, avantages sociaux, environnement de travail, etc.)

- Facteurs régionaux : mangue de services, transport difficile, logement moins disponible, la
main-d ceuvre n'est pas préte a démeénager en région.

-  Reconnaissance des dipldmes diimmigrants (surtout pour les services et les métiers
spécialisés ou technigues)

- Barrigre linguistique des immigrants (davantage pour les entreprizes de services?)

- Autres

® En quoi les travailleurs étrangers sont-ils indispensables? (A valider : dans le secteur des services, il
ne s agit pas de travailleurs étrangers temporaires dans la grande majorité des cas)
*  Quels impacts le resserrement des mesures gouvernementales (limite du nombre de travailleurs
étrangers, non-renouvellement des permis de travail) a-t-il sur votre entreprise?
* Quelles solutions envisagez-vous pour pallier ce probléme?

» (Quelles pistes de soluticn privilégiez-vous pour étendre votre bassin potentiel de main-d’ceuvre? Par
exemple :
- Embauche de travailleurs retraités
- Embauche de travailleurs plus jeunes
- Embauche de travailleurs moins qualifiés que souhaité
- Embauche de personnes judiciarisées
- Embauche de travailleurs ayant des problémes de santé mentale
- Embauche de femmes dans des métiers non traditicnnels
- Embauche de travailleurs issus de I'immigration ou de communautés culturelles
- Embauche a I'internaticnal
- Embauche de travailleurs autochtones
- Embauche de travailleurs handicapés
- Augmentation des salaires et des avantages sociaux
- Automatisation J robotisation de certains processus ou tiches afin de réduire le recours &
la main-d’ ceuvre
- Inwvestissement pour améliorer 'image/|"attractivité de I'entreprise (marketing employeur)
- Autres

& Vous attendez-vous & ce gue les difficultés de recrutement augmentent, soient stables ou diminuent
dans les 5 prochaines années. Et pourguoi?

Cumul : 35 min
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Vieillissement de la main-d’ceuvre, reléve (20 min)

(5 an o fe temps) En guoi le vieillissement de votre main-d’ceuvre a un impact sur votre entreprize?
Par exemple :

- Difficulté de recrutement, difficulté a combler les postes dus aux départs & |a retraite

- Transfert intergénérationnel des compétences

- Transfert de propriété de I'entreprise

- Perte de mémoire arganisationnelle (si mentionné, comment pallie-t-on ce probléme?)

CQuelles solutions mettez-vous en ceuvre ou envisagez-vous au regard du vieillissement de votre main-
d'ceuvre? Par exemple :
- Diviser un poste & temps plein en deux postes a temps partiel
- Plus grande flexibilité dans les horaires, les vacances, les conditions de travail
- Equipes mixtes de travailleurs expérimentés et persennel débutant (compagnon-apprenti,
mentorat) pour favoriser le transfert de connaissances
- Avantages financiers pour prolonger la vie active

Vaoyez-vous des difficultés de relation intergénérationnelle entre employés plus dgés et plus jeunes?
Par exemple
- Difficulté & communiquer entre eux
- Intéréts divergents et valeurs qui différent
# Est-ce que ca rend le partage de connaissances difficile? Si oui, avez-vous trouvé des solutions
pour pallier ce probléme?

Cuels moyens mettez-vous en place pour assurer la reléve des postes clés (hors de la direction) et des
postes de direction? Par exemple :

- Stages en milieu de travail

- Mentorat

- Salons carriére et professions

- Promotion via les réseaux sociaux

- Accés & lactionnariat pour les cadres (reléve des dirigeants)

Cumul : 55 min
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295

Transformation numeérique (25 min)

Changements technologiques (tableau) - v a-t-il des changements technologiques que nous avaons
cubliés de mesurer dans le sondage?

{(5i on @ le temps) Quelles raisons vous ont motivé a introduire ces changements technologigues?
* Ces changements ont-ils été effectués de maniére réactive au marché (pression concurrentielle
des prix, mangue de main d'ceuvre, etc.) ou de maniére proactive?

Far guels moyens avez-vous développé les compétences de vos employés pour introduire ces
technologies? Par exemple -
- Fournisseurs f Réseau scolaire / Formation a distance / Personnel expérimenté et mentors
a l'interne f Associations professionnelles JAutres

Quelles difficultés et obstacles avez-vous vécu lors de l'introduction de ces technologies?
»* Qu'avez-vous fait pour les surmonter?

Votre main-d'ceuvre dgée a-t-elle plus de difficulté a utilizer ces changements technologiques? 5i oui,
quelles solutions mettez-vous en place pour ["aider & s'adapter ou maintenir son emploi?

Les changements technologiques que vous aver implantés madifient-ils beaucoup votre besoin en
main-d’oceuvre? Par exemple

- Diminution du nombre de postes moins qualifiés

- Mouwveaux postes plus gualifiés mais plus difficile & combler

* La main d'ceuvre trouve-t-elle les téches avec la technologie moins gratifiantes qu'auparavant?
(Fabrication : préfére effectuer le travail manuellement?)

{5 on @ le temps) Par guel moyens faites-vous votre veille techneologique?

Cumul : B0 min
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Guide d’animation - Groupes 1 (fabrication) et 2 (services)

4 Intelligence artificielle (15 min) Conclusion (10 min)
¢ Quelle place I'lA occupe-t-elle dans votre stratégie d'affaires actuelle et future? * En quoi le Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'habitation pourrait vous aider (formations,
accompagnements, etc.) dans les enjeux et difficultés que vous aver menticnnés au cours des
s Aver-vous implanté des outils d’1A? Si oui quels obstacles avez-vous rencontrés? différents themes que nous avons abordes? Quelles sont vos attentes?
-  Difficultés de recrutement
s Voyez-vous I'|A comme une menace pour votre main-d ceuvre? 5i oui, en quoi? - \Vieillissement de la main-d’ceuvre et reléve
¥ Avez-vous un plan de formation ou de requalification pour préparer votre personnel a travailler - Transformation numeérique
avec I'IA? 5i oui, quels moyens mettez-vous en place ou prévoyez-vous mettre en place former, - Intelligence artificielle
adapter etfou maintenir en emploi vos employés? - Enjeux envircnnementaux
s (Sion ale temps) Utilisez-vous I'1& pour rechercher des candidats a recruter? »  Aver-yvous des attentes face aux gouvernements, associations sectorielles ou  partenaires

technologigues quant a ces enjeux, en particulier I'immigration, la transformation numérique et I'IA?

# Est-re que la perception de vos clients face & 'utilisation de I'lA représente un frein? (Par exemple -
inguigtudes sur I'éthique, |a transparence, la confidentialité des données, ou la gualité encore limitée Merci de votre participation!
de I'lA pour certaines tdches).
# Est-ce en partie pour ces raisons gue vous ‘utilisez surtout pour la rédaction de textes ou la
recherche d'information et trés peu pour les autres activités?

Cumul : 110 min

¢ Sidemain un concurrent utilisait I'l& pour réduire ses délais de production ou améliorer son service
client, est-ce que vous auriez les compétences pour suivre le rythme?

Cumul : 95 min

5 Enjeux environnementaux (5 min)

Questions

¢ Dans la conception et la fabrication de vos produits ou services, avez-vous introduit ou avez-vaus un
intérét & introduire des technigues d"écoconception (approvisionnement, production, distribution,
recyclage des matiéres en fin de vie)?
¥ Sioui, pourguoi?
- Par exemple : Exigence de la clientéle / Avantage concurrentiel / Rentabilité accrue
» 5inon pourquoi?
- Par exemple : Colt élevé / Absence de demande du marché, des clients / Contraintes
techniques / Pas de réglementation

Cumul : 100 min
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Guide d’animation - Groupe 3 (représentants de travailleurs, entreprises manufacturieres)

Comité sectoriel de main-d'ceuvre de 'habitation
Etude sectorielle

Groupes de discussion
Guide d'animation groupe 3 (représentants de travailleurs, entreprises
manufacturieres)

Introduction (10 min)

PRESENTATION

* Présentation de I"animateur.

¢ Confidentialité. Aucune mention d’aucun nom dans notre rapport; les réponses demeurent
confidentielles et anonymes.

¢ Les informations recueillies ne serviront gu'aux fins de "étude.

REGLES DE DISCUSSION

# [Enregisirement.

o \erifier la fonction main levée, parler une personne a la fois.
# Importance de la spontanéité et des opinions personnelles.
# Pas de mauvaise réponse.

CONTEXTE ET OBJECTIF DE LA RENCONTRE

La rencontre d'aujourd’hui se déroule dans le cadre de |'étude sectorielle que nous réalisons pour le
Comité sectoriel de main-d"ceuvre de I'habitation. Au cours de I'été, nous avons réalisé un sondage auguel
418 entreprises du secteur de ['habitation ont répondu et gui se répartissent en deux catégories :

# 257 entreprises de fabrication dans les secteurs suivants @ meubles, armoires, &bénisterie,
menuiserie, portes et fenétres et produits minéraux non métalliques (sauf le béton).

¢« 161 entreprises de services dans les secteurs suivants : services d'architecture et services spécializés
de design d'intérieur.

Le sondage a fait ressortir plusieurs résultats intéressants et nous désirons approfondir certains aspects
au moyen de groupes de discussion. Mous aborderons cing thémes :

¢ Difficultés de recrutement

o Vieillissement de la main-d’ceuvre

¢ Transformation numérigue

¢ Intelligence artificielle

¢ Enjeux environnementaux (trés brigvement)

TOUR DE TAELE : PRESENTATION DES PARTICIPANTS
¢ \otre nom.

# \otre entreprise, localisation et vaotre poste.

o  Quels produits I'entreprize fabrigue-t-elle?

Cumul : 10 min
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1 Difficultés de recrutement (25 min)

o  Quelles sont les raisons expliguant la difficulté de recrutement? Par exemple

- Mangue de main-d’ceuvre compétente pour remplacer le personnel expérimenté

- Mangue de main-d'oceuvre ayant des habiletés manuelles (fabrication)

- Insuffisance d'expérience des candidats postulants

- Problématique d'employabilité {toxicomanie, santé mentale, etc.)

- Mangue de finissants dans les divers programmes en lien avec le secteur

-  Mangue dintérét a faire une carriére dans le secteur manufacturier/de la fabrication
(secteur mal percu?)

- Conditions de travail (salaire, avantages sociaux, environnement de travail, etc )

- Facteurs régionaux : mangue de services, transport difficile, logement moins disponible, la
main-d'ceuvre n'est pas préte a démeénager en région.

- Reconnaissance des dipldmes dimmigrants (surtout pour les services et les métiers
specialisés ou technigues)

- Barriére linguistique des immigrants (davantage pour les entreprises de services?)

- Autres

# En quoiles travailleurs étrangers sont-ils indispenszables pour votre employeur?
»* Quelles solutions votre employeur devrait-il envisager pour pallier le probléme du resserrement
des mesures gouvernementales?

o Quelles pistes de solution votre employeur devrait-il privilégier pour &tendre votre bassin potentiel
de main-d ceuvre? Par exemple :
- Embauche de travailleurs retraités
- Embauche de travailleurs plus jeunes
- Embauche de travailleurs moins gualifiés que souhaité
- Embauche de personnes judiciarisées
- Embauche de travailleurs ayant des problémes de santé mentale
- Embauche de femmes dans des métiers non traditionnels
- Embauche de travailleurs issus de I'immigration ou de communautés culturelles
- Embauche a 'international
- Embauche de travailleurs autochtones
- Embauche de travailleurs handicapés
- Augmentation des salaires et des avantages sociaux
- Automatisation / robotisation de certains processus ouw tdches afin de réduire le recours a
la main-d’ceuvre
- Investissement pour améliorer I'image/l'attractivité de I'entreprise
- Autres
»* Comment voyez-vous I'intégration des personnes citées dans ces exemples? Est-ce un probléme?

* Vous attendez-vous a ce gue les difficultés de recrutement augmentent, soient stables ou diminuent
dans les 5 prochaines années. Et pourquoi?

« Votre employeur vous-impligue-il dans le processus de recrutement du personnel?
»*  Offre-il une prime & la référence d’employés? 5i oui, est-ce un bon moyen d accroitre la rétention

en emploi?

Cumul : 35 min
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Guide d’animation - Groupe 3 (représentants de travailleurs, entreprises manufacturieres)

2

Vieillissement de la main-d'cauvre (20 min)

En guoi le vieillissement de votre main-d’ceuvre @ un impact sur votre entreprise? Par exemple :
- Difficulté de recrutement, difficulté & combler les postes dus aux départs a la retraite
- Transfert intergénérationnel des compétences
- Transfert de propriété de 'entreprize
- Perte de mémoire organisationnelle (si mentionng, comment pallie-t-on ce probléme?)

Quelles solutions votre employeur devrait-il mettre en ceuvre ou envisager? Par exemple :
- Divizer un poste a temps plein en deux postes a temps partiel
- Plus grande flexibilité dans les horaires, les vacances, les conditions de travail
- Eguipes mixtes travailleurs expérimentés et personnel débutant (compagnon-apprenti,
mentorat) pour faveoriser le transfert de connaissances
- Awvantages financiers pour prolonger la vie active

Voyez-vous des difficultés de relation intergénérationnelle entre employés plus dgés et plus jeunes?
Par exemple :
-  Difficulté 3 communiquer entre eux
- Intéréts divergents et valeurs qui différent
» Est-ce gue ca rend le partage de connaissances difficile? Si oui, avez-vous trouvé des solutions
pour pallier ce probléme?

Cumul : 55 min

Transformation numérique (25 min)

Comment les changements technalogigues introduits sont percus par les employés?
¥ 5i positifs, pourguoi?
»  5inégatifs, pourqueoi? Quels sont les obstacles?

Votre employeur wvous-impligue-il dans [implantation de ces changements technologiques,
notamment dans la mise en place d'un plan de formation et d’un plan de regualification?

Par quels moyens votre employeur a-t-il développé les compétences des personnes touchées par ces
changements technologigues? Par exemple :
- Fournisseurs / Réseau scolaire / Formation a distance / Personnel expérimenté et mentors
& l'interne [ Associations professionnelles fAutres

La main-d'oceuvre dgée a-t-elle plus de difficulté & utiliser ces changements technologiques? Si oui,
qguelles solutions votre employeur met-il en place pour I'aider & s'adapter ou pour maintenir son

emploi?

La main d'oeuvre trouve-t-elle les tiches avec la technologie moins gratifiantes qu'auparavant?
(Préfére effectuer le travail manuellement?)

Cumul : 80 min
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4 Intelligence artificielle (10 min)

® Est-ce gue vous voyez des impacts a I'implantation de 'intelligence artificielle dans votre entreprise?
»* Ces impacts sont-ils surtout positifs ou négatifs? Pourguoi?
* Voyer-vous l'intelligence artificielle comme une menace pour les employés? 5i oui, en quoi?

¢ Wotre employeur vous-implique-il dans 'implantation de I'intelligence artificielle, notamment dans la
mise en place d'un plan de farmation et d'un plan de requalification?

Cumul : 90 min

5 Enjeux environnementaux (5 min)

Résultats du sondage en lien avec le théme :
¢ Selon vous, est-ce gue cela représente bien la réalité de votre entreprise? Quels avantages percevez-

vous a ces actions?
* Que serait-il possible de faire pour réduire ['empreinte environnementale de votre entreprise?

Cumul : 95 min

Conclusion (10 min)

¢ En quoi le Comité sectoriel de main-d'ceuvre de |'habitation pourrait aider votre entreprise

(formations, accompagnements, etc.) dans les enjeux et difficultés que vous aver mentionnés au
cours des différents thémes que nous avons abordés? Quelles sont vos attentes?

- Difficultés de recrutement

- Vigillissement de la main-d’ceuvre et reléve

- Transformation numeérigue

- Intelligence artificielle

-  Enjeux environnementaux

Merci de votre participation!

Cumul : 105 min
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Contexte demographique

Vielllissement de la population

Le Québec vit une transformation démographique majeure. L'accroissement naturel' de la population Figure 27
est devenu négatif pour la premiere fois en 2024, et cette tendance se maintiendra selon les

projections de I'ISQ (2025)2. Ainsi, le Québec ne peut plus compter sur cette composante pour

accroitre sa population. Comme le rappelle Pierre-Carl Michaud (2025)3, professeur titulaire au

Département d'économie appliquée de HEC Montréal et détenteur de la Chaire Jacques-Parizeau en

politiques économiques, le vieillissement démographique est maintenant dans sa phase la plus aigué

pour les 15 prochaines années en raison des cohortes nombreuses nées durant le baby-boom (1946-

1966). Néanmoins, la majorité de ces individus ont déjd pris leur retraite ou sont en voie de le faire.

Pour remplacer cette main-d'ceuvre, le Québec peut partiellement compter sur les jeunes qui entrent
sur le marché du travail. Partiellement, car pour chaque personne dgée de 55 a 64 ans susceptible de
quitter le marché de I'emploi, on ne trouve que 0,84 jeune de 15 & 24 ans pour la remplacer.

Selon les données du scénario de référence de I'lSQ (juillet 2025)* et de Statistigue Canada, cet indice
s'allege recemment. Cette amélioration s'explique par I'arrivée a I'dge de la retraite des cohortes nées
apres 1966, moins nombreuses que celles du baby-boom. En effet, la chute abrupte de la fécondité au
Québec® a créé une rupture nette dans la pyramide des dges. Ces cohortes, aujourd'hui &dgées de 50
a 58 ans, commencent a remplacer les baby-boomers dans le passage & la retraite, ce qui explique
I'amélioration observée & la figure 1. La figure 2 illustre d'ailleurs clairement I'évolution de cette
structure d'age entre 2024 et 2035, telle que présentée sur le site de I'ISQ®.

Figure 1: Mesure du remplacement de la main-d'ceuvre
(15 & 24 ans/55 ans & 64 ans)

—Historique Projection du scénario de reférence 2025
1,10
1,00
0,90
1. Accroissement naturel(t) = naissances(t) — décés(t), ou (t) est une période quelconque
0,80 \ / (généralement une année dans ce contexte).
- 2. Orientations de planification pluriannuelle de I'immigration au Québec, Pierre-Carl Michaud (2025).
0,70 073 3. lbid.
' 4. Source I1SQ : Projections de la population du Québec, Institut de la statistique du Québec (2025).
0,60 5. Discussion sur les causes du baby-boom : Baby-boom et déclin de la fécondité, Danielle Gauvreau
% A a ~ A < A Q ~ A 5 et Benoit Laplante (2015).
> O > SV Qv Qv Qv Q¥ S P P 6. Pyramide des &ges animée, Institut de la statistique du Québec (2025).
vV V Vv v Vv v v v v v % :
Source : Tableau 17-10000501 Statcan 2025 (historique age). 7. lbia
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https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/rapport/AVI_OrientationsPlanifPluriImm_PCMichaud_Fev2025.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/rapport/AVI_OrientationsPlanifPluriImm_PCMichaud_Fev2025.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/rapport/AVI_OrientationsPlanifPluriImm_PCMichaud_Fev2025.pdf
https://statistique.quebec.ca/fr/document/projections-de-population-le-quebec
https://www.erudit.org/fr/revues/bhp/2015-v24-n1-bhp02095/1033392ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/bhp/2015-v24-n1-bhp02095/1033392ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/bhp/2015-v24-n1-bhp02095/1033392ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/bhp/2015-v24-n1-bhp02095/1033392ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/bhp/2015-v24-n1-bhp02095/1033392ar.pdf
https://statistique.quebec.ca/vitrine/vieillissement/themes/population/pyramide-ages-animee

Vielllissement de la population

La figure et le tableau de cette page présentent des données supplémentaires sur les projections
de I'ISQ en fonction des groupes d'édge et de son scénario projeté de référence.

Le vieillissement accéléré de la population québécoise et |'effondrement du ratio de remplacement
démontrent clairement que le Québec ne dispose plus d'un bassin interne suffisant pour renouveler
sa main-d'ceuvre. Méme s'il y a un allegement par I'arrivée de la cohorte post-baby-boom dans la
tranche des 55-64 ans, cette amélioration demeure temporaire et insuffisante pour stabiliser le
marché du travail et maintenir un taux d'activité suffisamment élevé.

En I'absence d'un apport migratoire structuré, le Québec fera face a un recul de sa population
active, ce qui limitera la croissance économique et accentuera les pénuries de main-d’'ceuvre.

Pyramide des dges en 2024 et projetée en 2035 selon

Figure 3 :
le scénario de référence de I'ISQ (2025), Québec

02024 m2035

100+
?0-94
80-84
70-74
60-64
50-54
4LO-44
30-34
20-24
10-14
O0-4

O 100 200 300 400 500 600 700

Population par tranche d'age (en milliers)
Source : ISQ Projections de la population du Québec, Institut de la statistique du Québec (2025).
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Tableaui:

Population au Québec par tranche d'dge en 2024 et

Contexte demographique

2035 selon le scénario de référence de I'ISQ (2025)

2024 2035

100+
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
S50-54
45-49
4LO-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
O-4

* Variation 2024-2035
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19 508
66 401
133 590
242737
378 468
476 899
588 722
629 716
557 391
526 311
586 056
622 478
601 287
6447759
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482 242
496 962
473179
420133
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https://statistique.quebec.ca/fr/document/projections-de-population-le-quebec

Vieillissement de la population Contexte démographique

En revanche, les jeunes travailleurs (15-24 ans) ne peuvent pas toujours remplacer directement la main- ) : .
d'ceuvre plus dgée en raison des écarts de compétences et d'expérience. Le départ de travailleurs Figure S Accroissement nqturgl de lo,p(,)pumtlon 2,024_
expérimentés crée donc un besoin accru de formation et de développement des compétences pour 2035 selon le scénario de référence de I'lSQ
préparer leur reléve. Les cohortes gées de 25 & 54 ans demeurent essentielles pour pourvoir les postes les (2025), au 1¢" juillet de chaque année, Québec
plus qualifiés

- 0 —-
Un élément crucial ressort : le ratio de dépendance’ continue de s'accroitre (voir figure 3). Ce ratio mesure . I
le nombre de personnes d'adge non actives (0-14 ans et 65 ans et plus) pour 100 personnes en dge de
travailler (15-64 ans). Son augmentation indique que la population dépendante, soutenue financierement
par les travailleurs et les entreprises, croit plus rapidement que la population active. Cela accentue les -10
pressions sur les finances publiques et sur les services de santé, d'éducation et de retraite. Deux solutions

(%2}
@
s'imposent : soit un miracle se produit et on produit plus pour moins de ressources utilisées (productivité), E -15
soit on augmente la population en dge de travailler. Ce ratio était de 49,5 en 2015 et atteindrait 63,7 en
2035 selon le scénario de référence de I'lSQ (2025), soit une hausse d'environ 29 % en vingt ans. 20
L'immigration permanente, mais surtout la croissance récente des résidents non permanents (RNP), a
permis de stabiliser temporairement ce ratio entre 2022 et 2024. Ces deux leviers sont aujourd’hui les -25
principaux outils utilisés pour atténuer le fardeau fiscal lié au vieillissement et soutenir le marché du travail.
La remontée projetée du ratio entre 2025 et 2035 s'explique notamment par la diminution rapide attendue -30
du nombre de RNP, qui passerait de son sommet récent a environ 375 000 personnes selon la projection de (DI b A\ > A QO N A AD A
e A A AL L e M LA R G
référence de I'ISQ (juillet 2025). OSHENG SHE S U S SIS SUEIPAS P QT QT DO
Figure 4 . Ratio de dépendance =100 x (0 & 14 ans + 65 ans et |_, En 2035, pres d'une personne sur quatre au Québec aura
plus)/15 & 64 ans plus de 65 ans, comparativement & une sur cing en 2021.
—— Historique Projection du scénario de référence 2025 Au 31 décembre 2024, le Québec comptait 617 000 RNP, soit pres de 7 % de la population. Cette
65.0 proportion élevée a contribué d masquer temporairement I'ampleur du declm démographique naturel.
T~
2 63,7 En effet, en 2024, I'accroissement naturel a été de -1748 au Québec, ce qui signifie qu'il y a eu 1748
oL déces de plus que de naissances. Cette tendance s'accentuera dans les années a venir. Selon les
0 projections de I'ISQ (2025) présentées & la figure X, le Québec enregistrerait environ 75 000 naissances
7,0 E 3 contre 99 000 déces en 2035, soit un déficit naturel d'environ 24 000 personnes.
55,0 57,3 d
53.0 Ce scénario central montre que la combinaison d'un déficit naturel croissant, d'un vieillissement
510 acceéléré et d'une fécondité durablement faible fait en sorte que la population ne peut plus assurer
490 495 elle-méme son renouvellement. Elle ne pourra donc plus soutenir la croissance de la main-d'ceuvre et
470 les besoins du marché du travail. Sans 'apport des résidents non permanents et de l'immigration, le
450 nombre de travailleurs potentiels deviendrait insuffisant pour compenser ['augmentation de Ia
RS A Q A A, < 4\ Q AN > 5 population hors d'age de travailler.
S S S S I L S SN S

1. Ratio de dépendance = (population 0-14 ans + population 65 ans et +) / population 15-64 ans.
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Figure 6 : Taux d'activité chez les 15 24 ans et les 55 & 64 ans selon le niveau

d'éducation
m 2024 w1990

15-24 ans (grade universitaire complété)
55-64 ans (sans dipléme) 27%

55-64 ans (secondaire terminé)

15-24 ans (secondaire terminé)

55-64 ans (tous les niveaux d'éducation) 410%
15-24 ans (tous les niveaux d'éducation) 66é’/:>?%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Figure 7 : Taux d'activité chez les 55 & 64 ans selon le genre
—Taux d'activité des 55-64 ans (femmes)
—Taux d'activité des 55-64 ans (hommes)
g 74%
70%
60%
60%
50% 62%
40%
26%
30%
20%
Q % o d O Q  ~» o @ O QA o @ O VA
P 4 A X P O QL PP G O Vv
S S S Sl S S S S S S s
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Contexte demographique

Le taux d’'activité

Les données montrent que les jeunes de 15 & 24 ans participent aujourd’hui au
marché du travail & un niveau comparable & celui observé en 1990, peu
importe leur niveau d'éducation. La principale transformation se situe plutét
chez les 55 & 64 ans, dont le taux d'activité a fortement augmenté au cours
des trois dernieres décennies. Cette hausse est particulierement marquée
chez les personnes moins scolarisées (celles sans dipldme ou ayant seulement
terminé le secondaire), qui sont proportionnellement plus nombreuses &
demeurer en emploi qu'en 1990.

Ce phénomeéne s'observe chez les deux sexes, mais il est particulierement
prononcé chez les femmes, dont le taux d'activité dans ce groupe d'édge est
passeé de 26 % en 1990 G 62 % en 2024. Les hommes ont également vu leur taux
augmenter, passant de 60 % a 74 % durant la méme période. Pour le secteur
manufacturier de I'habitation, cette évolution représente un bassin de main-
d'ceuvre expérimentée encore sous-exploité, car la présence des femmes
dans nos secteurs manufacturiers se situe aux alentours de 25 % de la main-
d'ceuvre. L'évolution des méthodes de fabrication et I'intégration de nouvelles
technologies ont rendu plusieurs postes moins exigeants physiquement
qu'auparavant, ce qui facilite I'acces & ces travailleurs. Toutefois, certains
metiers demeurent physiquement exigeants.

Néanmoins, le taux d'activité des 55-64 ans semble atteindre un plafond,
alors que celui des 25-54 ans avoisine déja 90 %. Le Québec a donc bientot
mobilisé la quasi-totalité du potentiel supplémentaire de participation chez
les 55-64 ans. Ce levier, qui a soutenu le marché du travail pendant les trois
dernieres décennies, s'essouffle et ne pourra bientdt plus compenser les
besoins croissants en main-d'oceuvre expérimenteée.

Source : Tableau 14-10-0118-01, Statcan 2025.
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Contexte demographique
Contraction du bassin potentiel de main-d’ceuvre manufacturiere

Selon le recensement de 2021, les professions des deux grands secteurs manufacturiers du CSMO
Habitation, soit la fabrication de minéraux non métalliques et la fabrication de meubles et de produits
connexes, requierent principalement une formation collégiale ou moins. De fait, 86 % des postes exigent
un niveau collégial ou inférieur.

Figure 82 ;. Proportion de la population active du Québec selon le
plus haut niveau de scolarité atteint

—Secondaire ou moins —Collégial/postsecondaires/autres
Or, le profil éducatif de la population active québécoise évolue vers des niveaux de scolarité plus élevés. —Universitaire
Selon les données les plus récentes de Statistique Canada, seulement 23 % de la population active
détient un dipldbme secondaire ou moins comme plus haut niveau de scolarité, et 45 % possede un 60%
diplédbme collégial, postsecondaire ou autre. Au total, 68 % de la population active détient donc un
diplébme collégial ou inférieur, comparativement aux 86-90 % typiques de nos secteurs manufacturiers. 50%
Cette contraction du bassin de travailleurs sans dipldbme universitaire s'est accélérée. En 2015, environ 40%
75 % de la population active québécoise détenait un dipldbme collégial ou inférieur, et cette proportion 30%
atteignait pres de 90 % en 1990. Cette évolution reflete la transformation structurelle de I'économie
québécoise. Le secteur tertiaire, qui représente désormais 80 % de I'emploi total (comparativement & 20%
76 % en 2001), absorbe une part croissante des dipldmés universitaires, dont la proportion dans la 10%
population active est passée de 13 % en 1990 a 32 % en 2024. Le secteur manufacturier, lui, ne représente
plus que 10,8 % des emplois en 2024, contre 18,2 % en 2001. De plus, I'allongement des études et le 0%
manque d'attractivité des meétiers manuels chez les jeunes en sont une autre cause majeure tres \090 ,gq%,\o\q\)‘ \qu QQ%WQQQWQO{L%QO\%@O‘O%QO%%Q\Q @Q,Lg\\’,&\b%g@&@%g@%&v

importante!. En 2015 au Canada, moins de 10 % des éleves de 15 ans avaient l'intention de faire carriére
dans les métiers spécialisés (plombier, électricien...).

Tableau 2 : Types de professions dans les grands secteurs du CSMO Habitation selon le niveau d'éducation/d'expérience requis au
Québec (recensement 2021 de Statistigue Canada)3

327 Fabrication de 337 Fabrication 5414 Services
. . - A produits minéraux non | de meubles et de | spécialisés de Pour le secteur manufacturier, cette dynamigue signifie
Education/expérience CNP métalliques produits connexes design
10 % 10 %

que le bassin potentiel de main-d'oceuvre disponible se

o 2 o, . . s
Gestion FEER O - Gestion 6% contracte progressivement. Les travailleurs détenant
Dipléme universitaire FEER 1 - (11-21-31-41-51) 4 % 3% Q% une formation secondaire ou collégiale, qui
DEC, techniques, 2 ans ou plus FEER 2 - (12-22-32-42-52-62-72-82-92) 23 % 35 % 66 % COfreSPOﬂdent au profil recherché par |’i‘ndustrie, sont
DEC, apprentissage 2 ans ou de moins en moins nombreux. Cette réalité pousse les
moins FEER 3 - (13-33-43-53-63-73-83-93) 23 % 9% N% entreprises manufacturieres a se tourner de plus en plus
DES, formation en cours vers l'immigration permanente et les résidents non
d'emploi sur plusieurs semaines FEER 4 - (14-44-54-64-T74-84-94) 24 % 29 % 6% permanents pour combler leurs besoins en main-

Aucune scolarité requise FEER 5 - (45-55-65-75-85-95) 16 % 13 % 2% d'ceuvre.

1. Attitudes des jeunes Canadiens d I'égard des métiers, Emploi et Développement Canada
(PISA 2015), Rapport (2020).

2. Tableau 14-10-0118-01, Statcan 2025.

3. Données de la DAIMT, Statistique Canada.

4. Niveaux de compétences des CNP, Gouvernement du Canada (2021).
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https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/ministere/rapports/recherche/sommaire-attitudes-jeunes-canadiens-metiers.html
https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/ministere/rapports/recherche/sommaire-attitudes-jeunes-canadiens-metiers.html
https://cmec.ca/Publications/Lists/Publications/Attachments/411/AMatters_2020_No16_FR.pdf
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/organisation/transparence/comites/huma-8-mai-2020/annexe-b-classification-des-professions.html

Contexte demographique

L'immigration, une source d'offre de travail qualifiée

Depuis 2015, le profil éducatif des immigrants au Canada s'est fortement orienté vers les dipldmés universitaires. Parmi les immigrants recus depuis moins de cing ans et dgés de 25 a 54 ans, la proportion
détenant un dipldme universitaire est passée de 58 % en 2015 & 68 % en 2024. En chiffres absolus, leur nombre a plus que doublé, passant de 300 000 & 661000 durant cette période.

Cette croissance concentrée sur les dipldmeés universitaires a modifié la composition du bassin d'immigrants. La proportion d'immigrants détenant un diplébme secondaire ou moins est passée de 15 % &
10 %, tandis que celle des dipldmés collégiaux ou postsecondaires a reculé de 27 % a 21 %. Bien que ces groupes aient également augmenté en nombre absolu, leur croissance a été beaucoup plus lente.
Ainsi, plus des deux tiers des nouveaux immigrants actifs au Canada possedent aujourd’hui un diplédme universitaire, alors que ce niveau d'éducation ne correspond qu’'d moins de 5 % des postes dans
nos secteurs manufacturiers et d moins de 10 % des emplois en design spécialisé.

Au Québec, les données disponibles sur Données Québec! démontrent que chez les immigrants regus entre 2017 et 2021, 38 % avaient complété moins de 14 années d'études (11 années sont requises pour
un DES au Québec).

Les politiques d'immigration canadiennes et québécoises favorisent les candidats dipldmés universitaires ou & le devenir avec le Programme de I'expérience québécoise (PEQ - terminé depuis fin 2025),

qui donnait accés & la résidence permanente aux étudiants étrangers qui acquéraient un dipldme universitaire au Québec (baccalauréat et plus), ce qui accentue le décalage avec les besoins du
secteur manufacturier. Les manufacturiers dépendent alors des résidents non permanents pour pourvoir leurs postes.

Figure 102:Proportion des immigrants recus depuis 5 ans et moins dans la

Figure 9 :Proportion des immigrants regus entre 2017 et 2021 selon tranche des 25 & 54 ans de la population active selon leur niveau
leur nombre d'années d'études le plus élevé, en janvier d'éducation (Canada)
2023, pour I'ensemble du Québec
35 o —Secondaire ou moins —Collégial/postsecondaires/autres —Universitaire
80%
30 % 68%
70%
25 % 58% .
60%
20 %
34 % >0%
15 % °
28 7% 40%
10 % 27%
30% 21%
5% 15% 12 % - .
20% 15%
0% 10%
0-6 années 7-Mannées  12-13années  14-16 années 17 années et + °
0% 10%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1. Portrait annuel des admissions permanentes au Québec, Données Québec (2022).
2. Tableau 14-10-0087-01, Statcan 2025.
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https://www.donneesquebec.ca/recherche/dataset/portraits-annuels-des-admissions-permanentes-au-quebec/resource/47c089c9-9300-4630-8a4a-e5b8cded97ff

Contexte demographique

Probleme de compétitivité

Evolution de la productivité du travail et du colt unitaire de la main-d'ceuvre depuis 2015 -
Entreprises productrices de services
(indice 2015=100)

Cette pression sur le recrutement s'ajoute d des défis de compétitivité. Le —e—Co(t unitaire de la main-d'ceuvre (2015=100) —e—Productivité du travail (2015=100)

coldt unitaire de la main-d'ceuvre dans le secteur manufacturier a

augmenteé d'environ 42 % entre 2015 et 2024, tandis que la productivité du 140

travail n'a progressé que de 5 %. Les colts croissent donc beaucoup plus

rapidement que la productivité. 130 132

A titre comparatif, le secteur des entreprises productrices de services 6
affiche un meilleur équilibre : leur colt unitaire de main-d'ceuvre a grimpé 17
de prés de 32 % entre 2015 et 2024, tandis que leur productivité s'est

, . 110
accrue d'environ 17 %".

+
Plusieurs facteurs expliguent ces difficultés : le retard en matiere 100
d'automatisation, la concurrence internationale (notamment asiatique),
les incertitudes commerciales avec les Etats-Unis ainsi que les défis 90
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

d'accées au financement et a l'investissement. Face a ce double défi

(bassin de main-d‘ceuvre en contraction et productivite Stognonte), e Evolution de la productivité du travail et du colt unitaire de la main-d'ceuvre depuis 2015 -

secteur doit miser sur plusieurs leviers complémentaires : modernisation Fabrication
technologique (automatisation, adoption de lintelligence artificielle), (indice 2015=100)
stratégies d'affaires (consolidation d'entreprises, ouverture aux marchés —e—Co(t unitaire de la main-d'oeuvre (2015=100) —e—Productivité du travail (2015=100)

d'exportation, accés au financement), développement du capital

humain (formation continue, développement des compétences) et 40 142
recours accru a l'immigration.
Face a un bassin de main-d’'oceuvre en contraction et a une productivité 130
du travail qui progresse plus lentement que les colts, les entreprises
manufacturieres se retrouvent confrontées G des contraintes de 120
compeétitivité. Pour demeurer performantes, elles doivent miser
simultanément sur la modernisation technologique et le développement 1o
des compétences. Y L, i —* 105
100 O o —— ——
1. Données de la DAIMT de Statistique Canada. 70
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2. Tableau 14-10-018-01, Statcan 2025.
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Contexte demographique

Composantes de la croissance démographique

A titre de référence, et afin de démystifier le réle de I'immigration dans la croissance démographique, il est utile de décomposer les mécanismes en jeu. Dans le contexte actuel de faible
fécondité (creux historigue de 1,33 enfant par femme en 2024") et de vieillissement avancé, I'accroissement de la population d'une année & I'autre s'écrit comme suit :

Population(t+1) — Population(t) = A Population(t+1) = Accroissement naturel(t) + Solde migratoire(t)

Le schéma ci-dessous illustre les composantes (en termes de flux) de cet accroissement. L'accroissement naturel est déterminé par les naissances et les décés. Le solde migratoire, quant &
lui, est compose de plusieurs flux :

* Immigrants permanents : catégorie économique, regroupement familial et réfugiés
« Résidents non permanents (RNP) : travailleurs étrangers temporaires (PTET/PMI), étudiants étrangers (PEE) et demandeurs d'asile (DA)

« Migration interprovinciale : historiquement négative en moyenne pour le Québec selon Statistique Canada?®
* Emigrants internationaux : personnes quittant le Québec pour s'établir & I'étranger

Figure 11 :A=variation sur une période

s A Population(t+1)  §
Accroissement

naturel(t) +

+

Emigrants
internationaux(t)

Solde migratoire(t)

Migration nette
interprovinciale

(t)

Immigrants

permanents(t)

a

Catégorie L Travailleurs étrangers
économique(t) | temporaires(t) — PTET/PMI
|
Regroupement + l + )
1. Naissances et décés au Québec, Institut de la statistigue du Québec familial(t b= . Etudiants étrangers(t) - PEE
3s(

Naissances(t)

(2025).

2. Pour maintenir la population stable, sans immigration, il faudrait avoir 2,1
enfants par femme, environ, en fonction du taux de mortalité et de la Réfugiés(t)
distribution des dges du pays. Taux de remplacement de |la population. E e m Demandeurs d'asile(t) - DA

3. Estimations démographigues trimestrielles, Statistigue Canada.

Les résidents non permanents comprennent aussi les
titulaires de permis de séjour temporaire (PST), une
catégorie numériguement marginale.
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https://statistique.quebec.ca/fr/produit/publication/naissances-fecondite-bilan-d%C3%A9mographique
https://statistique.quebec.ca/fr/produit/publication/naissances-fecondite-bilan-d%C3%A9mographique
https://energyeducation.ca/fr/Taux_de_remplacement_de_la_population#cite_note-UN-2
https://www150.statcan.gc.ca/n1/pub/71-607-x/71-607-x2019036-fra.htm

Composantes de la croissance démographique (suite)

Tableau 3:

Composantes de la
figure X

Immigration
permanente

-Catégorie économique

-Regroupement familial

-Réfugiés

Résidents non
permanents (RNP)

-Programme des
travailleurs étrangers
temporaires (PTET)

-Programme de mobilité
internationale (PMI)

~Etudiants étrangers (PEE)

-Demandeurs d'asile (DA)

Degrés de contrble du
gouvernement québeécois

Sur la quantité

Important

Important

Faible

Partiel

Faible

Important

Aucun

Faible

Aucun

Sur les critéres/

sélection

Important

Complet

Partiel

Partiel

Faible

Important

Aucun

Partiel

Aucun

Les leviers de contrdle du gouvernement québécois

Il est important de noter que le gouvernement du Québec n'exerce pas un contréle complet sur
I'immigration et I'arrivée de résidents non permanents. Le tableau 3 résume le degré de contrdle
qu'a le gouvernement québécois sur la quantité et les critéres de sélection pour chaque
composante migratoire.

Comme lillustre ce tableau, le Québec dispose d'un contréle important sur l'immigration
permanente, particulierement par la catégorie économique ou il exerce un contréle complet sur la
sélection. Il conserve également un pouvoir important sur les travailleurs étrangers temporaires
(PTET), tant sur la quantité que sur les critéres de sélection.

En revanche, son influence sur les autres catégories de RNP est beaucoup plus limitée : le Québec
n'a aucun contréle sur les programmes de mobilité internationale (PMI) et les demandeurs d'asile
(DA), et ne dispose que d'un contrdle partiel sur les étudiants étrangers (PEE).

Il est toutefois important de noter que le contréle québécois sur les RNP est asymétrique. Le
Québec peut, de facon relative, facilement réduire le nombre d'étudiants étrangers et de
travailleurs étrangers temporaires en limitant ses propres demandes ou en durcissant ses criteres
provinciaux. En revanche, il lui est plus difficile d'augmenter ces volumes de facon significative, car
les criteres fédéraux d'admissibilité demeurent déterminants, particulierement pour les étudiants
etrangers. Sans demandes québécoises actives dans ces programmes, aucun RNP n'arrivera par
ces Voies.
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Projections de I'lSQ (juillet 2025) Contexte déemographique

Tableau 4 :

L'ISQ a mis & jour ses projections de population pour le Québec. Le graphique ci-dessous
présente les trois scénarios de base (faible, référence et fort) publiés en juillet 2025.

Il est essentiel de rappeler que ces projections ne constituent pas des prévisions strictes,
mais plutdt des trajectoires possibles basées sur les politiques gouvernementales fédérales
et provinciales en vigueur au moment de leur publication. Ces politiques évoluent
régulierement selon la dynamique démographique réelle et les besoins du Québec et du
Canada.

L'écart entre les scénarios est considérable : en 2035, la population québécoise pourrait varier
de 8,60 millions (scénario faible) & 9,64 millions (scénario fort), soit une différence de plus d'un
million de personnes. Cette variation s'explique principalement par les hypotheses concernant
I'immigration et le nombre de résidents non permanents. Le tableau 4 présente les
hypothéses détaillées du rapport de ['ISQ pour chacune des composantes
démographiques selon les trois scénarios’.

Le scénario de référence (9,12 millions en 2035) constitue la projection centrale de I'ISQ. I
suppose notamment 45 000 immigrants permanents annuels et 375 000 RNP & partir de 2030,
soit une réduction significative par rapport au sommet de 617 000 RNP observeé fin 2024.

Figure 12 : Evolution et projection de la population du Québec selon différents scénarios de I'Institut de

la statistique du Québec au 30 juillet 2025.
9.8

9.6
9.4

9,2
2024:9,06 M =
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Scénario faible en 2035: 8,60 M

o2
~

8.2

1. Perspectives démographigues du Québec, Institut de la statistigue du Québec (2025).
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https://statistique.quebec.ca/fr/fichier/perspectives-demographiques-quebec-et-regions-edition-2025.pdf

Contexte demographique

—volution contrastée entre population active et atnés

Les deux graphiques ci-dessous illustrent les projections de I'lSQ selon deux groupes d'dge cruciaux. Deux tendances majeures en ressortent.

D'une part, la population de 65 ans et plus augmente de maniére constante dans les trois scénarios, passant de 1,9 million en 2024 & environ 2,3 millions en 2035. Cette
croissance s'explique principalement par le vieillissement des cohortes nombreuses du baby-boom et, dans une moindre mesure, par I'augmentation de I'espérance de vie.

D'autre part, la population en dge de travailler (15-64 ans) suit une trajectoire beaucoup plus variable selon les scénarios, fortement influencée par les hypothéses
concernant les résidents non permanents. Dans le scénario faible, elle diminuerait significativement, passant d'environ 5,75 millions en 2024 & 5,25 millions en 2035. Le scénario
de référence prévoit une baisse modérée jusqu’'en 2030 (revenant aux niveaux de 2022), suivie d'une reprise comparable & la croissance observée entre 2015 et 2022, pour
atteindre environ 5,55 millions en 2035. Enfin, le scénario fort projette une légére contraction jusqu’'en 2030, puis une croissance soutenue atteignant pres de 5,9 millions en 2035.

Ces projections soulignent la dépendance croissante du Québec a lI'immigration pour maintenir sa population en dge de travailler, dans un contexte ou le vieillissement
démographique se poursuit.

Figure 13 : Evolution de la population en Age de travailler selon la projection de I'SQ

Figure 14 : Evolution de la population de 65 ans et + selon les projections de I'ISQ
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Vielllissement dans les regions Contexte démographique

Le vieillissement de la population (65 ans et plus) s'‘accentuera dans toutes les régions, mais a des rythmes différents. Selon le scénario de référence de I'ISQ, le Québec comptera environ
391000 personnes dgées supplémentaires d'ici 2035, soit une hausse d'environ 20 % par rapport & 2024.

Les régions ou la proportion de personnes dgées dépassera 30 % en 2035 seront particulierement vulnérables : Gaspésie—lles-de-la-Madeleine (36,5 %), Bas-Saint-Laurent (33,1 %),
Mauricie (30,6 %) et Saguenay-Lac-Saint-Jean (30,3 %). L'Estrie s'approche également de ce seuil (29,2 %). Ces régions feront face & des pressions accrues sur la main-d'ceuvre et les
services publics, d'autant plus que leur population en dge de travailler (20-64 ans selon les données régionales de I'ISQ) se stabilise ou diminue, comme l'illustrera la page suivante.

Dans ce contexte, I'immigration constitue un levier important pour soutenir la vitalité démographique et économique de ces régions. Toutefois, son effet demeure partiel et dépend
fortement de la capacité d'attraction et de rétention de chaque région, un défi particulier pour les territoires éloignés des grands centres.

Tableau 5. Projection de référence de I'ISQ (juillet 2025) des 65 ans et + en fonction des régions administratives — Données historique et
projection de référence

| 202 2024 2035 TCAC™

Bas-Saint-Laurent 53 986 27,09 % 59 324 28,95 % 66 323 33,08 % 1,48 %
Saguenay-Lac-Saint-Jean 67 390 24,37 % 75181 26,22 % 84 425 30,25 % 1,62 %
Capitale-Nationale 167 840 22,01 % 184 392 22,70 % 214 598 24,79 % 1,77 %

Mauricie 73126 26,65 % 80 076 2777 % 91513 30,56 % 1,62 %

Estrie 17 539 23,60 % 130 655 2490 % 161722 29,16 % 2,31%

Montréal SL4L 472 17,09 % 369 704 16,80 % 423121 21,56 % 1,48 %

Outaouais 70 715 17,33 % 80 480 18,84 % 104 654 23,27 % 2,84 %
Abitibi-Témiscamingue 30 265 20,47 % 33 599 22,45 % 38 870 26,83 % 1,80 %
Cote-Nord 18 725 20,77 % 20 540 22,86 % 23 621 28,56 % 1,67 %

Nord-du-Québec 4127 8,95 % 4706 10,00 % 6 468 13,17 % 3,26 %
Gospésie—Tles—de—lo—Mcdeleine 26 340 28,84 % 28 794 3118 % 32 924 36,50 % 1,61%
Chaudiere-Appalaches 99 859 22,88 % 110 816 24,31 % 134 398 27,78 % 214 %

Laval 80 535 18,28 % 89 236 19,38 % 14 947 24,68 % 2,57 %

Lanaudiere 104 13 19,55 % 118 890 2117 % 151416 25,48 % 2.71%

Laurentides 128 725 20,01 % 146722 21,78 % 191075 26,32 % 2,86 %

Montérégie 281143 19,30 % 311947 20,56 % 383 668 2414 % 2,25 %

Centre-du-Québec 58 392 2316 % 63 882 24,24 % 75 881 27.21% 1,89 %

1727 292 20,15 % 1908 944 21,08 % 2299 624 2523 % 2,07 %

* Pourcentage de la population totale de la région.
** Taux de croissance annuel composé entre 2021 et 2035.
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Contexte demographique

Population en age de travailler

IEIISEIVESIHI Projection de référence de I'ISQ (juillet 2025) des 20 & é4 ans en fonction des régions administratives — Données historique et
projection de référence

| 202 2024 2035 TCAC™

Bas-Saint-Laurent 108 208 54,29 % 108 350 52,88 % 101132 50,44 % -0,48 %
Saguenay-Lac-Saint-Jean 154 336 55,81 % 155 687 54,29 % 145142 52,01 % -0,44 %
Capitale-Nationale 445 418 58,40 % 4L67 742 57,58 % 487 267 56,29 % 0,64 %

Mauricie 151148 55,09 % 154 863 53,71 % 154 285 51,52 % 0,15 %

Estrie 279 639 56,15 % 289 583 5518 % 292 498 5273 % 0,32 %
Montréal 1273 611 63,18 % 1409 611 64,05 % 1192 581 60,78 % -0,47 %

Outaouais 246 450 60,40 % 252 849 59,18 % 255 242 56,74 % 0,25 %
Abitibi-Témiscamingue 85 259 57,67 % 83 590 55,86 % 77 519 53,50 % -0,68 %
Cote-Nord 52 486 58,21 % 50 687 56,42 % 43 832 52,99 % -1,28 %

Nord-du-Québec 25 839 56,02 % 26 200 55,65 % 27 267 55,53 % 0,38 %
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 50 12 54,87 % 48 393 52,41 % 43 530 48,26 % -1,00 %
Chaudiere-Appalaches 243 835 55,87 % 247 774 54,36 % 254 893 52,69 % 0,32 %

Laval 260 739 59,19 % 270 387 58,73 % 260 594 55,96 % 0,00 %

Lanaudiere 307 986 57,82 % 314 697 56,03 % 320726 53,97 % 0,29 %

Laurentides 376 864 58,59 % 383 409 56,92 % 392 836 541 % 0,30 %

Montérégie 848 488 58,24 % 867 151 57,16 % 883122 55,57 % 0,29 %

Centre-du-Québec 140 249 55,64 % 143 611 54,49 % 147 383 52,84 % 0,36 %

5 050 667 58,92 % 5 274 584 58,24 % 5079 849 55,72 %

* Pourcentage de la population totale.
** Taux de croissance annuel composé entre 2021 et 2035.

312 Diagnostic sectoriel du CSMO Habitation - 2025



Contexte demographique

L'évolution des travailleurs étrangers temporaires du PTET depuis 2019

Tableau 7':

1. Tableau adapté de : Planification 2026-2029 de I'immigration au
Selon catégorie professionnelle, CNP Québec, Gouvernement du Québec (2025).
2011 & 1 chiffre 2019 2020 2021 2022 2023 2024 [(efYeyy 2 Bulletin demographique du Quebec, ISQ (2025)

Fabrication et services d'utilité publique 1375 1455 2785
(%) 8,9 % 8,5 % 1,8 %

Autres 14 040 15 565 20 825

(%) 91,1 % 91,5 % 88,2 %

Total 15 415 17 020 23 610

* Taux de croissance annuel composeé.

Le recours croissant aux travailleurs étrangers temporaires

Face aux défis démographiques et de main-d'ceuvre décrits précédemment, les
entreprises québécoises ont de plus en plus recours aux travailleurs étrangers
temporaires (TET). Depuis 2019, leur nombre a explosé, passant de 15 415 &
72 405 en 2024, soit un taux de croissance annuel composé de 36 %.

Cette croissance est particulierement marquée dans le secteur de la
fabrication et des services d'utilité publique, qui affiche un taux de croissance
annuel composé de 52 %. En 2024, ce secteur comptait 1 255 TET,
comparativement a seulement 1375 en 2019. Cette tendance illustre la
dépendance croissante du secteur manufacturier a cette main-d'ceuvre pour
pallier les pénuries de travailleurs qualifiés.

Le potentiel sous-exploité des demandeurs d'asile

Les demandeurs d'asile (DA) constituent une part croissante des RNP au
Québec. Au 1°" janvier 2025, les DA du Québec représentaient pres du tiers de
ses RNP, ainsi que 40 % de tous les DA du Canada?, la proportion la plus élevéee
au pays. Bien que le Québec ne contrdle pas leur volume d'arrivée, il dispose de
leviers importants en matiére de reconnaissance des compétences et
d'intégration au marché du travail.

5 330
15,2 %
29 700
84,8 %
35030

313

3. Le parcours d'installation des demandeurs d'asile au Québec, SHERPA

(2021).
10 550 1 255 52,3 % 4. Reconnaissance des dipldmes obtenus d I'étranger, IDQ (2018).
17,7 % 15,5 %
48 940 61150 34,2 %
82,3 % 84,5 %
59 490 72 405 36,3 %

En effet, selon une étude de la professeure Jill Hanley?® portant sur le profil
socioeconomique des DA en 2018-2019:

e 94 % souhaitent travailler;

e 60 % ont une bonne connaissance du francais (dont 40 % entre « bon » et
« excellent »);

o 73 % des 324 répondants détiennent un diplébme de niveau collégial ou plus.

%
%

Malgré ce profil qualifié, seulement 37 % occupaient un emploi approprié
compte tenu de leur niveau d'instruction. La principale barriere demeure la
reconnaissance difficile des diplébmes et des compétences acquis a I'étranger,
les différences de compétences acquises expliquent la non-équivalence aux
« standards » québécois selon I''DQ (2018)*. Dans ce dernier cas, des
formations adaptées par compagnonnage seraient une excellente avenue.

Note : Ces données datent de 2018-2019 et mériteraient une mise a jour pour
refléter la situation actuelle.
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https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/STATS_2025_Consultation_Planif_Immigration_2026-2029.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/STATS_2025_Consultation_Planif_Immigration_2026-2029.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/STATS_2025_Consultation_Planif_Immigration_2026-2029.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/STATS_2025_Consultation_Planif_Immigration_2026-2029.pdf
https://sherpa-recherche.com/wp-content/uploads/2021/11/installation_demandeurs_asile_Cleveland_Hanley.pdf
https://sherpa-recherche.com/wp-content/uploads/2021/11/installation_demandeurs_asile_Cleveland_Hanley.pdf
https://institutduquebec.ca/publications/la-reconnaissance-des-diplomes-obtenus-a-letranger-lune-des-cles-de-lintegration-des-immigrants-au-quebec

| es besoins du marché'

Nombre de chémeurs et postes vacants en milliers au troisieme

trimestre de 2022 et 2025 par niveau d'éducation, non

Niveau
d'éducation

désaisonnalisé
T3-2022

Chémeurs Postes vacants Chémeurs
Aucun 39.4 89,4
Secondaire 33,2 44,8
Postsecondaire 54,4 79,9
Universitaire 55,4 32,2

Contexte demographique

Profil des postes vacants dans la fabrication (octobre 2024) :

T3-2025 Les 5400 postes vacants dans la fabrication et les services d'utilité publique se répartissent ainsi :

Postes vacants o 94 % requiérent un diplébme non universitaire (secondaire, postsecondaire ou aucun)
58,7 29,2 * 6 % requiérent un dipldbme universitaire
43,6 19,7 Cette répartition reflete la nature du secteur manufacturier, qui privilégie les compétences techniques et
82,2 46,9 pratiques. Toutefois, le défi ne réside pas dans cette proportion en soi, mais dans la contraction du
72,8 18,8 bassin de travailleurs disponibles pour ces postes, comme nous avons vu précédemment.

182,4 2463 257,3 114,6

Chbmeurs par poste vacant selon le niveau d'éducation
requis (postes vacants) et acquis (chdmeurs), non
désaisonnalisé

=o—Aucun Secondaire Postsecondaire Universitaire
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1. Tableaux 14-10-0117-01, 14-10-0443-01 et 14-10-0416.
2. ESG UQAM, ch&dmage naturel.
3. Calculs du CSMO Habitation.

Un marché du travail en tension :

« Taux de chdmage fabrication : 3,7 % (2024) vs 5,3 % toutes professions

« Proche du creux historique de 2,7 % observé en 2022 (fin de la pandémie) pour les professions dans la fabrication.

« Indique un taux de chémage (2024) bien en dec¢d de son niveau d'équilibre pour les métiers manufacturiers, indiquant une surchauffe du
secteur. Selon Fournier (2024)?, le taux de chdmage d'équilibre naturel des professions de la fabrication se situe & prés de 6 %. En
revanche, le taux de postes vacants était d'environ 2,8 % legerement plus faible qu'd son équilibre de 3 %, ce qui suggere un reldchement
partiel des tensions.

« Ratio chédmeurs/poste vacant (T3-2025) :
* Universitaire : 3,9 chédmeurs par poste vacant
» Postsecondaire : 1,8 chémeur par poste vacant
 Seconddaire : 2,2 chédmeurs par poste vacant
e Aucun dipléme : 2 chdmeurs par poste vacant
- Depuis le T2-2024, le ratio pour les dipldmes universitaires a bondi de 2,4 & 3,9, tandis que les autres niveaux remontent plus lentement (passage
de 1,6 & 2,0, environ).
« Ratio global pour la fabrication (moyenne annuelle 2024, hors gestionnaires) :
e 14 chdmeur par poste vacant (5700 postes vacants vs 8100 chémeurs)?
- Ce faible ratio confirme que les métiers manufacturiers sont plus en difficulté de recrutement par rapport aux autres types de professions.
L'enjeu n'est pas que le secteur manufacturier requiert peu de dipldbmés universitaires, c'est sa nature, mais que le bassin de travailleurs
qualifiés (secondaire/postsecondaire) disponibles pour ce secteur diminue en raison de :
* |a hausse continue du niveau d'éducation des Québécois
* les politiques d'immigration favorisant les diplémeés universitaires
* |'expansion du secteur tertiaire qui absorbe ces dipldmés
* |le désintérét des jeunes pour les métiers techniques et manuels
+ le vieillissement démographique (baisse du taux de personnes en dge de travailler)

Cette contraction structurelle du bassin de main-d‘oceuvre explique le recours croissant aux RNP depuis 2019. Sans |I'apport des immigrants et
des RNP, le ratio de chémeurs par poste vacant serait plus tendu (inférieur), aggravant les pénuries de main-d'ceuvre dans le secteur
manufacturier.
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https://chairemacro.esg.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/146/rapport_chomage_naturel_QC.pdf

Contexte demographique

Nouvelles orientations du gouvernement quebécois

En juin 2025, le gouvernement du Québec a annoncé plusieurs changements importants Figure 15

concernant l'immigration permanente et temporaire. Le gouvernement propose trois Projections de I''SQ adaptées de la population du Québec selon des hypothéses de résidents

scenarios allant de 25 000 a 45 000 admissions annuelles jusqu'en 2029'. La cible permanents annuelles et les nouvelles cibles du gouvernement en matiére d'immigration

supérieure de 45 000 RP par année est celle privilégiée dans le cadre de permanente

planification? rendu public en novembre 2025, ce qui représente néanmoins une —Historique — = Référence (A2025) - 45 000 RP et 300 000 RNP (50%)

réduction par rapport aux volumes récents. — = Référence (A2025) - 45 000 RP et 600 000 RNP Référence (A2025) - 45 000 RP et 450 000 RNP (75 %)
9.6

Résidents non permanents (RNP) :

Le Québec vise également un «atterrissage» du nombre de RNP en fixant des plafonds " R Al
dans les deux principaux programmes sur lesquels il exerce un contréle (voir page 308) : === -
9,2 ==
« Programme des travailleurs étrangers temporaires (PTET) : Le nombre actuel c _ 2026:906M~ - =T 2 - v M
d'environ 72 405 en 2024 serait reduit & un plafond de 65 000 d'ici 2029. S = TS~ T
¢ Programme d'étudiants étrangers (PEE) : Le nombre passerait d'environ 128 090 en ks S R
2024 & un maximum de 110 000 d'ici 2029. § = .

Il est important de noter que la plus grande partie de la baisse projetée des RNP
dépend du fédéral, notamment pour le Programme de mobilité internationale (PMI) et les 8.6
demandeurs d'asile (DA), sur lesqguels le Québec n'exerce aucun contrdle direct. Cette
limitation souligne I'asymétrie des leviers dont dispose le gouvernement québécois en

I : : : : 8,4

matiére de gestion des flux migratoires temporaires.

Dans ses perspectives démographiques publiées en juillet 2025, 'ISQ retient dans son 8,2

scénario de référence un niveau stabilisé d'environ 375 000 résidents non permanents

(RNP) d'ici 2029. Toutefois, pour mieux illustrer les différentes trajectoires possibles avec .

45 000 RP et rendre compte des discussions fédérales entourant un resserrement de 6 o A @ Q9 0 AN o & A N A %
SO RO IS FRO MO S A A o < ey | A I LG e
O S S S S U S S SU S S S S S S S S S S >

I'immigration temporaire & 5 % de la population canadienne d'ici 2027°, nous avons
appligué un scénario alternatif ou le nombre de RNP serait ramené & environ 450 000, ce
i correspondrait & prés de 5 % de la population du Québec? d'ici 2029. Il s'agit d'une - Radio-Canadia
qQu - p . p - ° Popu - .U. u : d u 2. Orientations planification pluriannuelle immigration 2026-2029.
modélisation interne, a distinguer de I'hypothese officielle de I'[SQ. Les cas de 600 000 3. Canada objectifs 2026-2028.
: . . £ : " 4. Ceci est une hypothese, car le 5 % est une cible nationale, donc il se peut qu'une province ait plus que 5 % de sa population en RNP
RNP ‘e’E 300 000 RNP sont aussi prepsentgs. (?es scenarios exposent |'impact en 2027, mais que le Canada atteigne quand méme sa cible.
considérable des décisions en matiére d'immigration temporaire.
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https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/2169878/immigration-permanente-reduction-seuil-quebec
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/2169878/immigration-permanente-reduction-seuil-quebec
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/2169878/immigration-permanente-reduction-seuil-quebec
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/Orientations_planification_pluriannuelle_immigration_2026-2029.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/Orientations_planification_pluriannuelle_immigration_2026-2029.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/planif-pluriannuelle/Orientations_planification_pluriannuelle_immigration_2026-2029.pdf
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/mandate/corporate-initiatives/levels/supplementary-immigration-levels-2026-2028.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/mandate/corporate-initiatives/levels/supplementary-immigration-levels-2026-2028.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/mandate/corporate-initiatives/levels/supplementary-immigration-levels-2026-2028.html
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